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PREFEITURA DE ITAI

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 52/2024 — PROCESSO N° 524/2024
REQUISITANTE: CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS - CPD.

OBJETO: Contratacao de empresa visando a aquisicdo de licenca de uso de programas de
informatica (software) destinado para Secretaria do Bem Estar Social.

TIPO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL
MODO DE DISPUTA: ABERTO

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Prefeitura de Itai, por meio do Sr.
Prefeito José Ramiro Antunes do Prado, sediado a Avenida Santo Antbnio, n° 805 (piso
superior), Jardim Bela Vista, CEP: 18.730-112, realizarad licitacdo, para contratacdo de
empresa, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento
MENOR PRECO GLOBAL, que sera regida pela Lei Federal n°® 14.133 de 01 de abril de
2021, Decreto Municipal n° 3.379/23, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem as
disposicoes da Lei Complementar n° 123 de 2006, Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto
de 2014, Instrucdo Normativa n° 73 de 30 de setembro de 2022 e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie e do disposto no presente edital. As propostas deverdo
obedecer as especificacbes deste instrumento convocatorio e anexos, que dele fazem parte
integrante

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Das 8h30 do dia 30 de Agosto as 8h30 do dia 19 de
Setembro.

ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: Das 8h30 as 9h do dia 19 de
Setembro.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 9h do dia 19 de Setembro.
REFERENCIA DE TEMPO: horério de Brasilia (DF).

LOCAL.: Portal: Bolsa de Licitagdes do Brasil — BLL: www.bll.org.br

DO OBJETO

Tem por objeto do presente edital de Pregdo Eletronico, a contratacdo de empresa visando
a aquisicdo de licenca de uso de programas de informatica (software) destinado para
Secretaria do Bem Estar Social, conforme ANEXO 01 deste Edital.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo Eletronico serd realizado em sessdao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢des de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases através
do Sistema BLL Compras (licitacbes) da Bolsa de Licitacbes e Leildes do Brasil. A
utilizacdo do sistema de pregdo eletrdnico da Bolsa de Licitaces e Leildes do Brasil esta
consubstanciada no § 2° e 3° da Instrugdo Normativa n°® 73/22.

1.2. O sistema de pregdo eletronico, BLL Compras, da Bolsa de Licitagbes e Leildes
do Brasil é realizado por meio da internet, mediante condigBes de seguranca, criptografia e
autenticacdo em todas as suas fases.

1.3. Os trabalhos serdo conduzidos pelo (a) pregoeiro (a) da Prefeitura de Itai — SP,
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mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“BLL Compras” constante na pagina da internet da Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil
(blicompras.com).

1.4. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de
propostas, de lances e de julgamento.

2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos no presente
Edital para o credenciamento junto ao provedor do sistema para participacdo da licitacéo,
bem como o cadastramento e a abertura da proposta, atentando também para a data e
horério para inicio da disputa.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico as empresas que apresentarem toda a
documentacdo exigida para o respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitacfes e LeilGes
do Brasil, junto com o ANEXO 05.

3.2. Na&o poderao participar nesta licitacdo as empresas:

3.2.1. Aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.2.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
3.2.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

3.2.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.25. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
Contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

3.2.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.2.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

3.2.8. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.2.9. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo;
3.2.10. N&o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do
Contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagcOes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°
da Lei n.°14.133, de 2021.

3.2.11. Consorcio de empresas. Esta vedacdo justifica-se considerando que, as
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circunstancias do mercado ou a complexidade do objeto ndo dificultam a comprovacdo de
todos os requisitos de qualificacdo técnica ou econdmica por um unico licitante.

3.3. O impedimento de que trata o item 3.2.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade
da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

3.4. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 3.2.2 e 3.2.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do Contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

3.5. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.6. O disposto nos itens 3.2.2 e 3.2.3 ndo impede a licitacdo ou a contratagdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagcdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucéo.

3.7. Em licitag0es e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.8. A vedacdo de que trata o item 3.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.9. O licitante deverd promover a sua inscricdo e credenciamento para participar do
pregdo. Para isso, 0s interessados deverdo cadastrar-se previamente na Bolsa de LicitacOes e
Leildes do Brasil — (041) 3042-9909, de acordo com o ANEXO 05.

3.10. A participacdo no pregdo estd condicionada obrigatoriamente a inscricdo e
credenciamento do licitante, até o limite de horario previsto no edital, e devera ser requerido
acompanhado dos seguintes documentos:

a) Termo de Credenciamento (instrumento particular de mandato), declarando cumprir as
exigéncias do Edital, bem como outorgando poderes especificos de sua representacdo (direta
ou indireta) no pregdo, conforme modelo do ANEXO 05.

b) Insercéo no sistema do valor inicial do objeto licitado.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME ‘

4.1. O certame serd conduzido pelo pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que
terd, em especial, as seguintes atribuicdes:

a) Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) Abrir as propostas de precos;
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d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
Preco;

g) Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

i) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) Elaborar a ata da sessdo com o auxilio eletronico;

k) Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacéo;

5. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITAGCOES DA BOLSA DE LICITAGOES
E LEILOES DO BRASIL

5.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do
Termo de Credenciamento, com firma reconhecida, operador devidamente habilitado pela
Bolsa de Licitagcdes e Leildes do Brasil, atribuindo poderes para formular lances de pregos e
praticar todos os demais atos e operacdes no site: blicompras.com.

5.2. A licitante devera manifestar em campo proprio do sistema, pleno conhecimento,
aceitacdo e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

5.3. O acesso do operador ao pregéo, para efeito de encaminhamento de proposta de prego e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia
defini¢cdo de senha privativa.

5.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por
iniciativa da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil,

5.5. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa de
Licitacbes e Leildes do Brasil a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros;

5.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregéo eletronico.

6. DA PARTICIPACAO |

6.1. A participagdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante do licitante credenciado e subsequente cadastramento da
proposta inicial de pregos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data
e horario limite estabelecidos.

6.2. Cabera ao fornecedor acompanhar as opera¢Ges no sistema eletronico durante a sessao
publica do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante.
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6.3. Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional poderd ser esclarecida
com a Bolsa de Licitagcbes e Leildes do Brasil pelo telefone: (41) 3097-4600 ou e-mail:
contato@bll.org.br.

6.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 0Orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.5. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
sistema e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo
ou aqueles se tornem desatualizados.

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

7.1. Apos a divulgacdo do edital de licitacdo, os licitantes encaminharéo, exclusivamente por
meio de sistema, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério
de julgamento adotado neste edital, até a data e o horério estabelecidos para abertura da sesséo
publica.

7.2. O licitante declarara, em campo préprio do sistema, sem prejuizo da exigéncia de outras
declaragcBes previstas em legislacdo especifica e na Lei n° 14.133, de 2021, o
cumprimento dos requisitos para habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as
exigéncias do edital de licitagdo.

7.3. A falsidade da declaracdo de que trata o item 7.2 sujeitara o licitante as san¢des previstas
na Lei n°14.133, de 2021.

7.4. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta inserida no sistema, até a
abertura da sessao publica.

7.5. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de proposta, apds a fase de envio de lances.

7.6. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
0 seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo, conforme o critério de
julgamento adotado neste edital, quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

7.6.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre 0s
lances que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

7.6.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

7.7. O valor final minimo ou percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
poderad ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputam sendo vedado:
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7.7.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

7.7.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

7.8. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 7.6 possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de
controle externo e interno.

7.9. A apresentacdo da proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

8. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA ELETRONICA

8.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante 0 preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:
8.1.1. Valor Unitario, com no maximo duas casas decimais apés a virgula;

8.1.2. Marca e/ou Nome do Fabricante (vedada a identificacdo do licitante neste campo,
sob pena de desclassificacao);

8.2. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

8.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

8.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, s6 serd permitido alteracdo sob alegacdo de erro,
quando este for visivelmente discrepante (por exemplo erro no lance ofertado).
8.4.1. Considerando a instabilidade da Plataforma, ndo serd de responsabilidade da
Pregoeira e Equipe de Apoio, o cancelamento do lance ofertado em tempo habil.

8.5. Sdo vedadas propostas para um mesmo item/lote formuladas por estabelecimentos
distintos de uma mesma licitante (disputa entre matriz e filial ou entre filiais, ou s6cios em
comum, por exemplo). O descumprimento implicara a desclassificacdo de ambas proponentes.

8.6. O encaminhamento de proposta para o0 sistema eletronico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital,

8.7. O Licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances;

8.8. O objeto devera estar totalmente dentro das especificacdes contidas no ANEXO 01;
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8.9. A validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sesséo
publica do Pregao;

8.10. N&o serd admitida cotacéo inferior a quantidade prevista neste Edital;

9. DA ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS ‘

9.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por
meio de sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste edital.

9.2. Serddesclassificada a proposta eletronica que identifique o licitante.

9.2.1. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.2.2. Sera desclassificada a proposta da licitante ndo considerada, nos termos da Lei,
Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual nos lotes
reservados.

9.3. A ndo desclassificacdo da proposta conforme item 9.2 ndo impede 0 seu julgamento
definitivo em sentido contrério, levado a efeito na fase de julgamento.

9.4. A verificacdo da conformidade da proposta serd feita exclusivamente na fase de
julgamento, em relagdo a proposta mais bem classificada.

9.5. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a)
Pregoeiro(a) e os licitantes, vedada outra forma de comunicag&o.

9.6. Para julgamento seré adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.

10. INICIO DA FASE COMPETITIVA

10.1. Iniciada a fase competitiva, observado o modo de disputa adotado neste edital, os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

10.2. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor
consignado no registro.

10.3. O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, o intervalo minimo de
diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermediérios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

10.4. Observado o item 10.3, o licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance
ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos ap0s 0 registro no sistema, na hipotese de
lance inconsistente ou inexequivel.

10.5. A(0) Pregoeira(o) e Equipe de Apoio, poderd durante a disputa, como medida
excepcional, excluir a proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o
carater competitivo do processo licitatorio, mediante comunicacéo eletrdnica automatica via
sistema.
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10.6. Eventual exclusdo de proposta do licitante, de que trata o item 10.5, implica a
retirada do licitante do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

10.7. Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
melhor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

11. MODO DE DISPUTA

11.1. Seré adotado para o envio de lances no pregéao eletronico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

11.2. Ap6s a abertura do item colocado em disputa, a fase de lances terd duragdo de 10
(dez) minutos. Apds esse periodo, o0 sistema encerrara a competicdo caso nenhum lance seja
apresentado dentro do intervalo de 2 (dois) minutos.

11.3. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 2
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediérios.

11.4. NAao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, o sistema
encerrard automaticamente a etapa de lances.

11.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a(o) Pregoeira(o), auxiliada(o) pela
Equipe de Apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, nos termos estabelecidos no
edital, para a definicdo das demais colocagdes.

11.6. Apos o reinicio previsto no item anterior, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

11.7. Encerrada a etapa de que trata o item anterior, o sistema ordenard e divulgara os lances.
11.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em

relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta
deverd ser de R$ 0,01 (um centavo), podendo ser alterado durante a sessdo publica.

11.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20
(vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 3 (trés) segundos, sob
pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

11.10. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

11.11. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

12. DESCONEXAO DO SISTEMA NA ETAPA DE LANCES

12.1. Na hipdtese de o sistema eletrénico se desconectar no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica, e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
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recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

12.2. Caso a desconexao do sistema eletronico persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos
para 0 6rgdo ou a entidade promotora da licitacdo, a sessdo publica sera suspensa e
reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas ap6s a comunicacdo do fato aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

13. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE ‘

13.1. ApoGs a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate
previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
nos itens de Cota Principal.

13.2. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance, se esta for
empresa de maior porte, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

13.3. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 05 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo
automatica para tanto.

13.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no item
anterior.

13.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos itens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que de identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

13.6. SO poderad haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

13.7. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de
desempate previstos no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

I. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacéo;

II. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

I11. Desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

IV. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade.

13.8. Em igualdade de condicbes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:
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I. Empresas estabelecidas no Municipio;

I1. Empresas estabelecidas no territério do Estado de Séo Paulo;

I11. Empresas brasileiras.

IV. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

V. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

13.9. Os documentos comprobatdrios elencados nos itens 13.7 e 13.8, referentes aos
critérios de desempate, deverdo ser enviados pelos licitantes, no prazo de 02 (duas) horas,
contados a partir da solicitacdo pela(o) Pregoeira(o), sob pena de desisténcia do desempate.

14. DA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA/VERIFICACAO DA
CONFORMIDADE DA PROPOSTA

14.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a(o) Pregoeira(o), realizard a
verificacdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao
ao objeto estipulado e a compatibilidade do preco ou maior desconto final em relacdo ao
estimado, conforme definido no edital.

14.2. Na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou
inferior ao desconto definido, a(o) Pregoeira(o), podera negociar condi¢fes mais vantajosas.

14.3. Quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificada em razéo
de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido, a
negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio
do sistema, respeitada a ordem de classificacdo.

14.4. A negociacdo serd realizada por meio de sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

14.5. Concluida a negociacdo, se houver, o resultado sera registrado no Contrato da sessdo
publica, devendo esta ser anexada aos autos do processo.

14.6. Apbs a negociacdo do preco, a(o) Pregoeira(o) iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

14.7. Fica estabelecido o prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitacdo da(o)
Pregoeira(o) para envio, exclusivamente por meio do sistema, da proposta adequada ao
ultimo lance ofertado, conforme ANEXO 04 do Edital, e, se necessario, dos documentos
complementares a proposta, podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, sob pena de
desclassificacéo.

14.8. A prorrogagdo de que trata o item anterior, podera ocorrer nas seguintes situacoes:

14.8.1. Por solicitacédo do licitante, mediante justificativa aceita pela(o) Pregoeira(o).

14.8.2. De oficio, a critério da(o) Pregoeira(o), quando constatado que o prazo estabelecido
ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificacdo de
conformidade.

14.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

14.9.1. Contiver vicios insanaveis;
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14.9.2. Nao obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

14.9.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido no
edital;

14.9.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;
14.9.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

14.9.6. Nao conter a marca e/ou nome do fabricante (quando obrigatorio).

14.10. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

14.11. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apos
diligéncia da(o) Pregoeira(o), que comprove:

14.11.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

14.11.2. Inexistires custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

14.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta.

14.13. Encerrada a fase de julgamento, apds a verificacdo de conformidade da proposta, a(0)
Pregoeira(o), verificara a documentacdo de habilitacdo do licitante conforme disposi¢bes do
edital.

15. DA FASE DE HABILITAGAO |

15.1. Para habilitacdo dos licitantes, serdo exigidos o0s documentos necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, nos
termos dos Arts. 62 a 70 da Lei n®14.133, de 2021.

15.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducdo livre.

15.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no
Pais, para fins de assinatura do Contrato ou do Contrato, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos de
dispostos no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

15.2.2. A empresa devera ter representante legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativamente e judicialmente.

15.3. Serd exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas do licitante
vencedor, conforme inciso Il do art.63 da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.4. Os documentos exigidos para habilitacdo (ANEXO Il e 11l) deverdo ser enviados
exclusivamente por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 30 (trinta)
minutos, apos solicitacdo pela(o) Pregoeira(o), prorrogével por igual periodo, nas situagdes
elencadas nos itens 14.8.1 e 14.8.2, sob pena de inabilitacao.
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15.4.1. Os documentos a serem inseridos pelas empresas vencedoras deverdo estar com datas
anteriores a abertura da sessdo publica, ou seja, anteriores as 9h do dia 19 de Setembro, sob
pena de inabilitacao.

15.,5. Apds a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, fica vedada a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

15.5.1. Complementacdo de informacGes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
15.5.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas.

15.6. A verificacdo pela(o) Pregoeira(o) em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certides constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

15.7. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a(o) Pregoeira(o) e Equipe de Apoio
podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

15.8. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a(o) Pregoeira(o)
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao edital, observado o prazo disposto no item 14.7.

15.9. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de
que trata o item anterior.

15.10. Se o envio da documentacdo ocorrer a partir de sistema informatizado prevendo
acesso por meio de chave de identificacdo e senha do interessado, presume-se a devida
seguran¢a quanto a autenticidade e autoria, sendo desnecessario 0 envio de documentos
assinados digitalmente com padréo ICP-Brasil.

15.11. Os documentos para fins de habilitacdo deverdo ser apresentados em formato digital,
preferencialmente autenticados digitalmente, constando o selo digital com a indicacdo do sitio
eletronico para a verificacdo da veracidade das informacdes, nos termos da Lei Federal n°
8.935/94.

15.12. Quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital, a
comprovacdo das informagBes serd realizada mediante a apresentacdo dos documentos
originais ndo digitais.

15.13.  Os documentos apresentados digitalmente sdo de responsabilidade do interessado, que
responderd nos termos da legislacdo civil, penal e administrativa por eventuais
inconsisténcias ou fraudes.

15.14. N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em
substituicdo aos documentos exigidos no edital.
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15.15. A ndo inser¢cdo dos documentos, no prazo de que trata o item 15.4 acarretard a
imediata inabilitacdo do licitante.

15.16. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados deverdo referir-se ao
mesmo CNPJ constante no cadastro da plataforma da BLL, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

16. DO SANEAMENTO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO ‘

16.1. A(0) Pregoeira(o) e Equipe de Apoio, poderd, no julgamento das propostas, sanar
erros ou falhas que ndo alterem a sua substancia e sua validade juridica, atribuindo-lhes
eficacia para fins de classificacdo, observado o disposto no art. 55 da Lei n° 9.784, de 29 de
janeiro de 1999.

16.2. A(0) Pregoeira e Equipe de Apoio, poderd, na andlise dos documentos de
habilitacdo, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo.

16.3. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que tratam os itens 16.1 e 16.2, o seu reinicio
somente poderd ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

17. DOS RECURSOS |

17.1. Qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessao publica, ou seja, de 15
(quinze) minutos, de forma imediata ap6s o término do julgamento das propostas e do ato de
habilitacdo ou inabilitacdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencéo de recorrer,
sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

17.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo
proprio no sistema, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de intimacdo
ou de lavratura do Contrato de habilitagdo ou inabilitag&o.

17.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas
contrarrazdes, em campo préprio no sistema, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados
da data da divulgacdo da interposicdo do recurso, diretamente no sistema, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

17.4. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

17.5. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

17.6. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que néo
possam ser aproveitados.
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| 18. DA FASE DE HOMOLOGAGAO

18.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatdério sera encaminhado a autoridade superior para
adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n°
14.133, de 2021.

‘ 19. DA CONVOCAGCAO PARA ASSINATURA DE CONTRATO OU DO CONTRATO

19.1. Apo6s a homologacdo, o licitante vencedor serd convocado para assinar o termo de
Contrato ou a Contrato, ou aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e em outras legislacfes aplicaveis.

19.2. O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o
motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

19.3. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo assinar o Contrato ou a Contrato, ou néo
aceitar ou nao retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condicdes estabelecidas, outro
licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para celebrar a contratacao
ou a Contrato, ou instrumento equivalente, nas condi¢es propostas pelo licitante vencedor,
sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e em outras
legislacGes aplicaveis.

19.4. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item 19.3, a
Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital,
podera:

19.4.1. Convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco ou inferior ao desconto do
adjudicatario.

19.4.2. Adjudicar e celebrar a contratagdo das condigdes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacdo de melhor
condicéo.

19.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato, ou em aceitar ou retirar
0 instrumento equivalente no prazo estabelecido conforme item 19.1 caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente
estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitag&o.

| 20. DAS OBRIGAGOES DA DETENTORA

20.1. A detentora devera cumprir integralmente o disposto neste edital e, ainda:

20.2. Executar o bem licitado em sua totalidade (conforme quantidades contidas nas
Autorizacbes de Fornecimento), sendo que a execugdo deverd ser realizada no endereco e
prazo mencionados no ANEXO 01 deste Edital.
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21. DO CANCELAMENTO DO CONTRATO

21.1. Assegurado o contraditorio e a ampla defesa, a empresa detentora tera seu Contratacao
de empresa cancelado quando:

21.1.1. Descumprir as condi¢des do Contrato;

21.1.2. N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracéo, sem justificativa aceitavel,

21.1.3. Néo aceitar reduzir o prego de Contrato decorrente do Contrato, na hipdtese
deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

21.1.4. Sofrer as sancbes previstas nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n°
14.133/2021.

21.2. O cancelamento do contratacdo de empresa também podera ocorrer por fato
superveniente, decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento
do Contrato, devidamente comprovados e justificados:

I. Por razdo de interesse publico; ou

I1. A pedido do fornecedor.

21.3. Os fornecedores incluidos no Contrato estardo obrigados a fornecer, nas condicoes
estabelecidas no ato convocatorio, respectivos anexos e na propria ata.

21.4. Os pedidos de fornecimento ocorrerdo de acordo com as necessidades da CENTRO DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - CPD, por meio da emissdo de Autorizacdo de
Fornecimento.

22. DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E VIGENCIA DO CONTRATO/CONTRATO ‘

22.1. O prazo, local de entrega e vigéncia do Contrato serd conforme ANEXO 01 — DO
FOLHETO DESCRITIVO/MEMORIAL DESCRITIVO.

22.2. O Contrato podera sofrer reajuste, repactuacéo e revisao nas hipoteses legais.

23. DO PAGAMENTO

23.1. Os pagamentos realizardo ap6s a entrega do objeto e apds o recebimento das notas
fiscais/faturas pelo Setor de Compras, de acordo com 0s recursos financeiros, pagamento em
até 30 (trinta) dias.

23.2. Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, esta sera
devolvida a Contratada para correcdo, e 0 prazo de pagamento recontado ap0s apresentacao da
Nota Fiscal/Fatura valida.

23.3. As notas fiscais emitidas em nome da Prefeitura de Itai serdo enviadas
impreterivelmente na data de emissdo e enviadas o arquivo XML e DANF (em pdf) para
danfe@itai.sp.gov.br até as 13h (horario de Brasilia), ndo aceitando notas emitidas com data
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posterior, sdbado, domingo, feriado e feriado prolongado. A empresa se atentara aos feriados
municipais e estaduais.

23.4. Os pedidos de compras serdo feitos através de e-mails dos fornecedores cadastrados no
sistema da prefeitura pelos e-mails compras@itai.sp.gov.br e compras2@itai.sp.gov.br e,
entendido que ndo é necessario a confirmacdo do recebimento para aceite de que o pedido foi
efetuado, pois é de responsabilidade do fornecedor manter seus dados atualizados, bem como
checar as correspondéncias eletronicas, contando-se 0 prazo de entrega a partir da data de
envio do e-mail

24. MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS ‘

24.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela administracdo municipal,
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as seguintes
penalidades:

I. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor global da obrigacédo ndo cumprida; ou

I1. O pagamento correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitacdo para o
mesmo fim.

24.2. O atraso injustificado na efetiva consecucdo do objeto contratado, sem prejuizo do
disposto no

89° do artigo 156, da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, sujeitara o contratado a multa de
mora, calculada por dia de atraso da obrigacdo ndo cumprida, na seguinte conformidade:

I. Atraso de até 30 (trinta) dias, multa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, a contar
da data inicial do descumprimento; e

I1. Atraso superior a 30 (trinta) dias, multa de 1% (um por cento) ao dia.

24.3. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto contratado, poderdo ser aplicadas ao
contratado as seguintes penalidades:

I. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigacdo ndo cumprida; ou
I1. Multa correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitagdo para 0 mesmo fim.
I11. Ressarcimentos de eventuais danos ocasionados face a inexecucao do Contrato.

8 1° A mora sera considerada a partir do primeiro dia subsequente ao término do prazo
para a execucdo do ajuste.

8 2°. O valor do ajuste a servir de base de calculo para as multas referidas nos artigos anteriores,
serd o global reajustado até a data de aplicacdo da penalidade.

§ 3° As multas serdo corrigidas monetariamente, de conformidade com a variagdo do
IPC/FIPE, a partir do termo inicial, fixado no artigo 5°, até a data de seu efetivo recolhimento.

24.4. As sancOes previstas no art. 156 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, serdo
aplicadas pelo Secretario Municipal da pasta interessada, pelo Prefeito, ou pela autoridade
administrativa indicada, apds processo administrativo proprio.

Paragrafo Unico. O processo administrativo proprio para aplicacdo das sancdes previstas no

art. 156 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, sera conduzido por Comissdo Permanente
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Processante a ser instituida por meio de Portaria editada pelo Secretdrio da respectiva pasta
solicitante e recaira sobre servidores nomeados;

24.5. Da decisdo cabe recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis.

8 1° O recurso sera dirigido & Autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se
ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo
a autoridade superior, a qual deverad proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

§ 2° Caso a decisdo tenha sido proferida pelo Prefeito, caberd apenas o pedido de
reconsideracdo de ato no prazo previsto no caput deste artigo, a qual terd prazo de 20
(vinte) dias para proferir sua deciséo.

25. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

25.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar o edital de licitacdo por irregularidade
ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido até 03
(trés) dias Uteis antes da data de abertura da sesséo publica.

25.2. As impugnacdes e/ou pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por meio
eletrénico, através de campo préprio na plataforma da Bolsa de LicitacOes e Leildes do Brasil
ou através de envio no e-mail licitar@itai.sp.gov.br.

25.3.  A(0) Pregoeira(o) respondera aos pedidos de esclarecimento e/ou impugnacdo no prazo
de até 03 (trés) dias Uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia
atil anterior a data da abertura do certame, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital de licitagéo e seus anexos.

25.4. As impugnacdes e/ou pedidos de esclarecimentos ndo possui efeito suspensivo dos
prazos previstos no certame.

25.5. A concessdo de efeito suspensivo as impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pela(o) Pregoeira(o), nos autos do processo de licitagao.

25.6. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

25.7.  As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes serdo divulgadas em sitio
eletronico oficial o 6rgdo ou da entidade promotora da licitagdo e no sistema, e vinculardo
0s participantes e a Administragao.

26. DA REVOGACAO E DA ANULACAO

26.1. A autoridade superior podera revogar o procedimento licitatorio por motivo de
conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insanavel, de oficio ou por
convocacéo de terceiros, assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.

26.2. O motivo determinante para a revogacdo do processo licitatorio devera ser resultante
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de fato superveniente devidamente comprovado.

26.3. Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo
a apuracdo de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

26.4. Na hipotese da ilegalidade de que trata o caput ser constatada durante a execucdo
contratual, aplica-se o disposto no art. 147 da Lei n°® 14.133, de 2021.

27. DISPOSICOES GERAIS

27.1. Sera divulgado Contrato de sessdo publica no sistema eletrénico.
27.2. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratac&o.

27.3. Os licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatdrio.

27.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-& o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente na Administragao.

27.5. O edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), no site da Municipalidade no endereco eletrdnico www.itai.sp.gov.br e na
plataforma da Bolsa de LicitacGes e Leildes do Brasil no endereco eletrénico bllcompras.com.

27.6. O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicard a imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do Contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

27.7. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo (a) pregoeiro (a), sob pena de desclassificacdo/inabilitacéo.

27.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata
compreensdo da sua proposta, observados 0s principios da isonomia e do interesse publico.

27.9. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre o0s interessados, desde que resguardados 0s interesses da
administragdo (principio de ampliagdo da disputa e interesse publico), o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo).

27.10 As decisbes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento.

27.11. A participacdo do proponente nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos
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deste Edital.

27.12. Nao cabe a Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil qualquer responsabilidade pelas
obrigacdes assumidas pelo fornecedor com o licitador, em especial com relacdo a forma e
as condicdes de entrega dos bens ou da prestacdo de servigos e quanto a quitacdo financeira da
negociacdo realizada.

27.13. Foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
serd 0 do Municipio de Itai — SP, considerado aquele a que estéa vinculado o(a) pregoeiro(a).

27.14. A(o) pregoeira(o) e sua Equipe de Apoio, atendera(ao) aos interessados no horario de 8
h a 17 h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, por correio eletrbnico:
licitar@itai.sp.gov.br; ou ainda, pessoalmente por_escrito, no Departamento de Licitagdes,
localizado na Avenida Santo Antbnio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista, Itai/SP, para
maiores esclarecimentos.

27.15. A documentacdo apresentada para fins de habilitacdo da empresa vencedora fara
parte dos autos da licitacdo e ndo serad devolvida ao proponente.

27.16. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos,
desde que ndo haja comunicacgdo do(a) pregoeiro(a) em contrario.

27.17. Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo (a) pregoeiro (a), nos termos da
legislacdo pertinente.

27.18. Eventuais modificagfes no edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de
sua divulgacdo inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos
originais, exceto se, inquestionavelmente, a alteracdo ndo comprometer a formulacdo das
propostas, resguardado o tratamento isondmico aos licitantes.

27.19. Do edital, se ndo houver competidor enquadrado como ME (Microempresas) ou
EPP (Empresas de Pequeno Porte) ou Microempreendedor Individual (MEI) nos itens
reservados, e ndo houver licitante no lote aberto para todos os tipos de empresa, 0s itens serdo
revogados, abrindo-se novo certame para ampla participacéo.

27.20. Ficam os Licitantes devidamente cientificados de que todos os atos praticados apos a
sessdo de abertura dos envelopes, tais como intimacdo para apresentacdo de recursos e
publicacdo de atas estardo disponiveis no site da Bolsa de LicitacGes e Leildes do Brasil
(Plataforma BLL) junto a todos os dados referentes ao certame, contando-se 0s prazos a partir
da data de insercdo do documento no site da Bolsa de Licitagbes e Leilées do Brasil
(Plataforma BLL). Devendo o licitante acompanhar com aten¢do o andamento do certame na
Bolsa de Licitagbes e Leildes do Brasil (Plataforma BLL) evitando-se assim prejuizos tais
como perca de prazos.

27.21. Caso a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo
deverd ocorrer pelo menor preco ofertado, e caso seja vencedora uma ME, EPP, MEI ou
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outras nos itens reservados e na cota principal em itens iguais, devera ser adotado para
contratacdo o menor valor ofertado para o item.

27.22. Caso somente tenha licitante vencedora no lote aberto para todas as empresas, a
mesma fica obrigada a assumir a cota reservada para ME, EPP e MEI.

27.23.

Os precos cotados pela empresa vencedora ndo poderdo ultrapassar 0s precos

unitarios estimados pela Administracao.

27.24. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

Anexo 01 — do folheto descritivo / termo de referéncia

Anexo 02 — documentos necessarios para habilitacdo e para assinatura do Contrato

Anexo 03 — modelo de declaracéo

Anexo 04 — carta proposta

Anexo 05 — termo de adesdo ao sistema de pregéo eletronico da bolsa de licitacOes e
leilbes do brasil

Anexo 06 — termo de adeséo ao sistema bll compras da bolsa de licitagfes e leildes do
brasil (licitante)

Anexo 06.1 — custo pela utilizacdo do sistema

— somente para o fornecedor vencedor

Anexo 07 — minuta do Contrato

Anexo 08 - estudo técnico preliminar estudo técnico preliminar

Anexo 09 — formularios dados cadastrais

Prefeitura de Itai (SP), xx de xxxx de XXxxX

JOSE RAMIRO ANTUNES DO PRADO
PREFEITO
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AVISO AOS LICITANTES

O Agente de Contratacdo comunica neste ato aos licitantes
que participardo deste certame, que as empresas

vencedoras dos seus itens, quando da fase de apresentacéo

de documentacdo de habilitacdo, ndao apresentarem os

documentos exigidos no edital de forma voluntaria,
podera se caracterizar o crime do artigo 337 -L do Codigo
Penal Brasileiro, o que autorizara o Agente de
Contratacdo a tomar medicas cabiveis para
responsabilizacdo do licitante que nao cumprir as
exigéncias da apresentacdo da documentacdo de

habilitacéao.

Avenida Santo Ant6nio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone (14) 3761-0067 - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 21 de 82



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUMICIPAL DE 1TA]

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Eletronico n® 52/2024
Processo n° 524/2024

ANEXO 01 - DO FOLHETO DESCRITIVO / TERMO DE REFERENCIA

REQUISITANTE: CENTRO DE PROCESSAMENTO DE DADOS - CPD.

OBJETO: Contratacdo de empresa visando a aquisi¢éo de licenga de uso de programas de
informatica (software) destinado para Secretaria do Bem Estar Social.

ITEM | QTD | UNIDADE DESCRICAO MINIMA DOS ITENS/SERVICOS

LICENCA DE USO, MANUTENGCAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E SUPORTE
1 12 | SERV

TECNICO
2 1 SERV | INSTALACAO DE SOFTWARE

OBJETO: Contratacdo de licenca de uso de programas de informatica (softwares) para Secretaria
Municipal do Bem Estar Social, abrangendo conversdo total de banco de dados e dos arquivos dos
sistemas online (Portais), instalacdo, manutencéo e treinamento dos sistemas pelo prazo de sessenta
meses, conforme especificacbes constantes no Anexo |.

SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL EM AMBIENTE WEB

Obijetivo: Facilitar o servigo da Gestdo de Assisténcia Social em seus atendimentos a populagéo e
gerenciamento, armazenando dados e oferecendo informagdes referentes ao Municipio, e também
interligando os dados gerados por todos os 6rgdos. O sistema esta especificado no Objeto desta
licitagdo:

- IMPLANTACAO EM 11 UNIDADES DE ATENDIMENTO, SENDO ELAS:

1 Secretaria Municipal de Bem Estar Social, 2 Cras, 1 Creas, 1 Cadastro Unico, 1 Fundo Social, 2
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, 1 Servico a Pessoa Portadora de Deficiéncia, 1
Conselho Tutelar e 1 Servigo a Pessoa ldosa.

- PRAZO DE 5 DIAS PARA IMPORTAQAO DE DADOS

Consiste em realizar a convengdo e a importacdo dos dados ja existentes, eventualmente em uso ou ja
utilizados anteriormente. Considera-se como migragdo o processo de transporte de dados existentes
na base dados atual para um novo Sistema Gerenciador de Banco de Dados - SGDB e como
conversdo dos dados a transformagdo dos mesmos atualmente utilizados pelo sistema corporativo e
armazenado na base de dados do ambiente, para o novo formato dos dados propostos pelo
proponente. As informacOes deverdo ser gravadas no SGDB da empresa ganhadora. Importadas e
convertidas (migradas) para os novos softwares de gestdo, para iniciar a operagdo até o limite de
prazo estabelecido neste contrato. A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servicos de
migracgdo das informacg0es € de responsabilidade exclusiva da Contratada, contribuindo a Contratante
onde necessario e atendendo as possibilidades e o conhecimento interno.

-PRAZO DE 5 DIAS PARA TREINAMENTO.

Treinamento se dar para aproximadamente 80 servidores municipais sendo eles responsaveis pelo
andamento dos processos existentes no setor.

- PRAZO DE 15 DIAS PARA IMPLANTA(}AO TOTAL DO SISTEMA

FUNCIONALIDADES TECNICAS PARA OS SISTEMAS EM AMBIENTE WEB

Possuir cadastro de nivel de acesso para os usuarios do sistema de acordo com o trabalho exercido,
possibilitando que seja inserido novos niveis por unidade, esse nivel definird em quais telas do
sistema esse USUArio tera acesso.

Utilizar em todo o Sistema, 0 ano com quatro algarismos.

O sistema deve gravar todos os movimentos feitos pelos usuarios, desde as buscas, cadastros,
alteracBes e até mesmo os relatorios que foram impressos pelos usuarios, deve ser disponibilizada
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uma tela para consulta dos acessos dentro do préprio sistema para o usuario administrador.

Realizar atualizacdo da estrutura da base de dados automaticamente, assim que disponibilizada a
atualizacdo para o cliente, quando iniciar o sistema a base deve ser atualizada automaticamente.
Permitir personalizar os relatorios com a identificacdo do Orgéo.

Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos em
arquivos com formato PDF, para que possam ser visualizados ou impressos posteriormente.

Permitir consultar as tabelas do sistema, sem perda das informacGes ja registradas na tela corrente e
permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de campos. Ex: Combo
Box entre outros.

Assegurar a integracdo de dados do sistema, garantindo que a informacédo seja alimentada uma Unica
vez, independentemente do médulo que esteja sendo executado.

O sistema e todos os seus modulos, deverdo ser construidos para serem utilizados em navegador
WEB. Néo serdo admitidos aplicativos com interface grafica ou caracter, emulados em browser.
Permitir que janelas modais possam ser abertas para melhorar a acessibilidade do sistema de acordo
com a necessidade das aplicagdes.

A integridade dos dados deve ser realizada pelo banco de dados, através de chaves estrangeiras
garantindo a integridade dos dados, e ndo permitindo o usuario excluir registros gque possuam
dependéncias em outras tabelas.

Garantir que o sistema aplicativo possua integracao total entre seus médulos e fungdes.

Os relatorios devem ter totalizacdo a cada quebra de item e geral para todos os valores monetarios ou
gue necessitarem deste tipo de informacéo.

Apresentar icones em botdes e op¢des de menu de modo diferenciado caso eles estejam habilitados
ou nao.

Apresentar o conteldo das telas organizado em areas funcionais bem delimitadas. Ex: legenda da
janela, &rea para menus, area para botdes, area de apresentacdo de campos, area para mensagens de
orientag&o.

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuario um
determinado risco ao executar fungfes e solicitando sua confirmacdo para dar prosseguimento a
tarefa.

O aplicativo devera ser desenvolvido em multi plataforma com interface totalmente web.

Os Servidores de banco dados e de aplicacdo deverdo suportar Sistemas Operacionais Linux.

Sistema Gerenciador de Banco de Dados deverd ser open source, ndo sendo permitido o uso de
artificios técnicos como emuladores e maquinas virtuais para simular sua execucao.

Possuir modo de agendamento automatico para a realizagdo de backup’s seja direto banco de dados
ou através de aplicacdo de terceiros.

Permitir importar o arquivo do Cadastramento Unico (CadUnico)

Permitir realizar chamados técnicos para tirar dividas sobre o sistema, ou enviar sugestdes, que
devem ser realizadas de qualquer tela do sistema, enviadas diretamente para o suporte técnico do
sistema que entrard em contato com o usuario caso necessario, sem necessidade do usuério ligar para
0 suporte.

Possuir cadastro de nivel de acesso para os usuarios do sistema de acordo com o trabalho exercido,
possibilitando que seja inserido novos niveis por unidade, esse nivel definird em quais telas do
sistema esse USUArio tera acesso.

O sistema deve bloquear o acesso de maquinas desconhecidas, mesmo com usuério e senha validos.
O sistema deve reconhecer a maquina que estd tentando logar, e apenas permitir o acesso das
maquinas cadastradas no sistema gerenciador, que deve ser administrado pela provedora do sistema,
todos os desbloqueios de maquina apenas podem ser feitos através de contato com a empresa
contratada, apenas com ordem do profissional responséavel pelo setor.

O sistema deve ter uma configuracdo para garantir que apenas o usuario que fez a insercdo dos dados,
seja 0 Unico que pode ter acesso as informacdes inseridas, porém o sistema deve deixar ser
cadastradas permissdes destinadas a outro usuario, dando acesso para esse usuario visualizar essas
informacdes sigilosas, essa configuracdo deve ser valida para os controles no histérico da pessoa.
Permitir que as solugdes oferecidas atendam a todos os principios da Lei Geral de Protecdo de Dados
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(LGPD), Lei n° 13.709/2018, como a garantia do controle, da protecdo e o tratamento dos dados
pessoais obtidos pela Contratada. O sistema devera possuir estrutura de backup e armazenamento de
ligagOes, podendo ser acessado a qualquer momento em conformidade com a Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD).

IMPLANTACAO, TREINAMENTO E MANUTENCAO.

A CONTRATADA deve importar os dados das pessoas cadastradas no Cadastro Unico, através do
arquivo de backup que seré fornecido pela secretaria de assisténcia social.

O sistema deve ser hospedado pela CONTRATADA, disponibilizando apenas o endereco web (URL)
para acesso do sistema.

Apbs a disponibilizacdo URL do sistema a CONTRATADA deve realizar visitas nas unidades, onde
sera validada a instalagdo do sistema nas maquinas das unidades, visto que devido a seguranca do
sistema o acesso deve ser liberado nas maquinas.

O treinamento deve ser realizado in loco pela CONTRATADA, podendo este ser na prépria unidade
ou em local designado pela prefeitura, onde devem ser treinados todos os profissionais que irdo
utilizar o sistema nas unidades, esse treinamento deve ser aplicado a uma unidade por vez.

O treinamento deve ser continuo, tirando ddvidas e prestando assisténcia aos usuarios, em visitas
periddicas ou requisitadas pelos usuérios.

A manutencdo do sistema deve ser realizada periodicamente pela CONTRATADA, ou quando
requisitados pelos usuarios do sistema, realizando as alteracdes e ajustes necessarios para 0
funcionamento correto do sistema, o sistema deve ser aberto a mudangas e adi¢des de novos controles
pertinentes a Gestdo de Assisténcia Social, requisitados pelas unidades.

DESCRICAO

Importacdo de Dados / IntegracGes

Permitir importar arquivo EXCEL de pessoas e familias do CAD UNICO utilizando o CECAD e/ou o
RELCAD diretamente no sistema, sem a necessidade de enviar arquivos para a empresa contratada.
Permitir importar folha de pagamento do BOLSA FAMILIA diretamente no sistema, sem a
necessidade de enviar arquivos para a empresa contratada.

Permitir importar arquivo texto do Sistema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia.
Permitir importar arquivo EXCEL do Acompanhamento do SICON.

Permitir importar arquivo EXCEL do programa Viva Leite diretamente no sistema, sem a
necessidade de enviar arquivos para a empresa contratada.

Permitir importar arquivo EXCEL do programa BPC diretamente no sistema, sem a necessidade de
enviar arquivos para a empresa contratada.

Permitir importar arquivo EXCEL das familias em averiguacdo do programa BOLSA FAMILIA
diretamente no sistema, sem a necessidade de enviar arquivos para a empresa contratada.

Manual Interativo

O sistema deve possuir um manual interativo que devera ser acessado dentro do préprio sistema. O
manual deve conter explicacdes detalhadas do funcionamento de cada tela do sistema, explicando
cada uma delas, o manual deve também permitir o usuério buscar por palavras chaves, assim
buscando em todo contetido do manual a palavra desejada. O manual deve também contar com videos
demonstrando, narrando e explanando o funcionamento dos principais controles.

Controle Auditoria

Permitir que as operacdes realizadas no sistema grave o registro das informacdes, para eventuais
auditorias. Permitir registrar no minimo as seguintes informacdes: a data/hora, ip, cédigo do
usuario/profissional, codigo da unidade do usuario/profissional, controle utilizado, tabelas
manipuladas, os campos das tabelas que foram alterados, o valor original e alterado dos campos, qual
0 tipo de operacéo (Insert, Delete, Update), e detalhes da operacéo.

Permitir realizar a auditoria com base no periodo de data, periodo de data e hora, usuério/profissional,
controle, controle e campo(s) manipulado(s), detalhes das operacdes, tipo de operacéo.

Permitir realizar a partir dos itens citados acima, a auditoria com base em um Unico item ou itens
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combinados.

Permitir a realizacdo da auditoria e 0 acesso ao resultado apenas a pessoas autorizadas e mediante
solicitacdo devidamente documentada.

Controle de Ultimas Atualizacdes

Permitir a publicacdo das ultimas atualizagdes realizadas no sistema.

Permitir a visualizacdo das Ultimas atualizacdes a partir do proprio sistema.

Permitir visualizar pelo sistema, no minimo a versdo e a descricdo da atualizagdo, mas podendo
também constar a data/hora da atualizacdo, tipo (Novo, Evolugdo, Manutengdo, Corre¢do, Remocao),
a quem se destina podendo ser a um, a Varios ou a todos os utilizadores.

Controle de Contatos

Permitir manter no sistema a lista de contatos.

Permitir separar os contatos alfabeticamente.

Permitir registrar um novo contato.

Permitir alterar um contato existente.

Permitir excluir um contato existente.

Permitir informar no minimo, o nome do contato, dois telefones, e-mail, site.

Permitir pesquisar contatos por nome, telefone, e-mail, site.

Permitir a consulta de contatos em controles do sistema, a exemplo do controle de ligacGes
telefénicas e qualquer outro que deva ter acesso rapido aos contatos cadastrados.

Permitir nos controles que acessam 0s contatos, o cadastro, alteracdo e exclusdo de contatos, sem a
necessidade de sair da tela corrente.

N&o permitir o cadastro de um contato ja existente.

Controle de Entrega de Requisitos

Permitir a visualizagdo de todas as solicitacdes feitas pelo profissional como incluséo ou alteragdo de
recursos existentes no sistema.

O usuério devera ter a possibilidade de visualizar a data e a hora do pedido, a descricdo completa da
solicitacdo, a resposta da empresa em relacdo a sua solicitacdo e o status que devera ser as opcdes:
entregue ou aguardado.

O usuario também podera dar um feedback indicando se sua solicitagdo foi atendida de acordo com a
descrigdo ou néo.

Permitir enviar um SMS informando ao cliente que o requisito estad atualizado e pronto para
utilizagdo.

Controle de Nivel de Acesso

Permitir cadastrar niveis de acesso.

Permitir separar 0s niveis de acesso em categorias, e para cada categoria 0s respectivos recursos.
Permitir Habilitar Todos ou Habilitar Nenhum recurso para todas as categorias. Ao Habilitar Todos
concede a permissdo para todos os recursos de todas as categorias e, Habilitar Nenhum, revoga todas
as permissdes concedidas em todas as categorias.

Permitir Habilitar Todos ou Habilitar Nenhum recurso para a categoria. Habilitar todos concede a
permissdo para todos os recursos da categoria e, Habilitar Nenhum, revoga as respectivas permissoes
da categoria.

Permitir indicar para cada recurso do sistema de forma unitéria, se h ou ndo permisséo de acesso ao
recurso.

N&o permitir o acesso a um recurso do sistema se ndo for concedida a devida permissao.

Permitir bloguear o acesso e emitir alerta em caso de tentativa de acesso ndo autorizado ao recurso.
Permitir associar o nivel de acesso a um ou mais utilizadores do sistema.

Permitir associar ao utilizador apenas um nivel de acesso.

Permitir alterar o nivel de acesso de um utilizador quando necessario e mediante solicitacéo.

Permitir ao alterar o nivel de acesso de um utilizador, a imediata aplicacdo das permissdes e
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bloqueios pertinentes.
N&o permitir excluir um nivel de acesso que esteja em uso.
N&o permitir cadastrar um novo nivel de acesso se ele ja existir.

Conselho Municipal

Permitir cadastrar os conselhos do municipio e seus integrantes.

Permitir controlar todas as reuniGes realizadas por todos os conselheiros municipais, possibilitando
inserir o tipo da reunido (ordinaria ou extraordinaria), a ata das reunibes, as pessoas convidadas.
Permitir gerar a lista de convocacdo para os conselheiros, a lista de recebimento da convocagdo e a
lista de presencga.

Permitir inserir um relatdrio individual de uma pessoa indicando a data inicio, data fim, status,
pessoa, conselho responsavel, representante responsavel e a descrigédo do relatério.

Controle Entidades

Permitir controlar todos os atendidos e atendimentos de todas as OSCs existentes no municipio.
Permitir inserir a data de entrada da pessoa na entidade.

Permitir inserir a data de saida da pessoa na entidade.

Permitir inserir no nimero da matricula.

Permitir buscar e selecionar a pessoa, desde que esteja cadastrada previamente no sistema.

Permitir pesquisar a pessoa de outras formas, como: CPF, cddigo, bairro, endereco, nis, data de
nascimento, nome da mée, nome do pai, nome social, entre outros.

Permitir cadastrar uma pessoa diretamente da tela de pesquisa avancada.

Permitir imprimir o resultado da busca avangada.

Permitir inserir o status da pessoa na entidade, como “em curso”, “em espera”, “desligado”, entre
outros.

Permitir selecionar se a pessoa frequenta ou ndo outros servicos da rede.

Permitir inserir uma observagdo sobre a inclusdo ou excluséo da pessoa na entidade.

Permitir selecionar a permissao de veiculagdo de imagem.

Permitir inserir os projetos/servicos existentes na entidade em que a pessoa participa.

Permitir inserir data de entrada da pessoa no projeto.

Permitir inserir a data de saida da pessoa no projeto.

Permitir inserir o projeto/servi¢co que a pessoa participa.

Permitir inserir a forma de acesso da pessoa no projeto/servico.

Permitir inserir um ou mais perfis de entrada.

Permitir inserir um ou mais o profissional responsavel.

Permitir visualizar todos os atendimentos inseridos para 0 a pessoa incluida na entidade.

Permitir inserir atendimentos para a pessoa incluida na entidade.

Permitir visualizar todas as visitas inseridas para a pessoa incluida na entidade.

Permitir inserir visitas para a pessoa incluida na entidade.

Permitir visualizar os encaminhamentos inseridos para a pessoa incluida na entidade.

Permitir inserir encaminhamentos para a pessoa incluida na entidade.

Permitir visualizar os acolhimentos iniciais e estudos socioecondmicos inseridos para a pessoa
incluida na entidade.

Permitir incluir os acolhimentos iniciais e estudos socioecondémicos para as pessoas incluidas na
entidade.

Permitir visualizar reunifes/grupos em que a pessoa inserida na entidade participe na rede
socioassistencial.

Permitir visualizar os contatos feitos para a pessoa inserida na entidade.

Permitir inserir um contato feito para a pessoa incluida na entidade.

Permitir visualizar os beneficios eventuais para a pessoa inserida na entidade.

Permitir incluir os beneficios eventuais para a pessoa inserida na entidade.

Permitir inserir anexos de documentos e outros arquivos referentes a pessoa inserida na entidade.
Permitir visualizar todos 0s eventos em que a pessoa inserida na entidade participou.
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Permitir visualizar o PDU — Plano de Desenvolvimento do Usuario da pessoa inserida na entidade.
Permitir inserir o PDU — Plano de Desenvolvimento do usuério para a pessoa incluida na entidade.
Permitir visualizar os PIA — Plano Individual de Atendimento da pessoa inserida na entidade.
Permitir inserir o PIA — Plano Individual de Atendimento da pessoa incluida na entidade.

Permitir inserir os dependentes em relagéo a pessoa inserida no controle.

Permitir inserir 0 acolhimento estratégico.

Permitir cadastrar uma denuncia/Boletim de ocorréncia.

Permitir cadastrar ocorréncias que envolvam a pessoa selecionada no controle.

Permitir visualizar os dados pessoais da pessoa que esta selecionada no controle entidade.

Permitir visualizar a composi¢do familiar da pessoa que estéa selecionada no controle entidade.
Permitir alterar o endereco da pessoa seleciona no controle entidade.

Permitir visualizar e inserir dados de vulnerabilidade referente a pessoa/familia da pessoa
selecionada.

Permitir transferir os casos de um profissional para outro profissional.

Permitir inserir as frequéncias e os beneficios.

Prontuario Conselho Tutelar

Deve ser possivel controlar todos os prontuarios dos atendidos no conselho tutelar do municipio.
Deve ser possivel atribuir um novo nimero de prontudrio para uma pessoa selecionando a pessoa, 0
numero de prontuério e o conselheiro responsavel.

Deve ser possivel pesquisar por Conselheiro Tutelar onde indicando o nome, aparecerdo todos os
casos do mesmo.

Deve ser possivel pesquisar por pessoa.

Deve ser possivel pesquisar por nimero de prontuario.

Deve ser possivel pesquisar por nome da mae.

Deve ser possivel pesquisar por enderego e complemento.

Deve ser possivel ordenar o resultado da busca por nome da pessoa em ordem crescente, nome da
pessoa em ordem decrescente, nimero de prontudrio em ordem crescente e nimero de prontudrio em
ordem decrescente.

Deve ser possivel selecionar a quantidade de registro a tela deve apresentar, iniciando por 10.

Deve mostrar os dados digitados como; nome da pessoa, nome da mde, nimero de prontuério e
conselheiro responsavel.

Deve ser possivel diferenciar as linhas sendo branca para atualizadas e amarelas para nao atualizadas.
Deve ser possivel filtrar o resultado da busca.

Controle Denlncia

Permitir controlar as denuncias no conselho tutelar.

Permitir consultar denuincias registradas.

Permitir refinar o resultado da consulta indicando a data inicial e a data final.

Permitir refinar o resultado da consulta limitando a quantidade de registros listados.

Permitir refinar o resultado ordenando por “Ultimos Registros”, “Vitima Crescente”, “Data
Crescente”, “Data Decrescente”.

Permitir informar o nimero do protocolo.

Permitir informar o nimero do prontuério.

Permitir visualizar o nimero da denuncia de forma sequencial.

Permitir informar a data e a hora do fato.

Permitir informar o método de entrada.

Permitir, caso o método de entrada néo esteja cadastrado, fazé-lo sem deixar a tela corrente.

N&o permitir cadastrar um método de entrada se ele ja estiver cadastrado.

Permitir informar se Andnimo entre “SIM” e “NAO”.

Permitir informar o tipo entre “LOCAL” e “ENDERECO”.

Permitir quando tipo “LOCAL” informar o local.

Permitir quando tipo “LOCAL”, caso ndo exista o cadastro do local, permitir o cadastro sem deixar a
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tela corrente.

Permitir quando tipo “ENDERECO” informar o enderego.

Permitir informar o bairro.

Permitir informar o Namero.

Permitir informar o0 Complemento.

Permitir informar a demanda entre “Crianga e/ou Adolescente”, “Deficiente”, “Gestante”, “Idoso”,
“Homem”, “Mulher”.

Permitir indicar a vitima, podendo estar ou nao cadastrada no sistema.

Permitir indicar uma ou mais vitimas na denuncia.

Permitir excluir uma ou mais vitimas na denuncia.

Permitir indicar o suspeito, podendo estar ou ndo cadastrado no sistema.

Permitir indicar um ou mais suspeitos na denuncia.

Permitir excluir um ou mais suspeitos na denuncia.

Permitir informar o grau de parentesco entre “MAE/RESPONSAVEL LEGAL”, “PAI”,
“AVO/AVO”, “TIO (A)”, “OUTRO FAMILIAR”.

Permitir informar o responsavel.

Permitir informar o profissional responsavel.

Permitir informar um ou mais profissional.

Permitir excluir um ou mais profissional associado a dendncia.

Permitir associar uma ou mais violagdo a denuncia.

Permitir excluir uma ou mais violagéo associada a dendncia.

Permitir indicar o encaminhamento entre “MINISTERIO PUBLICO”, “VARA DA INFANCIA”,
“PAIF”, “PAEFI” “HOSPITAL”, “DDM”, “IML”, “PROGRAMA DE ATENDIMENTO/ASS.
SOCIAL”, “OUTRO”.

Permitir quando o tipo for “OUTRO” informar qual é.

Permitir contextualizar o fato, Conduta/Intervencdo Imediata, Observacao.

Permitir indicar o status entre “AGUARDANDO”, “EM ANDAMENTO”, “ENCERRADO”.
Permitir informar se a dendincia procede e seu parecer ao alterar o status.

Permitir acompanhar o andamento da dendncia.

Nao permitir alteragdes quando o status for “ENCERRADO”

Nao permitir inserir o status “AGUARDANDO” quando o status atual for “ENCERRADO”.

Nao permitir inserir o status “EM ANDAMENTO” quando o status atual for “ENCERRADQO”.
Permitir manter o historico da denuncia quando estiver em andamento ou encerrada.

Permitir identificar na denlincia quais sdo os profissionais responsaveis por averiguar os fatos.
Permitir identificar em tempo real e de forma online as informag6es da denuncia registrada.

Permitir alterar a dendncia.

Permitir excluir a denuncia, desde que a data do fato ndo esteja contida no periodo de um relatério
contabilizado e gravado.

Permitir gerar/imprimir o relatério da dendncia.

Permitir gerar/imprimir o termo de responsabilidade.

Permitir gerar/imprimir o termo de adverténcia.

Permitir gerar/imprimir a declaragéo.

Chat Suporte

Permitir que o profissional envie mensagem diretamente para o suporte da empresa por meio de um
chat de mensagens, acessado diretamente pelo sistema.

Permitir enviar e receber mensagem em tempo real.

Permitir que as mensagens enviadas e recebidas fiqguem salvas para posteriormente, caso queira, 0
profissional consiga visualizar as informagdes.

Permitir que o chat possua um aviso de mensagem recebida.

Permitir receber uma mensagem automaética de encerramento do chat quando encerrado ou algum
tempo sem interacao.
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Agendamento Pessoas

Esse controle deve permitir agendar uma pessoa para ser atendida por um profissional na data e hora
marcada no formato de calendario. Apds ser feito esse agendamento deve aparecer um alerta no menu
principal para o profissional agendado, mostrando as pessoas agendadas para atendimento no dia.
Nessa agenda, permitir cadastrar feriados.

Permitir bloguear a agenda para dias e horarios que ndo podem ter agendamentos.

Deve ser possivel visualizar a foto da pessoa cadastrada para facilitar a identificagdo do mesmo.
Permitir filtrar a agenda por data inicial, data final, setor e profissional(is).

Permitir filtrar a agenda pela pessoa agendada, mostrando todos os agendamentos realizados para o
mesmo no periodo selecionado.

Permitir transferir a agenda de um profissional para o outro de uma forma geral, selecionando uma ou
varias pessoas.

Permitir imprimir todos os registros de pessoas agendadas.

Permitir definir uma ordem de atendimento por funcdo, onde mostra os profissionais daquela fungéo,
o0 horéario do ultimo atendimento realizado e a quantidade de pessoas atendidas no dia por aquele
profissional.

Permitir configurar horéarios de agendamento por data, més, ano, profissional e setor, possibilitando
configurar dias e horarios com quantidade de pessoas diferentes para cada um.

Permitir filtrar agendamentos por status, sendo eles: aguardando, realizado, pendente, em
atendimento, realizado e todos.

Permitir filtrar os agendamentos que tiveram recepcdo, ou seja, pessoas agendadas que ja estdo
aguardando o atendimento na recepgéo do setor.

Permitir filtrar as visitas, ou seja, pessoas agendadas que receberam visitas de profissionais do setor.
Permitir visualizar o que foi inserido na observacdo do agendamento de forma rapida, sem precisar
entrar na tela de alterar agendamento.

Agendamento Online

Deve ser possivel fazer um agendamento publico na Central Cadastro Unico, onde todos poder&o
agendar utilizando computadores, notebooks ou celulares, de onde estiverem utilizando um portal que
podera estar disponivel em um local de acesso publico de acordo com a solicitagdo do municipio.
Atendimento Gestéo

Permitir visualizar a data de cadastro, hora de cadastro e o profissional logado que fara o registro do
atendimento.

Permitir inserir a hora inicial e a hora final do Atendimento da Gestéo.

Permitir inserir o local, podendo cadastrar sem sair da tela caso ndo exista o local cadastrado.
Permitir inserir os profissionais atendidos de setores diferentes, selecionando o setor e o profissional.
Permitir inserir um ou varias profissionais responsaveis pelo atendimento.

Permitir inserir a pessoa que se referente o atendimento, ndo sendo um campo obrigatorio.

Permitir inserir a conclusdo do atendimento, podendo digitar no minimo 15000 caracteres.

Permitir visualizar todos os atendimentos inseridos com a opgao de alterar e excluir.

Permitir imprimir as informagdes dos planejamentos inseridos.

Permitir gerar um encaminhamento diretamente da tela do atendimento gesté&o.

Controle de Casas Populares

Permitir controlar o acompanhamento e a entrega de casa popular para as pessoas residentes no
municipio.

Permitir inserir 0 ano e o status em relacdo ao acompanhamento da familia para entrega da casa
popular.

Permitir selecionar a pessoa que € candidata a receber uma casa popular.

Permitir visualizar os dados pessoais da pessoa candidata e a composi¢cdo familiar, podendo ainda
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adicionar membro da familia, ver dados em relacéo a renda e os dados domiciliares com alteracéo de
enderego.

Permitir inserir o (a) companheiro (a) da pessoa selecionada.

Permitir inserir a prioridade da familia em relacdo ao recebimento da casa.

Permitir inserir o nimero de inscri¢do e a ordem do sorteio.

Permitir inserir o tipo do projeto em que a casa sera entregue.

Permitir inserir a data previsdo de entrega e a data de entrega, quando a mesma for entregue.

Permitir inserir as evolucdes da familia em relacdo a casa, preenchendo a data, o profissional e o
parecer social, podendo alterar e excluir caso tenha sido preenchido incorretamente.

Permitir inserir varias evoluges.

Permitir alterar e excluir uma evolucdo, se necessario.

Controle de Transporte

Permitir inserir a data de cadastro.

Permitir inserir a hora de cadastro.

Permitir inserir a competéncia.

Permitir inserir o periodo.

Permitir inserir o destino.

Permitir inserir o0 ano.

Permitir inserir a quantidade de alunos.

Permitir inserir o total.

Permitir inserir o nome da pessoa que utilizara o transporte.

Permitir inserir se a pessoa confirmou ou ndo a utilizacdo. Essa confirmacao sera por semestre.
Permitir inserir a data da confirmacao.

Permitir inserir o valor individual.

Permitir inserir o status da pessoa.

Permitir inserir a data do status.

Permitir pesquisar requerimentos inseridos.

Permitir pesquisar as pessoas inseridas no controle de transporte por nome.
Permitir visualizar as carteirinhas ja cadastradas.

Controle de Requisicéo

Permitir visualizar a data de cadastro.

Permitir visualizar a hora de cadastro.

Permitir informar se € uma requisicao de: transporte, servi¢o ou produto.
Permitir selecionar o local.

Transporte:

Permitir visualizar o numero da solicitagéo.
Permitir inserir o nome do prefeito.
Permitir inserir 0 assunto.

Permitir inserir a data do pedido.
Permitir inserir a cidade de destino.
Permitir inserir o endereco.

Permitir inserir a data da viagem.
Permitir inserir a quantidade de pessoas.
Permitir inserir 0 horario de saida.
Permitir inserir o local de saida.
Permitir inserir a data de chegada.
Permitir inserir 0 horario de chegada.
Permitir inserir o local da chegada.
Permitir inserir o responsavel.

Permitir inserir o CPF do responsavel.
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Permitir inserir o telefone do responsavel.

Permitir inserir o profissional responsével.

Permitir inserir o CPF do profissional responsével.
Permitir inserir o telefone do profissional responsavel.
Permitir inserir o publico atendido.

Permitir inserir o objetivo.

Permitir inserir a observacao.

Produto:
Permitir inserir o produto.
Permitir inserir a quantidade.

Servigo:

Permitir inserir o servico.

Permitir imprimir a requisicao.

Permitir imprimir o oficio de requisicao.

Permitir imprimir a solicitacdo da requisi¢éo

Permitir pesquisar as requisi¢fes cadastradas por data, tipo, produto ou servigo.

Plano de Acompanhamento Familiar

Permitir inserir a data de cadastro do plano.

Permitir inserir a hora de cadastro do plano.

Permitir inserir a pessoa.

Permitir inserir a data de inicio do acompanhamento.

Permitir inserir a data de previsdo do término, onde o sistema mostrard avisos que o0 a previsao de
término esta chegando.

Permitir selecionar o status do acompanhamento.

Permitir selecionar um intervalo de atendimento do acompanhamento, onde o sistema avisara se a
pessoa/familia ou o profissional esta atrasado em relacdo as metas propostas no plano de
acompanhamento.

Permitir inserir o objetivo.

Permitir inserir o parecer.

Permitir inserir a observacao.

Permitir inserir a forma de acesso.

Permitir inserir o tipo de plano.

Permitir inserir o motivo da entrada.

Permitir inserir as metas pactuadas no inicio do acompanhamento.

Permitir inserir os compromissos feitos no inicio do acompanhamento.

Permitir inserir as mediacdes.

Permitir visualizar os atendimentos realizados para a pessoa e sua familia.

Permitir visualizar o perfil da pessoa.

Permitir visualizar os planos de acompanhamentos feitos em grupo.

Permitir visualizar as atividades da unidade.

Permitir visualizar 0s grupos em que a pessoa esteve presente.

Permitir criar um controle financeiro

Permitir imprimir as informacdes inseridas no plano de acompanhamento familiar.

Permitir pesquisar todas as pessoas acompanhadas por nome.

Permitir visualizar se a pessoa esta acompanhada, encerrada ou chegando & data de previsédo de
término diferenciando por cores onde vermelho encerrado, verde acompanhado e amarelo com
previsao de término.

Permitir visualizar a composi¢éo familiar da pessoa selecionada.

Permitir fazer uma transferéncia de profissional dos casos em acompanhamento informando o
profissional de origem, data de saida, motivo da saida e profissional de destino.
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N&o permitir transferir os casos para profissionais de outros setores.

Localizacdo de Prontuario do Cadastro Unico por Caderno Numerado

Permitir selecionar uma pesquisa por tipo com as opcles: caixa/caderno e endereco/bairro das
familias inseridas no Cadastro Unico.

Permitir selecionar se devem buscar somente 0s responsaveis ou todos 0s membros da familia.
Permitir inserir o numero da caixa.

Permitir inserir o numero do caderno.

Permitir inserir o endereco.

Permitir inserir o CEP.

Permitir inserir o bairro.

Permitir selecionar se quer ou ndo logradouros sem complemento.

Permitir visualizar todos os resultados mostrados.

Encaminhamento para Projetos, Trabalho e Renda

Permitir encaminhar para programas e projetos municipais iguais ou similares a Frentes de Trabalho,
Acessuas Trabalho e Servicos de Convivéncia.

Permitir inserir a data, o entrevistador e a pessoa.

Permitir visualizar a composi¢do familiar e as informagdes pessoais da pessoa selecionada.
Permitir selecionar o técnico responsavel pelo programa, o programa e a situagéo.

Permitir inserir o periodo e o responsavel familiar e o parecer técnico.

Permitir selecionar o status e a prioridade.

Permitir visualizar a data do status a uma lista de espera.

Permitir imprimir uma lista de espera.

Permitir buscar as pessoas inseridas por nome.

Permitir baixar uma lista com a extensao .xlIs das pessoas inseridas.

Controle de Unificacdo Pessoa

Permitir a unificacdo de pessoa duplicada.

Permitir selecionar a pessoa de origem e a pessoa de destino.

N&o permitir que a pessoa de origem seja a mesma de destino.

Permitir, ao selecionar a pessoa de origem, que sejam exibidas as informacdes dela, como nome, data
de nascimento, idade, status, rg, nis, cpf, enderego completo, Bairro de Abrangéncia, nome da mae,
unidades de atendimento.

Permitir exibir as mesmas informac0es citadas acima quando da indicacdo da pessoa de destino.
Permitir ao acionar o mecanismo, a exibi¢cdo de uma mensagem de alerta, solicitando a confirmagéo
da operacdo.

Permitir a execucdo da unificacdo apenas se houver a confirmacéao por parte do usuario.

Permitir exibir no controle a relacéo de pessoas unificadas.

Permitir, em caso de erro por parte do usuario na indicagdo da pessoa de origem e de destino, a
restauracdo de todos os dados de uma pessoa unificada.

Controle de Processo Interno

Permitir o preenchimento da data / hora de cadastro e data do processo, de forma obrigatoria.

Permitir atribuir de forma obrigatdria, o tipo de cada processo, atribuindo propriedades Unicas a cada
tipo.

Permitir o preenchimento da data e nimero de oficio.

Permitir o blogueio, aviso e instrucdo ao profissional do sistema referente a datas expiradas, datas
preenchidas de forma retroativa ou datas em conflitos/divergéncias.

Permitir a atribuicdo de nimero de protocolo e nimero de processo aos registros.

Permitir a atribuicdo de data de retorno e prazo para data processo interno.

Permitir a atribuicdo de configuracdo de necessidade de resposta a cada registro de processo interno.
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Permitir buscar de forma automatica as pessoas cadastradas no sistema para atribuir ao registro de
processo interno.

Permitir vincular ao registro de processo interno, pessoas que ndo tem cadastro, documentos e
endereco pré-definidos.

Permitir atribuir de forma obrigatdria, a informacéo do local do processo interno, sendo atribuido
através de busca automatica de listagem de locais.

Permitir informar detalhadamente a descri¢do do processo interno.

Permitir inserir anexos ao processo interno, validando e informando aos profissionais, tipos de
arquivos permitidos e tamanho de cada arquivo.

Permitir que o profissional encaminhe o processo a outros profissionais da rede, onde, por sua vez,
possam encaminhar a outros profissionais da rede, formando um histérico de profissionais atuantes
no registro de processo interno.

Permitir que cada profissional atuante no processo interno faga uma descricdo detalhada e atribua um
status no registro do processo interno, de forma obrigatoria.

Permitir que cada profissional atuante no registro de processo interno inclua anexos.

Permitir que cada profissional possua listagens rapidas de recebimentos de novos processo internos
recebidos e enviados.

Permitir que o controle de processo interno possua busca de registros com informagdes minimas para
identificacdo de cada processo, respeitando as regras de permissédo de acesso.

Permitir o blogueio de novos registros de processo interno que ndo possua profissional, unidade ou
pessoa vinculada, além de falta de detalhamento de descricéo.

Permitir gerar relatorios gréficos, estatisticos e detalhados das informages referentes ao controle de
processo interno.

Controle PAEFI

Deve permitir pesquisar por controles registrados para o profissional corrente ou todos os
profissionais atuantes no contexto do PAEFI.

Deve permitir refinar o resultado da pesquisa a partir do nome da pessoa, nimero do prontuario,
profissional e unidade.

Deve permitir cadastrar e alterar um novo controle.

Deve permitir indicar o nimero do prontuério.

N&o Deve permitir a indicacdo de um nimero de prontudrio em uso.

Deve permitir indicar a data principal de inclusdo do PAEFI.

N&o Deve permitir criar um novo registro sem a data de inclusdo principal do PAEFI.

Deve permitir, quando do encerramento do PAEFI, informar a data de saida principal e o0 motivo do
desligamento.

Deve permitir indicar o profissional responséavel pelo PAEFI.

Deve permitir a transferéncia do profissional responsavel.

Deve permitir que somente o profissional responsavel podera realizar agdes no controle do PAEFI a
gue responde.

Deve permitir a associagdo de pessoas ao PAEFI que estejam previamente cadastradas no sistema.
Deve permitir a informacdo do grau de parentesco da pessoa no contexto do PAEFI a ser controlado.
Deve permitir a indicacdo da data de inclusdo da pessoa no PAEFI.

Deve permitir informar a procedéncia/origem da inclusdo da pessoa no PAEFI, devendo ser uma ou
varias.

Deve permitir, em caso de desligamento da pessoa, informar a data da saida e o motivo do
desligamento.

Deve permitir, para a pessoa associada ao PAEFI, o controle de violagdes relacionadas a pessoa
podendo ser uma ou Varias.

Deve permitir, quando da associagéo da violagéo, informar a data de inclus&o.

Deve permitir indicar a pessoa que provocou da violagao.

Deve permitir indicar se a violagdo ¢ um “Indicio” ou “Confirmada”.

Deve permitir indicar ou ndo se a violag¢do tem relagéo ao uso abusivo de substancias psicoativas.
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“Deve permitir indicar se o contexto da violagdo esta na esfera “Intra Familiar”, Extra Familiar” ou
“Dentincia”.

“Deve permitir dentro da mesma violagdo associar uma ou mais autor, distribuidos entre os tipos
“Intra Familiar”, Extra Familiar” ou “Dentncia”.

Deve permitir indicar o grau de parentesco da pessoa que provocou a violacdo no contexto do caso,
obrigatoriamente.

Deve permitir, ao encerrar 0 PAEFI através da data de saida principal, informando o respectivo
motivo, que todas as pessoas associadas em aberto possuam registrado o encerramento com a mesma
data e motivo.

Deve permitir a pesquisa de atendimentos ja registrados feitos pelo profissional corrente ou outros.
Deve permitir refinar o resultado da pesquisa, considerando apenas atendimentos para pessoas
presentes no PAEFI.

Deve permitir refinar o resultado da pesquisa a partir da data, profissional, unidade, participante do
atendimento.

Deve permitir registrar atendimentos.

Deve permitir indicar a data do atendimento.

Deve permitir, ao atendimento, que se vincule uma ou mais pessoas.

Deve permitir que se diferencie o atendimento entre “Pessoas do PAEFI” e “Pessoas Geral”.

Deve permitir para os tipos “Pessoas do PAEFI” e “Pessoas Geral”, a vinculagdo de uma ou mais
pessoas.

Deve permitir, quando o contexto for “Pessoas do PAEFI”, que ao atendimento sejam vinculadas
somente pessoas que estejam contidas no referido PAEFI, podendo ser uma ou Vvarias.

Deve permitir, quando o contexto for “Pessoas Geral”, que ao atendimento sejam vinculadas pessoas
ndo presentes no PAEFI, mas que possuam alguma relagdo como caso.

Deve permitir que se trate o atendimento como “Individual” quando ao atendimento ha apenas uma
pessoa vinculada.

Deve permitir que se trate o atendimento como “Familiar” quando héa duas ou mais pessoas.

Deve permitir que se trate o atendimento como “Familia extensa” quando, por exemplo, participa do
atendimento um parente que ndo esta contido no ndcleo familiar principal.

Deve permitir que se trate o atendimento como “Diferenciado” quando ha participantes fora do
contexto do PAEFI, como amigo, vizinho, outro que se enquadre no conceito.

Pessoas de Apoio: Deve permitir que se trate o atendimento coma pessoas de Apoio quando ha
participantes da rede de apoio da pessoa atendida.

Deve permitir indicar a fase em que o atendimento encontra-se, podendo ser da fase 1 a 7.

Deve permitir que um atendimento seja registrado na fase cinco por exemplo, e que o préximo
atendimento a partir de avaliacdo do corpo técnico do PAEFI, regrida para uma fase anterior.

Deve permitir que se considere ou ndo o atendimento como um atendimento com “Orientagdo
Juridica”.

Deve permitir a associagdo de um ou mais profissionais ao atendimento.

Deve permitir a vinculagdo da forma de acesso ao atendimento.

Deve permitir a vinculagdo de encaminhamentos realizados, como “00 - Inclusdo da Familia em
acompanhamento pelo PAEFI (marcacdo exclusiva para PAEFI)”, “14 - Encaminhamento do PAEFI
para o PAIF (marcagdo exclusiva para PAEFI)” e outros dentro dos tipos estabelecidos pelo MDS.
Deve permitir vincular ao atendimento nenhum, um ou mais encaminhamentos.

Deve permitir que se contextualize a descrigdo, histdrico, e observacdo pertinente ao atendimento.
Deve permitir a impressdo dos dados do atendimento.

Deve permitir a impresséo da declaragdo de comparecimento, com a data e horérios.

Deve permitir em caso de atendimento com varias pessoas, a impressdo da declaracdo de
comparecimento a todos os participantes que a solicitem.

Deve permitir a pesquisa de visitas registradas com base em um periodo.

Deve permitir que se refine o resultado da pesquisa, com base em uma data, profissional, participante.
Deve permitir registrar uma nova visita.

Deve permitir indicar a data e hora da visita.
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Deve permitir informar a data de retorno da visita.

Sera permitido indicar, quando necessario, para exibir um destacar sobre a ocorréncia da visita
guando da realizagdo de um novo agendamento, para orientar o profissional.

Sera permitido indicar, quando necessario, se o objetivo da uma visita € para “Orientacao Juridica”.
Deve permitir que se diferencie a visita entre “Pessoas do PAEFI” e “Pessoas Geral”.

Deve permitir para os tipos “Pessoas do PAEFI” e “Pessoas Geral”, a vinculagdo de uma ou mais
pessoas.

Deve permitir quando o contexto for “Pessoas do PAEFI”, que a visita sejam vinculadas somente
pessoas que estejam contidas no referido PAEFI, podendo ser uma ou Vvarias.

Deve permitir quando o contexto for “Pessoas Geral”, que a visita sejam vinculadas pessoas nao
presentes no PAEFI, mas que possuam alguma relacdo como caso.

Deve permitir a associagdo de um ou mais profissionais a visita.

Deve permitir informar o motivo e o tipo da visita.

Deve permitir no caso da auséncia do motivo e tipo da visita no cadastro, que se faga rapidamente,
sem precisar sair do controle da visita.

Deve permitir ap6s fazer o cadastro rapido do motivo e/ou tipo da visita, que este seja disponivel
imediatamente na tela da visita que esta aberta.

Deve permitir indicar se deve haver um lembrete quando do registro de um novo atendimento, de que
houve um registro de visita para que o profissional possa pautar o atendimento.

Deve permitir indicar se deve haver um lembrete durante o registro de visita futura, sobre a visita que
acabara de ser feita.

Deve permitir indicar se a visita foi concluida ou ndo, através das opgdes “Sim” ou “Nao”.

Nao Deve permitir indicar de concomitante as opg¢des “Sim” e “Ndo” para a concluséo da visita.

Deve permitir informar a situagdo encontrada na visita.

Deve permitir informar o parecer formulado a partir da visita realizada.

Deve permitir a impressao dos dados da visita.

Deve permitir a pesquisa de encaminhamentos langados com base em um periodo.

Deve permitir que se refine o resultado da pesquisa, com base em uma data, profissional, participante.
Deve permitir registrar um novo encaminhamento para a pessoa presente no paefi.

Deve permitir indicar a data e hora do encaminhamento.

Deve permitir informar o tipo de encaminhamento entre “Encaminhamento”, “Memorando”,
“Oficio”, “Relatdrio Social”, “Relatorio Informativo”, entre outros que julgar necessario.

Deve permitir, quando o tipo for “Memorando” ou “Oficio”, informar nimero do documento, o
assunto, o tipo entre “Acompanhamento” e “Encerramento”.

Deve permitir, quando o tipo for “Relatério Social”’, contextualizar a situagdo
socioecondmica/habitacional e o relatério informativo.

Deve permitir, quando o tipo for “Relatério Informativo”, contextualizar a forma de acesso,
procedimentos, analise, concluséo e referéncia.

Deve permitir informar o local a que se destina o encaminhamento da pessoa contida no PAEFI
guando fora da Gestdo da Assisténcia Social.

Deve permitir informar o nome do destinatario dentro do local do encaminhamento.

Deve permitir que o encaminhamento tramite dentro da assisténcia social.

Deve permitir, em caso de tramitacdo interna, que se indique a unidade e profissional que sera
comunicado via sistema do encaminhamento realizado.

Deve permitir, em caso de tramitacdo interna, que se direcione o encaminhamento a uma profissional
especifico na unidade de destino, ou para todos os profissionais da unidade de destino.

Deve permitir que se indique a prioridade do encaminhamento, entre “Baixa”, “Média” ou “Alta”.
Deve permitir indicar se 0 encaminhamento é objeto de Contra Referéncia.

Deve permitir contextualizar o motivo de envio do encaminhamento.

Deve permitir a impresséo dos dados do encaminhamento.

Deve permitir que no impresso conste em seu cabecalho a identificagio do relatério “FORMULARIO
1 - RELATORIO MENSAL DE ATENDIMENTOS DO PAEFI”, 0 més e ano de referéncia, 0 nome
da unidade, o numero da unidade, o endereco da unidade, municipio e uf da cidade que esta gerando
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0 impresso.

Deve permitir que no impresso conste ao final dele também a data da gerac&o do impresso, 0 nome,
cargo, numero de CPF da pessoa responsavel pelas informagdes do relatério, bem como o espago
necessario para a assinatura.

Deve permitir a gravagdo do relatério. No momento da gravacdo dos dados, as informagoes
relacionadas permanecerdo inalteraveis.

Deve permitir se necessario, a exclusdo do relatério gravado para que se realizem ajustes nos
lancamentos a partir do Controle do PAEFI. Apds, pode ser feita uma nova gravacao, que englobara
as informagBes no momento do novo fechamento.

Averiguacdo Bolsa Familia

Permitir visualizar a lista nominal de todas as familias que estdo em averiguacdo do programa
BOLSA FAMILIA.

Permitir visualizar o grupo em que a familia se encontra ou se é Revisao Cadastral.

Permitir visualizar a situacdo da pessoa seja elas excluidas ou atualizadas.

Permitir filtrar as pessoas por status ATIVO OU INATIVO, sendo que os ATIVOS séo os que 0
processo de averiguacdo ainda esta em andamento e os INATIVOS os processos de averiguagdo que
ja se encerraram.

Permitir visualizar o ano da importagéo.

Permitir pesquisar na lista de averiguacdo por Nome do Responsavel ou NIS.

Questionario PETI

Permitir informar a data da digitacéo.

Permitir informar 0 nome da pessoa que sera feito o questionario.
Permitir informar o responsavel pela digitag&o.

Permitir saber o territorio.

Permitir saber a idade.

Permitir saber o género.

Permitir saber a raca/cor.

Permitir saber a Instituicdo de Ensino.

Permitir saber o ano/série frequenta.

Permitir saber o periodo em que estuda.

Permitir saber com quem reside.

Permitir saber quem fica como responsavel no periodo que esta na escola.
Permitir saber o tipo de atividade realiza ap6s o periodo escola
Permitir saber onde fica a maior parte do tempo

Permitir saber quais atividades desenvolve

Permitir saber quantos dias da semana auxilia em alguma atividade, informando qual.
Permitir saber qual o tempo gasto com essas atividades.

Permitir saber se a atividade que exerce compromete 0s estudos.
Permitir saber se a atividade que exerce compromete outras atividades.
Permitir saber onde essas atividades séo realizadas.

Permitir saber se recebe (financeiramente) para realizar as atividades.
Permitir saber se a atividade colabora com a renda familiar.

Permitir saber o vinculo com o trabalho.

Empenho

Permitir visualizar a data de cadastro.

Permitir visualizar a hora de cadastro.

Permitir inserir o nimero do pregao.

Permitir inserir a data prevista para entrega dos produtos.
Permitir inserir a data de validade do empenho.

Permitir inserir o numero de empenho.
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Permitir inserir o numero de autorizacéo.

Permitir inserir a data de autorizacéo.

Permitir inserir a dispensa.

Permitir inserir o processo licitatorio.

Permitir inserir o fornecedor.

Permitir visualizar as informacdes do fornecedor inserido como: CNPJ, Telefone, Cidade e
Responsavel.

Permitir inserir uma observacao.

Permitir inserir as informacg0es de entrega quando a mesma for em 2 etapas, inserindo a porcentagem
inicial da primeira etapa, data de inicio, data final, porcentagem inicial da segunda etapa, data inicio e
data final.

Entrada Produtos

Permitir selecionar o tipo de entrada: Normal ou Doagé&o.

Permitir inserir o AF.

Permitir inserir o Empenho.

Permitir inserir o desconto da nota.

Permitir inserir o Nimero da Nota.

Permitir inserir o Fornecedor.

Permitir inserir uma observacao da nota de entrada.

Permitir inserir o produto.

Permitir inserir a quantidade.

Permitir inserir o valor unitario.

Permitir inserir a data de vencimento.

Permitir inserir o lote.

Permitir inserir a data de entrada.

Permitir visualizar todos os itens inseridos.

Permitir saber o total de itens inseridos e o valor total da nota com desconto.
Permitir buscar as entradas cadastradas por tipo, produto, numero da nota, data, NFE ou Fornecedor.

Saida Produtos

Permitir selecionar o tipo de saida: Normal, Saida por ajuste de estoque, Saida por perda, Saida por
validade vencida.

Permitir inserir o Destino.

Permitir inserir uma observagdo da nota de saida.

Permitir inserir um produto.

Permitir inserir uma quantidade.

Permitir visualizar uma unidade de medida do produto selecionado/inserido.
Permitir visualizar todos os itens inseridos.

Permitir saber o total de itens inseridos.

Permitir buscar as saidas cadastradas por tipo, produto, destino ou data de saida.

Pedido Produto

Permitir visualizar a data de cadastro.

Permitir inserir a data que sera preciso entregar os itens daquele pedido.
Permitir inserir o profissional solicitante.

Permitir inserir o setor solicitado.

Permitir inserir os produtos.

Permitir inserir a quantidade.

Permitir visualizar a unidade de medida do produto.
Permitir inserir a observacdo em relacdo ao produto.
Permitir visualizar todos os itens inseridos.

Permitir saber o total de itens inseridos.
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Permitir buscar os pedidos cadastrados por nome do profissional ou setor solicitado.
Permitir esconder os pedidos ja vistos. i
Permitir visualizar os pedidos com itens AGUARDANDO, REJEITADO E/OU CONCLUIDO.

Transferéncia de Produto

Permitir pesquisar os pedidos para realizar as transferéncias por data, setor ou profissional que fez a
solicitacgdo.

Permitir inserir um intervalo de datas para pesquisar esses pedidos.

Permitir visualizar ou ndo os pedidos excluidos.

Permitir visualizar o total de registros.

Permitir inserir uma transferéncia direta, informando: destino, observacdo, produto, quantidade,
unidade, lote e vencimento.

Permitir rejeitar alguns itens, informando o motivo.

Permitir imprimir uma listagem dos produtos solicitados.

Prestacdo de contas

Permitir vincular um beneficio a um projeto, onde o projeto é financiado pela secretaria por meio de
um valor especifico.

Permitir dar entrada de um valor no més por projeto.

Permitir visualizar todas as transagdes efetuadas no periodo.

Permitir transferir um valor de um projeto para outro.

Permitir anexar arquivos de registro dentro do controle.

Permitir visualizar a unidade, projeto, entrada, saida, contrapartida, transferéncia e saldo atual no
més.

Permitir dar as saidas automaticamente do saldo restante no més.

Permitir visualizar as entradas, saidas e transferéncias.

Permitir visualizar as informagdes por projeto e més.

Permitir visualizar em formato .xls as informagGes de utilizagdo de recurso.

Permitir visualizar em formato .xls as informacg6es de contribuicéo.

Permitir visualizar em formato .xls as informacGes das prestacdes de conta sem geral.

Permitir visualizar em formato .xls as informac6es sobre pagamento por ano.

Estoque Cesta Basica

Permitir vincular um beneficio (cesta basica) a um projeto.

Permitir dar entrada de uma quantidade no més por projeto.

Permitir visualizar em pdf o extrato por projeto.

Permitir visualizar em pdf as entradas no més selecionado.

Permitir visualizar em pdf as saidas no més selecionado.

Permitir visualizar a unidade, projeto, entradas, saidas e estoque atual do projeto.
Permitir visualizar todo o fluxo de entrada e saida realizadas no més selecionado.
Permitir que o setor que dispensa essa cesta basica, saiba o estoque atual existente.

Controle diario

Permitir o preenchimento da data e hora da atividade realizada, de forma obrigatoria.

Permitir a identificacdo automatica do profissional logado para determinar o responsavel pela
informacao.

Permitir a indicagdo da informagéo de atividade de descumprimento de condicionalidades ao registro
de atividade.

Permitir a indicacdo do tipo de atividade representa o registro.

Permitir a indicacdo e o relacionamento da atividade a algum projeto ou servi¢o dos registros do
controle de entidade.

Permitir buscar pelo nome ou documentos a pessoa a qual foi executada a agéo do registro.

Permitir criar uma lista de nomes de pessoas relacionadas a um registro.
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Permitir visualizar de forma pratica as informac6es da pessoa selecionada para evitar possiveis erros
de confusdo de nomes.

Permitir a indicacdo de observacdo para os registros de todos os tipos.

Permitir o preenchimento do local, nome do contato, telefone, servidor, nimero funcional e o tipo,
guando a tipo da atividade for ligacdo recebida ou efetuada.

Permitir as mesmas indicagdes de informacfes de ligacdo recebida ou efetuada, para os tipos
recebidas ou efetuadas sobre pessoa, mas nestes tipos, a pessoa cadastrada no sistema deve ser
indicada de forma obrigatéria.

Permitir o vinculo & pessoa cadastrada no sistema para registro de atividade da unidade, de forma
obrigatdria, quando o tipo for ligacéo referenciada efetuada ou recebida.

Permitir o preenchimento das informacdes referente ao nimero de pasta e localiza¢do quando o tipo
de atividade for: localizagéo de pasta.

Permitir a indicacdo de informagdes referente ao local quanto o tipo de atividade for visita externa.
Permitir a indicagdo das informagdes do visitante quando o tipo for visita recebida.

Permitir o bloqueio das informacdes quando a unidade estiver configurada para travar nos meses que
tiverem relatorios fechados.

Permitir avisos e informagdes auxiliares de preenchimento do formulério, instruindo o profissional
como realizar o preenchimento correto das informagdes.

Recepcédo da Unidade

Na recepcdo devem ser registrados as pessoas que vao ser atendidas pelos profissionais e qual assunto
sera tratado. Apos a pessoa ser cadastrada na recepcdo, deve aparecer para o profissional um alerta
(visual e sonoro) mostrando quais as pessoas estdo aguardando para serem atendidas.

Permitir inserir a data da recepcéo, a hora e a data de retorno.

Permitir inserir a recepcdo tanto de uma pessoa cadastrada como de uma pessoa ndo cadastrada na
rede.

Permitir selecionar uma pessoa e visualizar a foto da pessoa cadastrada para facilitar a identificacéo
do mesmo.

Permitir visualizar as informacGes da pessoa selecionada, caso cadastrada, como RG, CPF, Titulo de
Eleitor, NIS e NUmero do prontuério.

Permitir selecionar o profissional que ir4 atender essa pessoa da recepcao.

Permitir visualizar o profissional que esta fazendo o registro da recepcao.

Permitir selecionar por qual forma de acesso a pessoa veio ao setor.

Permitir preencher o setor que fez o encaminhamento.

Permitir inserir se a pessoa foi atendida ou ndo e o motivo do ndo atendimento.

Permitir inserir 0 assunto que a pessoa veio tratar no setor.

Permitir inserir a acdo que foi feita para a pessoa.

Permitir que a recepcdo coloque uma observagéo que sera vista no proximo atendimento técnico para
a familia.

Permitir identificar se o atendimento € prioritario.

Permitir imprimir uma declaracdo de comparecimento informando o periodo em que a pessoa esteva
no local.

Permitir pesquisar as recepcOes inseridas por nome da pessoa, profissional, data da recepc¢do ou
assunto.

Permitir visualizar os registros pesquisados.

Permitir alterar uma recepcao inserida.

Permitir excluir uma recepcao inserida.

Encaminhamento Online ao Profissional

Permitir registrar o Encaminhamento, Oficio e Memorando para outras unidades e unidades.

Caso o encaminhamento seja destinado a um profissional que utilize o sistema, deve aparecer um
alerta mostrando o encaminhamento, onde ele ird manifestar o seu parecer e responder o
encaminhamento para o remetente automaticamente.
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Permitir o preenchimento da data e hora do encaminhamento, de forma obrigatéria.

Permitir identificar de forma automatica o profissional logado e vincular como o responséavel pelo
encaminhamento.

Permitir indicar por uma busca automatica, o local do encaminhamento, de forma obrigatéria.
Permitir o preenchimento do nome da pessoa a qual recebera o encaminhamento.

Permitir o encaminhamento para unidades da rede que possuem acesso ao sistema, indicando a
unidade e o profissional de destino.

Permitir visualizar a situacdo do encaminhamento.

Permitir indicar a prioridade do registro de encaminhamento.

Permitir indicar se 0 encaminhamento é uma contra referéncia.

Permitir descrever o motivo do encaminhamento.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto do motivo do encaminhamento descrito.

Permitir que o controle gerencie os codigos de sequencia de encaminhamentos do tipo oficio
automaticamente.

Permitir que o controle de encaminhamento ndo insira registros de encaminhamento quanto ja houver
relatorio fechado no més na unidade de envio ou na unidade de destino.

Permitir que os registros ja gravados de encaminhamento ndo sejam lidos sem controle de
visualizacdo com niveis de acesso.

Permitir a criacdo de relatério informativo com a opgdo de salvar em PDF para envio aos 6rgdos
competentes.

Permitir informar se o encaminhamento realizado foi especifico para foto.

Caso o encaminhamento seja destinado a um profissional que utiliza o sistema, deve aparecer um
alerta mostrando o encaminhamento, onde ele ird& manifestar o seu parecer e responder o
encaminhamento para o remetente.

Atendimento Juridico

O sistema deve ter um controle onde o defensor juridico possa registrar os atendimentos realizados as
pessoas.

Permitir inserir a data de cadastro.

Permitir inserir a hora de cadastro.

Permitir inserir a data do atendimento.

Permitir inserir a hora do atendimento.

Permitir inserir o servico do atendimento: PAIF, PAEFI, ABORDAGEM SOCIAL.
Permitir inserir o assunto do atendimento.

Permitir inserir a descrigdo do atendimento.

Permitir visualizar as informacdes inseridas.

Permitir alterar as informacdes inseridas.

Permitir imprimir as informagdes inseridas.

Abordagem Social

Permitir inserir todas as abordagens sociais realizadas pela equipe do SEAS.

Permitir inserir a data e a hora da busca.

Permitir inserir uma observacdo em relagéo a busca.

Permitir visualizar o prontudrio de uma pessoa.

Permitir inserir o local da abordagem e adicionar uma nova op¢ao caso ndo exista.
Permitir inserir os profissionais que participaram.

Permitir inserir a forma de acesso.

Permitir inserir a pessoa abordada, ndo sendo de forma obrigatério, pois a abordagem ndo precisa
necessariamente ter um abordado.

Permitir inserir o perfil da pessoa abordada e adicionar uma nova opgao caso nao exista.
Permitir inserir o motivo.
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Permitir inserir o parecer.

Permitir visualizar todas as abordagens inseridas no dia.

Permitir alterar uma abordagem cadastrada.

Permitir excluir uma abordagem cadastrada.

Permitir imprimir as informacGes de uma abordagem.

Permitir que as abordagens cadastradas sejam migradas para 0 RMA do Creas ou do Centro Pop de
acordo com a necessidade do municipio.

Cronograma Atividades

Permitir o cadastro de cronograma para agendar e organizar todas as atividades relacionadas com os
programas do governo, que deverao ser realizadas no decorrer do ano.

Permitir selecionar o ano do cronograma.

Permitir selecionar o tipo, sendo eles: Mensal, Semanal, Férias do Profissional ou Abono.
Quando mensal, permitir selecionar o0 més e o dia.

Quando semanal, permitir selecionar o dia da semana.

Permitir inserir o local que serd realizada a atividade.

Permitir inserir a hora inicial.

Permitir inserir a hora final.

Permitir inserir o profissional, sendo que podera ser mais de um.

Permitir inserir a atividade que sera realizada.

Permitir inserir uma observag&o sobre a atividade.

Permitir copiar um cronograma de outro més.

Permitir imprimir em forma de calendario esse cronograma.

Segunda via documentos

Deve ter um controle de declaracGes, como por exemplo, extrema pobreza, e solicitacfes de
documentos como RG, Certiddo de Nascimento, fotos 3x4 e outros.

Permitir visualiza a data de cadastro.

Permitir visualizar a hora de cadastro.

Permitir selecionar a pessoa interessada.

Permitir selecionar o parentesco da pessoa interessada em relacéo & pessoa beneficiaria.

Permitir selecionar a pessoa beneficiaria que pode ser cadastrada ou ndo no sistema.

Permitir selecionar o tipo.

Permitir selecionar os documentos.

Permitir selecionar o profissional que vai assinar a declaragdo e a solicitacéo.

Permitir visualizar o numero da solicitagdo, gerado automaticamente pelo sistema.

Permitir informar o nimero, folha e livro do documento, quando certiddo de nascimento.

Permitir que se a pessoa beneficiaria j& tiver cadastro no sistema com a certiddo de nascimento
preenchida, aparecer automaticamente nos campos nimero, folha e livro do controle.

Permitir inserir quem retirou.

Permitir informar a data da retirada.

Permitir informar o status da solicitag&o.

Permitir informar o endereco de envio da documentacéo.

Permitir informar o destino.

Permitir informar uma observacao.

Permitir imprimir uma declaracdo de pobreza nos padrdes estipulados pelo municipio.

Permitir imprimir uma solicitacdo de documento nos padroes estipulados pelo municipio.

Permitir pesquisar as declarages ja cadastradas por nome, data, tipo de documentos, numero da
solicitagdo ou status.

Controle de Despesa
Permitir inserir a data de cadastro da despesa.
Permitir inserir o valor da agua.
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Permitir inserir o valor do gas.

Permitir inserir o valor do aluguel.

Permitir inserir o valor do IPTU.

Permitir inserir o valor da prestacdo habitacional.

Permitir inserir o valor da luz.

Permitir inserir o valor da alimentacdo.

Permitir inserir o valor de medicamentos.

Permitir inserir o valor de vestuarios.

Permitir inserir o valor de telefone fixo.

Permitir inserir o valor de transporte.

Permitir inserir o valor da escola.

Permitir inserir o valor de outras despesas.

Permitir visualizar a soma de todas as despesas informadas.
Caso seja inserida uma nova despesa, a anterior deve ser inativada, guardando assim um histérico de
despesas da familia.

Demanda reprimida

Permitir o cadastro dos beneficios que foi negado a pessoa e por qual profissional e motivo do
beneficio ser negado.

Permitir inserir a data de cadastro.

Permitir inserir a hora de cadastro.

Permitir visualizar o profissional que esta inserindo o registro.
Permitir inserir o beneficio.

Permitir inserir o motivo da demanda.

Permitir excluir, caso o registro esteja errado.

Permitir alterar o registro.

Permitir imprimir o registro da demanda.

Mensagens

Permitir o cadastramento de mensagens - Comunicador Interno, que devem estar na tela principal do
sistema, com a possibilidade de enviar a mensagem para todos 0s usuarios ou para usuario especifico
das unidades.

Diferenciar os tipos de mensagens por cor, sendo: azul para informativos e brancos para informag6es
em geral.

Permitir o cadastramento de mensagem, informando automaticamente data e hora de envio, bem
como a data de vencimento dessa mensagem (data que ela deve parar de aparecer para 0S USUArios).
Permitir visualizar “quem visualizou” a mensagem enviada.

Permitir INATIVAR uma mensagem ATIVA ou ATIVAR uma mensagem INATIVA, fazendo com
que ela apareca se estiver ATIVA e ndo apareca se estiver INATIVA.

Permitir criar grupos de profissionais que receberdo as mensagens inseridas.

Cadastro de Pessoa

Permitir cadastrar as pessoas, porém nao permitir cadastrar a mesma pessoa duas vezes.

Nesse cadastro deve ser possivel pesquisar o CEP mostrando o endereco.

Também deve ser possivel visualizar o endereco da pessoa no GoogleMaps.

Deve ser possivel cadastrar essa pessoa dentro de um grupo ou mais.

Deve ser possivel cadastrar as deficiéncias e doencas da pessoa.

O sistema também deve permitir controlar as vulnerabilidades da pessoa ou familia e também o tipo e
classificacdo de cada vulnerabilidade, quando a pessoa for de um tipo de vulnerabilidade especifico
deve aparecer um alerta para facilitar a identificacdo da vulnerabilidade, deve ser possivel gerar
pontuacdo automatica de acordo com a vulnerabilidade configurada no sistema.

No cadastro de pessoa deve ser possivel visualizar os agendamentos passados e futuros realizados
para essa pessoa.
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O sistema também deve através da renda da pessoa alertar se ele pode ser cadastrado em algum
programa do governo.

O sistema deve ter um alerta identificando em qual programa do governo a pessoa esta incluso.

Deve ser possivel cadastrar a foto da pessoa para facilitar a identificacdo do mesmo.

Composicao Familiar

O sistema deve formar a composicdo familiar das pessoas cadastradas, essa composicdo deve ser
formada por todas as pessoas que compartilham do mesmo endereco, ou seja, todas as pessoas que
estiverem cadastradas no mesmo endereco serdo automaticamente colocadas na mesma familia.

Cadastros

Permitir cadastrar Endereco.

Permitir cadastrar os Bairros.

Permitir identificar os Tipos de Localidade (Urbana ou Rural).

Permitir identificar as pessoas que ja estiveram em PRP (Processo de Reclusdo Penitenciaria).
Permitir identificar as Unidades Federativas e suas respectivas siglas.

Permitir cadastrar o setor de atendimento.

Permitir cadastrar o grupo.

Permitir identificar os Estados Civis da pessoa.

Permitir identificar os tipos de Raca/Cor.

Permitir identificar os tipos de Grau de Instrucéo.

Permitir identificar os tipos de Nacionalidades (Brasileira, Brasileiro Naturalizado, Estrangeira).
Permitir identificar os tipos de Parentescos.

Permitir identificar os tipos de Situacdes Trabalhistas.

Permitir cadastrar Tipos de Deficiéncia e Doenca, quando acometida.

Permitir identificar os tipos de Vulnerabilidade.

Permitir identificar os tipos de Abastecimentos de Agua.

Permitir identificar os tipos de Destinos do Lixo.

Permitir identificar os tipos de Domicilio Coberto.

Permitir identificar os tipos de Escoamentos Sanitarios.

Permitir identificar os meios de transporte.

Permitir identificar a Situacdo Habitacional (exemplo: alugado, arrendado, cedido dentre outras).
Permitir identificar os tipos de Construgdes (exemplo: Madeira, Tijolo/Alvenaria, Adobe dentre
outros).

Permitir identificar os tipos de Domicilios (exemplo: Casa, Apartamento dentre outros).
Permitir identificar os tipos de lluminacdes.

Permitir identificar os tipos de Pavimentagdes.

Permitir identificar os tipos de Tratamentos de Agua.

Permitir identificar o valor de IPTU.

Permitir identificar os Cartorios.

Permitir identificar os Tipos Certiddes Civis.

Permitir identificar os tipos de Responsavel pela Crianca.

Permitir identificar a Religido.

Permitir o cadastramento dos documentos (exemplo: RG, CPF, Titulo de Eleitor dentre outros).
Permitir identificar as Empresas.

Permitir identificar a Unidade Referenciada.

Permitir o cadastramento da Potencialidade da pessoa.

Permitir vincular um usudrio do sistema no cadastro de profissional.

Permitir Cadastrar a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes - CBO, e vincular ao profissional.
Permitir vincular o profissional a um ou mais unidades.

Permitir cadastrar Grupo.

Descumprimento de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia
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Permitir visualizar no sistema das familias em descumprimento do programa Bolsa Familia.

Permitir inserir as informacgdes de condigdo e atividades automaticamente, de acordo com as ac¢Ges
feitas no sistema.

Deve ser possivel gerar o arquivo com 0s nomes das pessoas em descumprimento com as
informacGes completas, prontas para serem enviadas para inser¢do no SICON.

Permitir filtrar as pessoas em descumprimento por setor de atendimento, més, ano, profissional
responsavel, efeito e selecionar bairros ndo referenciados ao cras.

Permitir ordenar as pessoas por nome, efeito e condicao.

Permitir visualizar as pessoas que solicitaram a suspengéo do efeito.

Permitir gerar um .xls com as informacGes das pessoas que estdo em descumprimento que estdo
vinculadas ao setor selecionado, tanto por setor de atendimento quanto por bairro de abrangéncia ao
setor.

Permitir visualizar se a familia em descumprimento esta vinculada a alguma entidade.

Permitir visualizar se a familia em descumprimento esta em acompanhamento no CRAS ou no
CREAS.

Permitir imprimir convites para as pessoas selecionadas na lista de descumprimento.

Permitir visualizar por meio de cores se o registro ja foi atualizado e solicitado a suspensdo do efeito
da familia no SICON.

Permitir gerar um arquivo .xIs com as pessoas em descumprimento no ano informando o NIS do
responsavel, nome do responsavel, endereco, bairro, cras de abrangéncia, CEP, meses de
descumprimento e quantidade.

Permitir criar um grupo no controle de reunido/palestra com as pessoas selecionadas na lista de
descumprimento.

Renda

Permitir o cadastro das rendas da pessoa para compor e gerar a renda familiar, mantendo um histérico
de todas as rendas dessa familia.

Permitir inserir a data de cadastro da renda.

Permitir visualizar o profissional que esta inserindo a informacao.

Permitir inserir a ocupagao e caso ndo tenha cadastrado, cadastrar.

Permitir selecionar a situacdo no mercado de trabalho.

Permitir inserir o nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa.

Permitir inserir a data de admiss&o.

Permitir inserir o valor do salério.

Permitir inserir uma observacao sobre a renda inserida.

Permitir controlar a renda por status (Ativo e Inativo).

Permitir visualizar todas as rendas inseridas sendo que as inativas séo as linhas vermelhas e as ativas
sdo as cinzas.

Permitir imprimir o registro de renda inserida para a pessoa.

Permitir alterar uma renda inserida.

Permitir excluir uma renda inserida.

O sistema deve automaticamente, dependendo da renda da pessoa ou familia, indicar que 0 mesmo
pode ingressar em algum programa do governo, que enquadre a situacdo atual da pessoa ou familia.

Atendimento a Pessoa

Permitir o preenchimento da data e a hora do atendimento, de forma obrigatéria.

Permitir o preenchimento a data de retorno do atendimento.

Permitir indicacdo de orientacdo juridica ao registro de atendimento.

Permitir que no atendimento possua a indicacdo de destaque em agendamento futuro da pessoa.
Permitir a inclusdo de uma lista de assuntos relacionados ao atendimento, sendo ao menos um assunto
de forma obrigatéria.

Permitir indicacdo do tipo de atendimento sendo:
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Tipo individual: somente para a pessoa indicada.

Tipo familiar: indicando quais pessoas da composicéo familiar estava presente no atendimento.
Permitir a descri¢do da solicitacdo da pessoa ao atendente, de forma obrigatdria.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto da solicitagdo da pessoa.

Permitir a indicacéo do status do atendimento.

Permitir o preenchimento do nimero social da pessoa.

Permitir vincular uma lista de profissionais que realizou 0 mesmo atendimento a mesma pessoa ao
mesmo tempo, sendo ao menos um profissional obrigatério a cada atendimento.

Permitir a descrigdo do historico/relato da pessoa ao atendente.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto do histérico/relato da pessoa.

Permitir a descricdo do parecer do profissional atendente sobre o atendimento.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto do parecer descrito.

Permitir a descricdo da observacao do atendimento.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto da observacdo do atendimento descrito.

Permitir que a observagdo descrita no atendimento seja lembrada nos proximos atendimento
realizados a mesma pessoa.

Permitir que o controle de atendimento ndo insira registros de atendimento quanto ja houver relatério
fechado no més na unidade.

Permitir que os registros j& gravados de atendimento ndo sejam lidos sem controle de visualizagéo
com niveis de acesso.

Visita Domiciliar

Permitir o preenchimento da data e hora da visita de forma obrigatéria.

Permitir a indicacdo da data de retorno do profissional.

Permitir indicar o destaque da visita no agendamento realizado para a pessoa em todas as unidades.
Permitir a indicacdo das pessoas da composi¢do familiar presentes durante a visita.

Permitir a descri¢do da situagdo encontrada durante a visita.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto da situagdo descrita.

Permitir a descri¢do do parecer profissional referente a visita.

Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor, sublinhando,
alinhando e formatando de forma geral o texto do parecer descrito.

Permitir vincular um ou mais profissionais ao registro de visita realizado. De forma que pelo menos
um profissional deve ser indicado.

Permitir a busca de forma automatica do motivo a qual foi realizada a visita.

Permitir a busca de forma automatica do tipo de visita.

Permitir que um registro de visita seja vinculado com varios motivos e varios tipos distintos.

Permitir que o texto de relato da pessoa seja lembrado no proximo atendimento da pessoa.

Permitir que o texto de relato da pessoa seja lembrado na préxima visita da pessoa.

Permitir que o controle de visita ndo insira registros de visita quanto ja houver relatério fechado no
més na unidade.

Permitir que os registros ja gravados de visita ndo sejam lidos sem controle de visualizagdo com
niveis de acesso.

Entrega de Beneficio

Permitir o preenchimento da data e hora do cadastro de forma obrigatoria.

Permitir o preenchimento da data de entrega do beneficio de forma obrigatoria.

Permitir o preenchimento da hora de entrega do beneficio.

Permitir consultar através de nome ou documento a pessoa requerente e vincular ao registro de

Avenida Santo Ant6nio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone (14) 3761-0067 - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 45 de 82



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUMICIPAL DE 1TA]

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Eletronico n® 52/2024
Processo n° 524/2024

doacéo de beneficio.

Permitir consultar o beneficio e vincular ao registro de doagéo de beneficio.

Permitir cadastrar novos beneficios a serem doados, com regras de niveis de acesso, para que
somente as pessoas autorizadas possam cadastrar novos beneficios.

Permitir indicar o tipo de doag&o registrada.

Permitir indicar se a doacéo de beneficio esta sendo realizada de forma emergencial.

Permitir indicar a quantidade de beneficios doadas no mesmo registro de doacao de beneficios.
Permitir indicar o valor dos beneficios que estdo sendo doados.

Permitir o blogueio da doagéo por falta de saldo disponivel.

Permitir a inclusdo do codigo da conta (caso seja pagamento de agua, luz, telefone ou gas).

Permitir indicacdo da contrapartida disponibilizada por parte da pessoa para 0 pagamento de conta.
Permitir a indicacdo do entregador do beneficio.

Permitir a busca automatica do fornecedor do beneficio, vinculado ao registro.

Permitir o preenchimento de observacéao do registro de doag&o realizado.

Permitir indicar se a observacdo preenchida serd exibida nos impressos referentes as doagfes de
beneficios registradas.

Permitir o vinculo automatico do profissional logado ao registro de doag&o de beneficio.

Permitir que o controle de doagdo de beneficios ndo insira registros quanto j& houver relatorio
fechado no més na unidade.

Permitir que os registros ja gravados de doagdo de beneficios ndo sejam lidos sem controle de
visualizagdo com niveis de acesso.

Controle de Reuniéo Profissional

Permitir o preenchimento da data e hora inicial da reunido profissional, de forma obrigatoria.

Permitir o preenchimento da data e hora final da reunido profissional.

Permitir o cadastro, consulta e atribuicdo do tema ao registro de reunido profissional de forma
obrigatéria.

Permitir a atribuicdo da lista de profissionais relacionados com o registro de reunido profissional, de
forma obrigatdria, podendo ser inserido profissional a profissional individualmente ou varios de uma
vez através do grupo profissional previamente cadastrado.

Permitir a atribuicéo da lista de assuntos tratados no registro de reunido profissional.

Permitir a atribuicdo de uma lista de pessoas e uma descricdo/conclusdo detalhada vinculada a cada
assunto.

Permitir a modificacdo da formatacdo do texto, como tamanho da fonte, cor, alinhamento, tipo de
fonte, cor de fundo, e outros recursos de formatacéo na descri¢do/concluséo vinculada a cada assunto
da reunido profissional.

Permitir a atribuicdo da informacdo do local realizado o reunido profissional.

Permitir a atribui¢do do tipo, nimero de envolvidos e numero de profissionais envolvidos.

Permitir a atribuicdo da informacao da observacao relacionada ao registro de reunido profissional.
Permitir a atribuicdo de uma lista de fotos relacionadas ao registro de reunido profissional, de forma
que o profissional seja instruido sobre problemas com o tamanho e tipo do arquivo quando estiver em
desconformidade.

Permitir a atribuicdo de uma lista de pessoas relacionadas ao registro de reunido profissional, com
informacdes de frequéncia e observagéo relacionada a cada pessoa.

Permitir a busca inteligente dos registros de reunido profissional, gravadas no sistema, com recursos
de filtragens e ordenacdes para facilitar a localizacdo de registros.

Permitir bloquear, restringir e ocultar recursos mediante permissdo de acesso, visando a seguranga na
informacao.

Permitir o blogueio de novos registros e alteraces de registros ja existentes quando ja houver
registros de relatorios de fechamento no més, na unidade.

Permitir a impressdo das informacdes referentes ao registro de reunido profissional, respeitando as
regras de permisséo de acesso e visualizacdo de informacdes sigilosas.

Permitir o recurso de cOpia automatica de um registro de reunido profissional para varias unidades
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distintas, mediante a configuracdo do sistema e a permissdo de acesso.
Controle de Convénio

Permitir controlar os valores financiados pelos governos municipais, estaduais e federais, controlar os
gastos efetuados por fornecedor e as verbas de cada convénio.

Permitir cadastrar os convénios visualizando a data e a hora de cadastro e informando o nome do
convénio, o G6rgdo responsavel, a unidade orcamentéria e todas as unidades executoras daquele
convénio com a data de inauguracdo. No cadastro das unidades executoras devera ser possivel
vincular um setor de referéncia do sistema entre todos os setores cadastrados.

Permitir Inserir o exercicio em que o convénio sera utilizado, visualizando a data de cadastro, hora de
cadastro e informando o convénio, o ano de exercicio, a validade inicial, a validade final e visualizar
o0 valor do convénio e o valor pago que serdo atualizados de acordo com a insercdo de informacdes.
Permitir inserir as parcelas informando a quantidade de parcelas, o valor total, o valor da parcela, o
numero inicial da parcela, o valor pago, a data de liberagcdo, a data em que foi pago a parcela e a
referéncia, podendo selecionar entre contrapartida e convénio. Permitir inserir automaticamente a
guantidade de parcelas obedecendo ao numero inserido no campo quantidade de parcelas.

Permitir que ao inserir o valor total seja calculado o valor da parcela e ao colocar o valor da parcela
seja calculado o valor total.

Permitir identificar uma parcela como paga, destacando o registro na cor verde.

Permitir que o valor pago seja diferente do valor da parcela.

Permitir inserir a especificacéo.

Permitir que ao inserir a especificagdo, caso ndo tenha nenhum registro de unidade inserido, o sistema
indique de uma forma chamativa essa condicao.

Permitir visualizar as especificacBes inseridas com os valores separados por esfera (municipal,
estadual, federal), o total a receber e o total recebido.

Permitir inserir as unidades na especificacdo, podendo inserir mais de uma e selecionando a esfera
entre municipal, estadual e federal, valor direto e valor indireto para valores a receber.

Permitir inserir as unidades na especificacdo, podendo inserir mais de uma e selecionando a esfera
entre municipal, estadual e federal, valor direto e valor indireto para valores recebidos.

Permitir inserir o plano de aplicagdo, informando a despesa, o itens de despesa, a unidade que fara
utilizagdo daquele item e os valores da PM e do recurso.

Permitir visualizar todos os planos de aplica¢des inseridos, separados por unidade.

Permitir visualizar o historico da movimentacdo da despesa e do item, podendo selecionar a data
inicial e a data final e filtra os registros. Permitir também gerar essa informacéao na extensdo .xIs.
Permitir visualizar todas as transferéncias realizadas em forma de extrato.

Permitir o langcamento de gastos com no minimo as informagfes de data, hora, nimero da nota,
fornecedor com a opcdo de cadastrar caso ndo seja encontrada a opgdo desejada, nimero da
requisicdo, AF/OS, nimero do empenho, convénio/exercicio e especificacao.

Permitir visualizar o saldo total do convenio/exercicio, saldo total e saldo na data do gasto.

Permitir selecionar o setor a qual se refere 0 gasto que estd sendo inserido e uma observagdo
descritiva em relacdo ao gasto.

Permitir inserir os itens do gasto informando a despesa, o item da despesa, 0 produto, o valor e uma
observacéo descritiva sobram a despesa.

Permitir adicionar um ou mais itens no controle de gasto.

Permitir visualizar, alterar e excluir os itens inseridos.

Permitir inserir as unidades e os valores referentes ao gasto, podendo inserir uma ou varias unidades.
Permitir inserir os cheques informando a data, 0 nimero do cheque e o valor, podendo inserir um ou
varios cheques.

Permitir preencher os pedidos de produtos para o convenio/exercicio visualizando o cédigo, a data de
cadastro, o status podendo selecionar entre em andamento, aguardando, confirmado pela gestdo,
finalizado e cancelado.

Permitir selecionar o convenio/exercicio e a especificacdo, visualizando o saldo total e o saldo
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disponivel da especificacdo do convenio/exercicio.

Permitir descrever a justificativa.

Permitir selecionar a despesa, item da despesa, tipo de compra, nimero da ata, categoria, produto e
observacao, visualizando o novo saldo da despesa.

Permitir visualizar os itens inseridos, podendo ver o nimero da ata, 0 nimero do item, produto, valor
unitério, quantidade, valor total , despesa/item da despesa, observacao e alterar/excluir o item.
Possibilitar a inclusdo de um ou varios registros.

Permitir imprimir os registros inseridos no pedido.

Permitir gerar um Excel com as informagdes do convenio selecionado.

Permitir geral um Excel com os valores do convenio selecionado.

Controle de Curso

Permitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo da composi¢do de projetos, respeitando as regras
predefinidas.

Permitir o preenchimento da data e hora de cadastro, de forma obrigatoria.

Permitir o preenchimento da data inicial e final da composicao.

Permitir a atribui¢do do status da composigéo do projeto.

Permitir a atribuicdo dos horérios iniciais e horérios finais do projeto, respeitando as regras de
periodos do dia.

Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e vincular & composi¢éo de projeto: um curso.
Permitir atribuir a composicéo de projeto o ano e a turma correspondente.

Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir a composicéo de projeto um professor.
Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir a composicdo de projeto um técnico
responsavel.

Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir & composigéo de projeto um tipo de projeto.
Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir a composicao de projeto uma entidade.
Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir & composicéo de projeto o servico praticado
na unidade.

Permitir atribuir informag6es do periodo, carga horaria, quantidade de pessoas, nimero de faltas e
local de execucgdo ao registro de composicao de projeto.

Permitir determinar os dias da semana da composi¢do de projeto.

Permitir atribuir uma lista de programas do governo vinculada ao registro de composi¢éo de projeto.
Permitir o bloqueio de registros em duplicidade, divergéncia ou conflito de datas com outros registros
de composicéo de projeto.

Permitir a busca inteligente de todas as composi¢des de projeto j& cadastradas, através de filtragens e
ordenacao.

Permitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo das matriculas, respeitando as regras predefinidas:
Permitir o preenchimento de data e hora de cadastro da matricula, de forma obrigatéria.

Permitir a atribui¢do da data inicial de forma obrigato6ria e de saida de cada matricula.

Permitir atribuir a informagdo do motivo do desligamento de cada matricula finalizada, de forma
obrigatoria.

Permitir buscar e atribuir & matricula a composi¢éo de projeto, de forma obrigatoria.

Permitir buscar e atribuir a matricula a pessoa cadastrada no sistema, de forma obrigatoria.

Permitir a visualizacdo das informacOes pessoais da pessoa selecionada, a fim de evitar confusdes por
semelhanca nos nomes das pessoas.

Permitir buscar e atribuir a matricula o tipo do projeto, de forma obrigatoria.

Permitir atribuir a matricula, o nome do responsavel da pessoa, o parentesco e 0 nome do responsavel
pela matricula.

Permitir atribuir de forma detalhada as informagdes coletadas com a pessoa, referente ao motivo da
pessoa ter escolhido aquele curso.

Permitir atribuir uma observacdo detalhada no registro de matricula da pessoa.

Permitir atribuir o status da matricula de forma automética, mediante as datas de entrada,
encerramento automatico ou saida espontanea.
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Permitir o bloqueio, aviso, alteracdo e modificacdo dos registros de matricula mediante a divergéncia
de datas entre a composicao de projeto e a matricula.

Permitir a busca inteligente das matriculas cadastradas no sistema, através de filtragens e ordenagdes.
Permitir realizar impressdo de fichas, comprovantes, certificados, termos e outros impressos
referentes a uma matricula de curso.

Permitir a atribuigdo de configuracGes para exibicdo do profissional, seu documento e seu cargo no
rodapé dos certificados e outros impressos condizentes.

Permitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo de acompanhamentos de cursos, respeitando as
regras predefinidas.

Permitir o preenchimento da data e hora de cadastro de forma obrigatoria.

Permitir o preenchimento detalhado do(s) assunto(s) tratado(s) na composicao de projeto selecionado.
Permitir a identificacdo do profissional logado como o responsavel das informacgdes por ele criada,
em acompanhamento de cursos.

Permitir a atribuicdo de uma descricéo referente ao parecer técnico do acompanhamento do curso.
Permitir a busca inteligente das informacGes de acompanhamento de cursos j& gravados
anteriormente no sistema, atribuindo ao profissional do sistema recursos de filtragens e ordenaces.
Permitir a criagdo, alteragdo, consulta e exclusdo de registros de frequéncia das pessoas, respeitando
as regras predefinidas:

Permitir a selecdo da composi¢do de projeto cadastrada anteriormente, de forma obrigatéria.

Permitir a atribuicdo da data de frequéncia, de forma obrigatoria.

Permitir a busca e listagem das pessoas matriculadas e ativas, para a atribuicdo da frequéncia.
Permitir a atribuicdo de frequéncia para todas as matriculas ativas no dia, na composicao de projeto,
de forma simultanea.

Permitir buscar de forma inteligente as frequéncias gravadas no sistema, atribuindo recursos de
filtragens e ordenacéo para melhor organizagdo da informagé&o.

Permitir a impresséo de relatorios de frequéncia nos cursos.

Permitir a impresséo de listagens de pessoas matriculadas para assinatura de presenga.

Permitir a impressdo de listagem para coleta da informag&o do profissional, referente a frequéncia de
cada pessoa.

Permitir gerar lista de pessoas em reunido a partir das frequéncias lancadas.

Permitir inserir justificativa individual a cada pessoa que faltou a um dia de curso.

Permitir visualizar os dados pessoais e 0s programas de governos das pessoas selecionadas na
frequéncia.

Controle de Oficina

Permitir cadastrar e controlar todas as oficinas realizadas nas unidades, podendo matricular as
pessoas que participam das mesmas e controlar a frequéncia colocando presenca, falta ou falta
justificada para as pessoas matriculadas.

Permitir cadastrar uma oficina informando o status, o ano, o tema, a turma, o periodo, horario, idade,
quantidade méaxima de pessoas € 0 servico realizado.

Permitir inserir o(s) profissional (is) responséavel pela oficina, podendo inserir mais de uma.

Permitir pesquisar as oficinas inseridas, com a op¢do de visualizar os inativos, imprimir os registros
da oficina e excluir, caso tenha realizado algum registro incorreto.

Para matricular devera ser possivel inserir a data de inicio, data final, data de saida, caso a pessoa saia
antes do final, status, oficina pela qual ela esta sendo matriculado, nome da pessoa e observacéo.
Permitir inserir a frequéncia, informando a data da frequéncia, descricdo e oficina, podendo visualizar
0 nome, colocar a frequéncia e uma justificativa, caso necessario.

Controle de Reunido

Permitir inserir a data e a hora da reuniéo.

Permitir informar o tipo de encontro escolhendo entre as opcdes REUNIAO, PALESTRA, OFICINA
E ACOLHIDA.

Permitir informar o tipo de reunido, o tema e o local.
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Permitir selecionar o servico da reunido baseado nas opc¢des do rma do MDS.

Permitir descrever as atividades planejadas, o objetivo, a descri¢do/desenvolvimento, 0s materiais
utilizados e o resumo/avaliacgéo.

Permitir inserir os profissionais responsaveis pela reunido, mesmo sendo de outro setor/departamento.
Permitir inserir o local que sera feita a reunido.

Permitir visualizar o nimero de encontro, nimero de envolvidos, nimero de atendimentos, numero
de presentes, numero de faltas, numero de faltas justificadas e nimero de dispensados.

Permitir inserir as pessoas que frequentardo as reuniGes, e ao pesquisar mostrar se estdo sendo
acompanhadas por outros servi¢gos como, medida, entidade, PAIF, PAEFI, etc.

Permitir inserir presenca, falta, falta justificada, dispensa para as pessoas inseridas.

Permitir visualizar se a pessoa inserida tem PAF (Plano de Acompanhamento Familiar).

Permitir transferir os profissionais responsaveis pelo PAF inserido nas pessoas da reuniao.

Permitir inserir as pessoas selecionando grupos, onde podem ser previamente cadastrados e utilizados
sempre que necessario.

Permitir selecionar uma ou varias pessoas inseridas na reunido, excluindo as pessoas selecionadas.
Permitir inserir a pessoa na reunido e no grupo simultaneamente, assim como excluir a pessoa do
grupo e da reunido.

Permitir visualizar se as pessoas inseridas estdo em um algum setor/servi¢co da rede por meio de
avisos.

Permitir inserir fotos das reunides.

Permitir inserir convidados.

Permitir inserir parceiros.

Permitir inserir relatos de publicos alvo que participaram da reuniao.

Permitir imprimir as informacd@es inseridas na reunido.

Controle Medida Socioeducativa

Permitir consultar os registros existentes.

Permitir consultar os registros com base em nome, nimero de processo, tipo de medida ou data.
Permitir refinar a pesquisa entre registros ativos e desligados.

Permitir a ordenagdo o resultado da consulta aos registros entre “Ultimos registrados”, “Nome
Pessoa”, “Numero Processo”, “Tipo Medida”, “Data Cadastro”, “Duragdo”.

Permitir, na lista dos resultados obtidos durante a consulta, que exista a indicacao através de icone de
identificacdo, os registros de medida que estejam em situagdo de descumprimento.

Permitir criar novos registros no controle.

Permitir informar a pessoa que deve estar previamente cadastrada no sistema.

Permitir logo ap6s informar a pessoa, visualizar na tela as suas informac@es cadastrais.

Permitir logo apds informar a pessoa, visualizar as pessoas em sua composi¢cdo familiar desde que
estejam previamente cadastradas no sistema.

Permitir sem deixar o controle, que se adicionem novos membros a composic¢éo familiar.

Né&o Permitir a adicdo de um membro a composi¢do se este ja estiver presente nela.

Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais dos membros da composicéo.

Permitir a alteracdo dos dados cadastrais dos membros da composicéo.

Permitir a identificacdo na lista de pessoas da composicdo através de icone representativo, aqueles
que sdo portadores de necessidades especiais.

Permitir consultar as informacdes quanto & renda da familia dentro do controle.

Permitir consultar os dados do domicilio da familia dentro do controle.

Permitir a alteragdo do endereco da familia dentro do controle.

Permitir alterar os dados do domicilio dentro do controle.

Permitir informar a data de inicio.

Permitir informar a data de término.

N&o Permitir gravar o novo registro sem a data de inicio.

N&o Permitir gravar se a data de saida for informada, e esta for anterior a de inicio.

Permitir ao informar a data de saida, informar o tipo do desligamento e 0 motivo de desligamento.
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N&o Permitir gravar se a data de saida for informada e ndo informar o tipo do desligamento e o
motivo do desligamento.

Permitir que sejam disponibilizados os respectivos motivos de desligamento dentro contexto do tipo
de desligamento informado.

Permitir que indique se o registro esta aguardando deciséo judicial.

Permitir que seja indicada a fase, entre “TIA1”, “TIA2”, “TIA3”, “TIA4” e “EXTINSAO DE
MEDIDA”.

N&o Permitir que seja indicada mais de uma fase de forma concomitante no mesmao registro.

Permitir indicar se o registro encontra-se em “DESCUMPRIMENTO”, “INTERNACAO”,
“INTERNACAO/SANSAO”.

Permitir entre as op¢des “DESCUMPRIMENTO”, “INTERNACAO”, “INTERNACAO/SANSAO”
informar nenhum, um ou mais e de forma concomitante.

Permitir informar o ato infracional.

Permitir se ndo existir o cadastro do ato infracional, que se realize o cadastro sem sair da tela, e que
este esteja imediatamente disponivel para uso logo apos a gravacao.

N&o Permitir cadastrar um novo ato infracional se este ja existir.

Permitir informar o tipo do ato “PRIMARIO” ou “REINCIDENTE”.

Né&o sera permitido informar de forma concomitante os dois tipos de ato.

Permitir informar a duracéo.

Permitir informar o nimero do processo.

Permitir informar o nome do responsavel.

Permitir informar o profissional responsavel.

Permitir informar mais de um profissional responsavel.

Permitir durante a gestdo da medida, a transferéncia entre profissionais.

Permitir manter o histérico de profissionais que atuaram ao longo da medida.

N&o Permitir registrar a transferéncia para 0 mesmo profissional que esta ativo.

Nao Permitir registrar a transferéncia com data de inicio anterior ao profissional ativo.

Permitir informar o tipo da medida entre “PSC”, “L.A”, “PSC/LA”, “OUTROS”,
“ADVERTENCIA”, “OBRIGACAO DE REPARAR O DANO”, “SEMI-LIBERDADE”,
“INTERNACAO”.

N&o Permitir informar mais de um tipo ha mesma medida.

Permitir informar o nome da escola.

Permitir informar a série.

Permitir informar “Matriculado”, indicando “SIM” ou “NAO”.

Permitir cadastrar uma ou varias “Avaliagdoes Pedagogicas”.

Permitir informar a data, o profissional, o resultado da avaliacdo pedagodgica, se necessita de
acompanhamento sistematico e a observacao dessa avaliagdo.

Permitir quando o tipo indicado for “PSC” ou “PSC/LA” informar a data e horario.

Permitir quando o tipo indicado for “PSC” ou “PSC/LA” informar o profissional e seu cargo.
Permitir quando o tipo indicado for “PSC” ou “PSC/LA” indicar nenhum, um ou mais profissionais.
Permitir quando o tipo indicado for “SEMI-LIBERDADE” ou “INTERNACAO” indicar o local.
Permitir indicar se trabalha, informando “SIM” ou “NAO”.

Permitir quando indicado “SIM”, informar entre “Com Vinculo” e “Sem Vinculo”.

Permitir informar para “Curso”, uma opgédo entre “Interno”, “Externo”, “Outros” e “Nédo Cursa”.
Permitir que se registre uma observacéo geral acerca da medida a ser registrada.

Permitir apos realizar a pesquisa e localizar o registro, alterar os dados da medida socioeducativa.
Permitir apos realizar a pesquisa e localizar o registro excluir o registro da medida sécio educativa.
N&o Permitir excluir o registro da medida sécio educativa, se esta estiver contida no intervalo de um
relatério contabilizado e gravado.

Permitir imprimir o prontuario da pessoa associada ao controle da medida.

Permitir anexar arquivos ao controle da medida podendo ser nenhum um ou mais arquivos.

N&o Permitir associar arquivos caso exista relatorio contabilizado e gravado que englobe a data de
inicio e término da medida.

Avenida Santo Ant6nio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone (14) 3761-0067 - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 51 de 82



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUMICIPAL DE 1TA]

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Eletronico n® 52/2024
Processo n° 524/2024

Permitir a associagdo de arquivos com tamanho maximo de 10 Mega Bytes.

Permitir a impressdo relacionada aos dados da Avaliacdo Pedagogica.

Permitir a impressdo da interpretacdo da medida.

Sera permitido controlar os detalhes relacionados a PSC (Prestacdo de Servico a Comunidade).

Serd permitido informar a data de inicio.

Serd permitido informar a data de término.

N&o serd permitido quando informado a data de término, que seja anterior a data de inicio.

Permitir indicar a pessoa.

Permitir indicar somente pessoas que possuam registro no controle da medida para os tipos “PSC” ou
“PSC/LA”.

Sera permitido informar o local da prestagdo do servico.

Permitir se o local ndo estiver cadastrado, o cadastro da informacao sem deixar a tela corrente.
Permitir ao cadastrar um novo local que esteja disponivel imediatamente para o uso.

N&o Permitir cadastrar um local que ja exista.

Permitir informar o prazo.

Permitir indicar os dias da semana, podendo ser um ou VArios.

Permitir informar a orientagdo técnica.

Permitir informar a atividade a ser realizada pela pessoa que cumpre a prestacdo de servigos a
comunidade, podendo ser nenhuma, uma ou mais atividades.

Permitir informar a data e a hora de entrada e saida.

Permitir imprimir as informacdes de cada atividade registrada.

Permitir registrar encaminhamento para aqueles registrados no controle da medida.

Permitir informar a data do encaminhamento.

Permitir  informar o tipo entre “ENCAMINHAMENTO”, “ENCAMINHAMENTO
(REFERENCIA)”, “MEMORANDO”, “OFICIO”, “RELATORIO”, “RELATORIO SOCIAL”,
“RELATORIO INFORMATIVO”, “REQUISICAO”.

Poderé informar o local do encaminhamento.

Permitir, caso ndo exista o cadastro do local, cadastra-lo sem deixar a tela corrente.

Permitir ap6s cadastrar um novo local, que este esteja disponivel imediatamente para o uso.

Né&o Permitir cadastrar um local que ja existe no cadastro.

Permitir alterar os dados de um local que existe no cadastro.

Permitir informar a quem se destina o encaminhamento.

Permitir tramitar o encaminhamento internamente e dentro da Gestdo da Assisténcia Social.

Permitir, quando da tramitacdo interna do encaminhamento, indicar a unidade de Destino do
encaminhamento.

Permitir, quando da tramitacdo interna do encaminhamento, indicar o destinatario que tem relagdo
coma unidade de destino.

Permitir, quando da tramitag&o interna do encaminhamento, indicar o modelo de impresso, que tera
determinadas informagdes conforme a op¢éo indicada.

Permitir informar a situacao.

Permitir informar a prioridade entre “BAIXA”, “MEDIA”, “ALTA”.

Permitir indicar se trata de “Contra Referéncia/Efetivado” e “Encaminhamento para Fotos”.

Permitir indicar nenhum, um ou ambas as opgdes “Contra Referéncia/Efetivado” e “Encaminhamento
para Fotos”.

Permitir informar o motivo do encaminhamento.

N&o Permitir gravar o encaminhamento se a data dele estiver contida no periodo de um relatério
contabilizado e gravado.

Permitir a exclusdo do encaminhamento somente se a data de registro ndo estiver contida no periodo
de um relatdrio contabilizado e gravado.

Permitir registrar atendimento a pessoa associada ao controle da medida e aos seus membros
familiares.

Permitir informar a data e hora da visita.

Permitir informar a data de retorno para uma proxima visita.
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N&o Permitir informar a data de retorno anterior a data da visita.

Permitir indicar se deve haver um destaque quanto a realizacdo da visita, durante o registro de um
novo agendamento.

Permitir indicar as pessoas presentes na visita, com base na lista de membros que compde a familia.
Permitir indicar como presente um ou mais membros da familia da pessoa.

Permitir informar a situagéo encontrada na visita.

Permitir registrar o parecer social acerca da visita realizada.

Permitir indicar o motivo e o tipo da visita.

Permitir no caso de néo existir o cadastro do motivo da visita, fazer o cadastro sem deixar a tela
corrente.

Permitir no caso de ndo existir o cadastro do tipo da visita, fazer o cadastro sem deixar a tela corrente.
Permitir no caso do novo cadastro do motivo e tipo da visita, que estejam disponiveis imediatamente
para 0 uso apo6s a gravagao da informagéo.

Permitir gravar a visita desde que a data dela ndo esteja contida no periodo de um relatério
contabilizado e gravado.

Permitir excluir a visita desde que a data dela ndo esteja contida no periodo de um relatério
contabilizado e gravado.

Permitir a impressao dos dados da visita registrada.

Né&o Permitir que pessoas visualizem os dados da visita sem a devida permissao.

Permitir conceder permissdo de acesso aos dados da visita a profissionais que solicitem, mediante a
liberacdo pelo profissional que langou a visita.

Permitir conceder a permissao de acesso a um ou mais profissionais.

Permitir revogar a concesséo da permissao de acesso a um ou mais profissionais.

Permitir consultar registros de atendimento existentes.

Permitir ordenar o resultado da consulta entre “Data Cad. Decrescente”, “Data Cad. Crescente”,
“Pessoa”, “Ultimo Registro”.

Permitir limitar a quantidade de registros na consulta.

Permitir registrar o atendimento a pessoa associada a medida.

Permitir informar a data e a hora do atendimento.

Permitir informar a data de retorno para um novo atendimento.

N&o Permitir data de retorno anterior a data do atendimento.

Permitir indicar a opg¢o “Orientacdo Juridica”.

Permitir indicar a opgdo “Destacar em Agendamento”.

Permitir indicar um ou mais assuntos.

N&o Permitir um atendimento sem ao menos um assunto.

Permitir diferenciar o atendimento indicando o tipo entre “INDIVIDUAL”, “FAMILIAR”,
“ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO”.

Permitir indicar a solicitacéo.

Permitir indicar se a(s) pessoas(s) envolvidas foram atendidas, indicando “SIM” ou “NAO”.

Permitir indicar status entre “SIM” ou “NAO”.

Permitir indicar o profissional que participou do atendimento.

Permitir indicar mais de um profissional.

N&o Permitir o registro do atendimento sem indicar profissional.

Permitir, dentro da lista de profissionais indicados, realizar a exclusdo de um ou mais deles.

Permitir indicar o Historico/Relato.

Permitir indicar o Parecer.

Permitir indicar a Observacao

Permitir indicar Lembrar observac¢éo no proximo atendimento.

Permitir visualizar o histérico de atendimentos anteriores.

Permitir imprimir o prontuério familiar da pessoa associada ao atendimento.

Permitir imprimir os dados do atendimento.

Permitir ao profissional corrente excluir um atendimento que ele possua criado.

Permitir excluir o atendimento desde que a data dela ndo esteja contida no periodo de um relatério

Avenida Santo Ant6nio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone (14) 3761-0067 - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 53 de 82



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUMICIPAL DE 1TA]

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Eletronico n® 52/2024
Processo n° 524/2024

contabilizado e gravado.

Permitir alterar o atendimento desde que a data dela ndo esteja contida no periodo de um relatério
contabilizado e gravado.

Permitir o registro no atendimento, de Encaminhamento PAIF.

Permitir quando do Encaminhamento PAIF, indicar a forma de acesso e o tipo do encaminhamento.
Permitir para a forma de acesso e o tipo de encaminhamento, no Encaminhamento PAIF, as opgdes
exigidas pelo MDS.

Permitir no Encaminhamento PAIF, apenas uma forma de acesso.

Permitir no Encaminhamento PAIF, nenhum, um ou varios tipo de encaminhamento.

Para todas as restri¢des citadas no documento, existird o respectivo aviso ao profissional.

Prestacdo de Servicgo

Deve ter cadastro e controle das pessoas que irdo prestar servigos comunitarios, coordenando o tempo
de servigo e local onde ele serd realizado.

Permitir pesquisar todas as pessoas que estdo e que estiveram prestando servi¢o a comunidade.
Permitir inserir a data de inicio.

Permitir inserir a data do término.

Permitir inserir o local.

Permitir inserir a pessoa que esta prestando servico a comunidade.

Permitir inserir o prazo da prestagéo de servicos.

Permitir inserir os dias da semana que vai prestar 0s Servicos.

Permitir inserir uma orientacdo técnica.

Permitir imprimir um laudo com os horarios que a pessoa prestou servico.

Controle Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo

Permitir cadastrar todas as pessoas do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo
independente da faixa etéria.

Permitir identificar o status da inscricdo das pessoas, se estd em uma lista de espera (demanda
reprimida), com a inscricdo ativa, desligada do servico e mais algum status que se ache necessario.
Ainda possibilitar visualizar uma data que atualize de acordo com o status inserido.

Permitir que seja inserida a data da inscrigdo, o periodo selecionando entre manhd, tarde, noite e
integral e se faz utilizacéo do transporte.

Permitir selecionar a pessoa que sera inserida no scfv.

Permitir inserir o SISC (Situagao Prioritaria) baseado nos codigos disponiveis, podendo inserir uma
ou varias opcdes.

Permitir indicar o responsavel pelo participante, o parentesco dele em relagdo ao participante.
Permitir selecionar o coletivo (grupo) que a pessoa inserida no scfv ira participar.

Permitir inserir os telefones para contato e 0s nomes das pessoas de contato referentes a cada nimero
inserido, podendo inserir até dois registros.

Permitir inserir as informag0es da pessoa, se ela realiza algum tratamento de saude, faz uso continuo
de medicamento, é alérgico e uma observacao pertinente.

Permitir inserir as pessoas autorizadas a buscar o participante.

Permitir selecionar a permissdo ou ndo da veiculacdo de imagem da pessoa inserida.

Permitir fazer um planejamento para o proximo ano com atividades, data prevista e recursos
utilizados para realizacdo da mesma.

Permitir identificar uma lista de espera de pessoas no servico de convivéncia.

Permitir visualizar os dados da pessoa selecionada para incluséo.

Permitir visualizar a composi¢éo familiar da pessoa selecionada.

Permitir inserir atendimento.

Permitir inserir frequéncia das pessoas inseridas no servigo de convivéncia.

Permitir imprimir relatério de fechamento selecionando més de referencia, ano de referéncia,
quantidade de leites distribuidos, outras atividades e observacdo. O impresso deve ter um quadro de
pessoas inseridas por idade, status e género, reunides mensais e outras atividades, observacdo, quadro
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de funcionarios, nome dos atendidos e descricdo dos servicos mostrando a descricdo, o publico alvo,
acOes e nimeros de atendidos.

Permitir inserir visitas.

Permitir inserir encaminhamentos.

Permitir inserir atividades realizadas.

Permitir criar grupos do scfv.

Permitir inserir o planejamento profissional/conteddo programatico informando a funcdo, o ano, a
situacdo, os objetivos gerais, 0s objetivos especificos, o contelido programatico, as estratégias de
trabalho, os critérios de avaliacdo, a bibliografia bésica e a bibliografia complementar. Permitir
inserir as atividades do Planejamento mensal informando a atividade, data prevista, hora inicial, hora
final, total de horas, frequéncia minima, idade inicial, idade final, numero de participantes, recursos e
habilidades necessarias. Permitir imprimir o planejamento profissional.

Permitir inserir o planejamento anual do coordenador informando o tema, o ano, a caracterizagao,
justificativa, objetivo, publico alvo, metas, metodologia e avaliagéo.

Permitir criar um percurso socioeducativo informando municipio, servi¢co, nome, ano e observacao.
Permitir selecionar o grupo, inserir o nimero de usuério, faixa etéria, periodo da semana, nimero do
percurso, nome do percurso, nimero de encontro, objetivos e temas.

Controle de Oficios e Memorando

Permitir enviar OFICIOS online para toda a rede Socio Assistencial do municipio e possibilitar o
impresso para outras redes de servigos ou caso necessidade de impressao.
Permitir inserir data de cadastro.

Permitir inserir hora de cadastro.

Permitir controlar o numero de registro do oficio/memorando.

Permitir inserir o assunto.

Permitir inserir o local

Permitir inserir o destinatario.

Permitir inserir o cargo do destinatario.

Permitir inserir a descrigdo do oficio/memorando.

Permitir inserir o (s) profissional (is) responsavel (is).

Permitir encaminhar para toda a gestdo da assisténcia social.

Mapeamento do Municipio

Permitir visualizar o municipio inteiro em formato de mapa (imagem), desde que seja dindmico (as
informacGes contidas nele ndo sejam fixas, alterem de acordo com a acdo realizada pelo setor).
Permitir visualizar os bairros do municipio e suas delimitacdes.

Permitir clicar em um bairro e trazer as informag6es do mesmo.

Permitir visualizar o total de familias ativas do bairro.

Permitir visualizar o total de pessoas ativas do bairro.

Permitir visualizar o total de atendimentos do bairro.

Permitir visualizar o total de familias em extrema pobreza.

Permitir visualizar a quantidade de familias no paefi.

Permitir visualizar a quantidade de familias com plano de acompanhamento familiar.

Permitir visualizar a quantidade de pessoas com vulnerabilidade.

Permitir visualizar a quantidade de familias chefiadas por mulher.

Permitir visualizar a quantidade de pessoas em medida socioeducativa.

Permitir visualizar a quantidade de pessoas com violagdo e quais violagdes.

Permitir visualizar a quantidade de pessoas e/ou familias em programas de transferéncia de renda
(programas do governo).

Permitir visualizar a quantidade de familias por faixa de renda do cadunico, separando por extrema
pobreza, pobreza, etc.

Permitir visualizar a quantidade de pessoas por faixa etéaria.
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Permitir visualizar a quantidade de pessoas por grau escolar.

Permitir visualizar a quantidade de pessoas que receberam beneficios.

Permitir selecionar a linha e 0 mapa mostrar os pontos referentes a informacdo, por exemplo:
guantidade de atendimentos, ao clicar mostrar o ponto de onde as pessoas/familias atendidas moram.
Permitir selecionar mais de um bairro para visualizar as informa¢des somadas dos bairros
selecionados.

Permitir imprimir um arquivo .xIs com todas as informagdes acima.

Permitir inserir os locais como pontos no mapa, sejam eles ESCOLAS, CRECHES, UNIDADES DE
SAUDE, entre outros.

Permitir visualizar todos os locais cadastrados.

Permitir que ao clicar em um cras, mostre todos os bairros de referéncia do mesmo com as
informacdes pertinentes.

Permitir que esses locais recebam uma cor especifica.

Permitir montar rota entre setores, mostrando a quilometragem dessa rota.

Profissional

Permitir cadastrar endereco.

Permitir inserir telefones.

Permitir inserir documentos pessoais.

Permitir inserir grau de escolaridade.

Permitir inserir vinculo empregaticio.

Permitir inserir a carga horéria.

Permitir inserir género.

Permitir inserir data Admissional e Demissional.

Permitir inserir assinatura online, caso queira que 0s impresso ja saiam com a assinatura.

Permitir inserir a especialidade, o tipo de registro e o nimero da funcdo do profissional.

Possibilitar que os profissionais facam alternagdo de unidades de acordo com a sua permisséo
(exemplo: um determinado psicélogo que presta servigos para diversas unidades de assisténcia
social);

Permitir vincular o profissional do setor ao usuario que ele utiliza.

Permitir inativar os profissionais que ndo estdo mais na unidade, sem perde o histérico de
informacdes vinculadas a ele.

Mobile

O sistema deve ter um modulo de acesso pelo celular onde pode ser baixado o aplicativo, acessando
por usuario, senha e setor.

O modulo mobile deve ter a op¢do de pesquisar a pessoa.

O modulo mobile deve ter a opcao de visualizar na pesquisa da pessoa o0 NIS, CPF, Nome e Data de
nascimento.

O modulo mobile deve ter a opgdo se apos selecionar a pessoa, mostra 0 endereco da mesma.

O modulo mobile deve ser possivel visualizar o prontuério da familia e da pessoa selecionada.

O modulo mobile deve ser possivel ao clicar para visualizar o prontuéario, seleciona 0 nome da pessoa
que o prontuério deve mostrar as informagdes, os controles e o periodo ou intervalo das informacdes
mostradas.

O modulo mobile deve ter a opcao de chat, podendo conversar diretamente com o suporte da empresa
contratada.

O modulo mobile deve ter a opgéo de cor, podendo selecionar entre algumas cores pré-definidas.

Dashboard

O sistema deve contar com um dashboard com gréaficos visuais, com a possibilidade de redefinir
utilizando parametros e atualizando de acordo com os selecionados.
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Permitir filtrar por pessoas, setor de abrangéncia, setor de referéncia, programa do governo e bairro.
Ter a opgdo Pessoa onde ao selecionar, mostrara o total de pessoas cadastradas, total de familias,
grafico com total de pessoas por género, grafico de total de pessoas por raga/cor, grafico de total de
pessoas por faixa etaria.

Ter a op¢cdo Atendimento onde ao selecionar, mostrara o total de atendimentos, total de visitas, total
de atendimentos e visitas, total de pessoas atendidas, podendo selecionar um periodo e um setor
especifico para a informacéo. Grafico de atendimentos por género, gréafico de atendidos por programa
do governo e gréafico de atendidos por faixa etéria.

Ter a opcdo Violagdes onde ao selecionar, mostrard o total de violagdes, o total de pessoas com
violacdo e o total de acompanhamentos no PAEFI, podendo selecionar um periodo e um setor
especifico para a informacédo. Grafico de pessoas por género, grafico de pessoas por raga/cor, grafico
de pessoas por faixa etaria, quadro de violagdo por género e violagdo e um quadro de violagdo por
perfil e género.

Ter a opgdo Situacdo de rua onde ao selecionar, mostrara o total de pessoas em situacdo de rua, total
de atendimentos, total de abordagens sociais, podendo selecionar periodo, perfis e servigos para a
informacdo. Gréfico de pessoas em situagdo de rua por género, gréafico de pessoas em situacao de rua
por raga/cor, grafico de pessoas em situacdo de rua por faixa etéaria, grafico de pessoas em situacao de
rua por servico e um grafico de pessoas em situacéo de rua por setor de abrangéncia.

Ter a opcdo Acompanhamento onde ao selecionar, mostrara o total de pessoas acompanhadas.
Grafico de pessoas acompanhadas por género, grafico de pessoas acompanhadas por raga/cor, gréafico
de pessoas acompanhadas por faixa etaria, grafico de pessoas acompanhadas setor de abrangéncia.
Ter a opcdo RH onde ao selecionar, mostrara o total de vinculos profissionais e o total de formacao
profissional, podendo selecionar um periodo e um setor especifico para a informacdo. Grafico de
profissional por vinculo e grafico de profissional por formagé&o.

Ter a opcdo Beneficios onde ao selecionar, mostrara o total de pessoas contempladas com beneficio
por periodo, total de pessoas por bairro, total de pessoas por beneficio, podendo selecionar um
periodo e um setor especifico para a informagdo. Grafico de pessoas que receberam beneficio por
género, por faixa etéria, por beneficio, por ano, por semestre, por meses do ano e quadros com
informacdes diversas.

Ter a opgdo de Demanda Reprimida onde ao selecionar, mostrara o total de registros de demanda no
periodo, idade, bairro e beneficio, podendo selecionar um periodo e um setor especifico para a
informacdo. Gréafico de pessoas por género, grafico de pessoas por raga/cor, grafico de pessoas por
faixa etaria, grafico de pessoas por bairro e grafico de pessoas por beneficio.

Ter a opcéo Utilizacdo onde ao selecionar, mostrara o total de pessoas com passagem em mais de um
setor, total de atendimento e total de visita. Podendo selecionar um periodo e um tipo de unidade para
a informacdo. Grafico de atendimento em mais de um setor e gréafico de visita em mais de um setor.

Relatorios

O sistema deve oferecer Relatdrios de todos os cadastros, pois serdo necessarios para total eficiéncia
e controle das acdes realizadas nas unidades, sendo relatérios Sintéticos, Analiticos e Estatisticos.
Para que isso ocorra de maneira eficiente também serd necessario que possamos ter, além de filtros
por periodos, filtros dos campos do cadastro correspondente.

Permitir a visualizagdo primeiramente dos resultados de relatérios em tela, bem como a gravagdo
opcional dos mesmos em arquivos com saida para disco rigido HD em formato PDF ou impressora.

RMA

O sistema deve contar com todos os impressos de Registros Mensais de Atividade (RMAS) vigente de
CRAS e CREAS. Todos com preenchimento automatico de acordo com os seus controles especificos,
contabilizando atendimentos, acompanhamentos, visitas e todos os dados padrdes requeridos pelo
Governo Federal.

Deve ser possivel visualizar um formuldrio 3, que mostrard as saidas das pessoas em
acompanhamento, ja que o Governo Federal padroniza apenas 0s Formulario 1 e 2.
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Deve ser possivel clicar em cima dos nimeros desses relatdrios e apresentar a lista nominal referente
ao namero clicado, por exemplo: no A1 do RMA mostra o nimero 50, ao clicar nesse nimero deve
mostra 0s 50 nomes referentes ao Al.

Deve ser possivel visualizar se houve alguma alteracao previa que possa alterar algum dado do RMA
do CRAS, principalmente de acompanhamento mostrando o nome da pessoa e 0 motivo da
inconsisténcia.

Deve ser possivel visualizar esses impressos em tela, gravar em PDF e baixar em Word.

PMAS

O sistema deve permitir visualizar informacbes pertinentes para o preenchimento do PMAS,
informando o ano inicial, més inicial, ano final e més final.

No impresso deve mostrar: Previsdo anual do numero de pessoas atendidas, capacidade de
atendimento anual, previsdo anual do nimero de familias atendidas, pessoas que receberam beneficio,
beneficios entregues, sendo eles o total e a média de entrega, total de familias com Bolsa Familia e
total de pessoas com acdo jovem. Esse impresso deve ser separado por setor.

Deve permitir imprimir uma tabela de RH do PMAS contendo a quantidade de profissionais por
escolaridade, &rea de formagé&o e tipo de vinculo empregaticio.

Censo SUAS

Permitir imprimir um relatério dos profissionais da Rede Municipal da Assisténcia Social do
municipio por periodo, mostrando desligados caso seja indicada essa opgao ao tirar o relatorio.
Permitir selecionar o grau de escolaridade.

Permitir selecionar o vinculo empregaticio.

Permitir selecionar o eletivo.

Permitir selecionar o género.

Permitir selecionar os registros completos.

Permitir selecionar o projeto

Permitir visualizar os dados dos profissionais da rede em formato pdf, podendo gravar em disco ou
imprimir, caso desejar.

Permitir baixar a lista dos profissionais em formato .xIs.

Prontuario

O sistema devera gerar 0 impresso idéntico ao Prontuéario SUAS.

O sistema devera gerar 0 impresso idéntico ao Caderno do Cad Unico.

O sistema deve permitir e visualizar de dados do prontuario, onde vao aparecer todos 0s registros
inseridos para a pessoa em todos os controles disponiveis no sistema.

Dendncia

Deveré ser dada a opgdo para impressdo de determinado periodo informado (data)

Deverd permitir a geracdo de relatérios de dendncias, listando as pessoas, o agressor, local, entre
outras informacdes.

Deveré permitir filtrar o relatorio por vitima, sabendo quantas dentncias a mesma recebeu no periodo
determinado.

Devera permitir filtrar por suspeito.

Devera permitir filtrar por bairro em que a(s) denancia(s) foi registrada.

Deveré permitir filtrar por profissional responsavel que recebeu e esta atendendo a denuncia.

Devera permitir filtrar por procedéncia, ou seja, se a dendincia procede ou néo.

Devera permitir filtrar por status da denuncia.

Deveré permitir filtrar por violacao.

Deveré permitir visualizar em forma de nameros (sintético) relatérios: por profissional, por violagéo,
por demanda, por local, por procedéncia, por bairro, por faixa etéaria e por género.
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Deveré ainda permitir a geracao de arquivo.PDF contendo as informac®es solicitadas.

Plano de Acompanhamento Familiar

Devera permitir a op¢éo de impressdo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir visualizar as informag6es de acompanhamento por data de entrada e data de saida,
profissional e status.

Devera permitir ter mais de 1 opcao para visualizar e imprimir essas informaces.

Devera permitir visualizar os excluidos de acompanhamento no periodo selecionado.

Deveré permitir a quantidade de acompanhamentos em forma sintética.

Devera permitir a lista de acompanhamento baseado no A1 do RMA do setor especifico.

Deverd ainda permitir a geracao de arquivo.PDF contendo as informagGes solicitadas.

Controle de Processo Interno

Deveré permitir a opgdo de impresséo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir escolher modelos diferentes de processo interno.

Deveré permitir visualizar em forma de grafico ou numérico os processos internos criados.
Devera permitir relatorio estatistico de processo por tipo, destino, status e local.

Devera permitir imprimir os processos internos de uma pessoa especifica.

Deveré permitir imprimir os processos internos de um local especifico.

Deveré permitir filtrar entre processos com origem e processos recebidos.

Devera permitir filtrar por tipos de processos.

Devera ainda permitir a geragdo de arquivo.PDF contendo as informagdes solicitadas.

Questionario PETI

Deveré permitir a opgéo de impresséo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir imprimir estatistica ou listagem analitica de pessoas cadastradas no PETI.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatdrio por territrio.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatério por idade.

Devera permitir filtrar as informagdes do relatério por género.

Devera permitir filtrar as informacdes do relatdrio por Instituicdo de ensino.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatdrio por ano/série.

Devera permitir filtrar as informagdes do relatério por periodo.

Devera permitir filtrar as informagoes do relatorio com a opgao “com quem reside”.

Deveré permitir filtrar as informagdes do relatorio com a opgéo “responsavel fora da escola”.

Devera permitir filtrar as informagbes do relatério por qual atividade realizada apds o periodo
escolar.

Devera permitir filtrar as informacdes do relatdrio por quais atividades desenvolve.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatdrio por quais dias da semana auxilia nessa atividade.
Devera permitir filtrar as informagdes do relatério se as atividades comprometem o estudo.

Devera permitir filtrar as informagdes do relatério se as atividades exercidas impedem de participar
de outras atividades.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatdrio, onde as atividades séo realizadas.

Devera permitir filtrar as informacdes do relatério se as atividades realizadas colaboram com a renda
familiar.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatdrio se as atividades tem vinculo trabalhista.

Devera permitir visualizar um quadro de estatistico para cada item proposto no controle do PETI
inserido no cadastro.

Deverd ainda permitir a geracdo de arquivo.PDF contendo as informacd@es solicitadas.

Produtos

Deveré permitir visualizar as notas de entrada com os filtros de datas, tipo, fornecedor, nfe e numero
da nota.

Devera permitir visualizar as notas de saida com filtros de datas e tipo.
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Devera permitir visualizar os pedidos e as transferéncias por datas, setor solicitante, profissional
solicitante e status.

Deveré permitir visualizar os produtos mais solicitados por setor.

Devera permitir visualizar o estoque por produto.

Devera permitir visualizar o fluxo de produtos.

Deveré permitir visualizar os produtos por empenho.

Devera permitir visualizar a listagem geral de produtos cadastrados.

Deverd ainda permitir a geracao de arquivo.PDF contendo as informag0es solicitadas.

Controle Diério

Devera permitir a op¢do de impressdo por determinado periodo informado (data).

Deveré permitir visualizar as atividades de um profissional especifico ou todos.

Deveré permitir visualizar as atividades de uma pessoa especifica ou todas cadastradas.

Deverd permitir visualizar as atividades por um tipo especifico selecionado ou todos o0s tipos
existentes.

Deveré permitir se o impresso deve aparecer com ou sem o que foi escrito no campo observagéo.
Deveré permitir visualizar as informac@es em forma analitica e sintética.

Deverd ainda permitir a geragdo de arquivo.PDF contendo as informages solicitadas.

Recepcéo

Deveré permitir a opgéo de impresséo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir filtrar as informacdes do relatério por forma de acesso na recepcao.

Deveré permitir filtrar as informacdes o relatério por assunto.

Devera permitir filtrar as informagdes do relatorio por profissional que atendeu a pessoa que estava
na recepgao.

Devera permitir filtrar as informagdes do relatdrio por recepcionista.

Devera permitir filtrar as recepcdes de uma pessoa especifica ou de todas as pessoas cadastradas no
sistema.

Devera permitir filtrar somente as recepcdes que tiveram atendimento, ou seja, que o ciclo de
atendimento foi concluido apds a pessoa passar pela recepcdo e receber um atendimento técnico.
Deveré permitir filtrar as informacdes do relatério por tipo de recepgao.

Devera permitir filtrar somente os atendimentos que foram realizados na recepgdo, ou seja, que a
pessoa ndo passou pela recepcdo e precisou ir embora por algum motivo.

Devera permitir filtrar no relatério os atendimentos prioritarios e ndo prioritarios.

Deveré permitir imprimir mais de 1 modelo de informagdes de recepgao.

Devera permitir visualizar as pessoas com maior frequéncia na recepgao.

Devera permitir visualizar de forma sintética, as recepc¢des: por assunto, por agdo, por profissional e
por forma de acesso.

Devera permitir visualizar também de forma sintética as recepgfes por assunto e bairro.

Devera ainda permitir a geragao de arquivo.PDF contendo as informagdes solicitadas.

Segunda Via de Documentos

Devera permitir a opcdo de impresséo por determinado periodo informado (data).

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatdrio por documento solicitado.

Deveré permitir filtrar as informacdes do relatério por profissional que realizou o pedido.
Devera permitir filtrar as informacdes do relatdrio por status do pedido.

Devera permitir visualizar de forma sintética as solicitagdes de documentos realizadas.
Deverd ainda permitir a geracdo de arquivo.PDF contendo as informacd@es solicitadas.

Atendimento

Deveré permitir a opgdo de impressdo por determinado periodo informado (data).
Deveré permitir gerar por periodo, uma lista de pessoas atendidas nos setores.
Devera permitir filtrar esses atendimentos por assunto.
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Deverd permitir filtrar esses atendimentos por profissional, podendo selecionar o profissional
responsavel por fazer esse atendimento.

Deveré permitir filtrar por local de encaminhamento,

Devera permitir filtrar por bairro, ou seja, mostrar no relatrio apenas os atendimentos realizados para
pessoas que moram em um bairro especifico.

Deveré permitir filtrar os atendimentos por pessoa.

Devera permitir filtrar os atendimentos por acompanhamento, ou seja, mostrar os atendimentos feitos
para pessoas que tem ou ndo PAF.

Devera permitir filtrar os atendimentos por idade inicial e final das pessoas atendidas.

Deveré permitir filtrar os atendimentos por género.

Deverda permitir filtrar os atendimentos por status.

Devera permitir gerar mais de 1 modelo de impresso dos atendimentos realizados.

Deveré permitir gerar um relatério por periodo dos atendimentos realizados para a familia.

Deverd permitir gerar um relatério de atendimento sintético, mostrando os atendimentos por
profissional, assunto, bairro, data ou forma de acesso.

Devera ainda permitir a geragdo de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

Reunido profissional

Devera permitir a op¢do de impressdo por determinado periodo informado (data).
Devera permitir gerar por periodo, os eventos/reunides registrados no sistema.

Devera permitir filtrar os eventos/reunides por tipo.

Devera permitir filtrar os eventos/reunides por projeto/servico.

Devera permitir filtrar os eventos/reunides por profissional.

Devera permitir gerar um impresso sintético de todos os eventos/reunides.

Deveré ainda permitir a geracdo de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

Controle de Reunido

Deveré permitir a opgéo de impresséo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir gerar uma lista de profissionais que fizeram as reunides do setor, sendo possivel
filtrar por grupo.

Devera permitir visualizar as reunides que uma pessoa participou, filtrando o periodo, o profissional
gue inseriu a reunido, o servico em que a reunido se enquadra o tipo de reunido, o tema, o tipo de
encontro, o grupo e a frequéncia. Podendo selecionar apenas uma pessoa que eu desejo as
informacdes ou todas as pessoas cadastradas no sistema que foi inserido nesse recurso.

Devera permitir gerar relatério de frequéncia por grupo e ano.

Devera permitir gerar relatorio por tipo de reunido.

Devera permitir gerar relatdrio de presenca detalhado, mensal e anual.

Deveré permitir gerar relatdrio de lista de presenca das atividades complementares.

Devera permitir gerar um relatério com o percentual de frequéncia.

Devera permitir gerar um relatério com pessoas 100% de presenca nas reunides.

Deveré permitir gerar um relatério com pessoas com trés ou mais faltas nos grupos.

Deveré permitir gerar um relatério por acompanhamento CREAS.

Devera permitir gerar um relatério de frequéncia mensal.

Deveré permitir gerar um relatério de dias/frequéncia no més.

Deveré permitir gerar o relatério semestral descritivo federal.

Devera ainda permitir a geragao de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

Cursos

Devera permitir a opcdo de impresséo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir a impressao de todos os acompanhamentos de cursos realizados pelos profissionais
responsaveis.

Deveréd permitir a impressdo de todos os certificados das pessoas que concluiram os cursos. Os
certificados poderdo ser assinados por véarias pessoas, portanto, devem ter a opcdo de mudanca da
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pessoa gue vai assinar quando necessario.

Deveré permitir a impressao das informagdes de todos 0s cursos existentes no municipio.

Deveré permitir a impressdo dos cursos disponiveis e das pessoas matriculadas em cada um deles por
periodo.

Deveré permitir a impressao da frequéncia de pessoas no curso por data.

Deveré permitir a impressao da presenga no curso.

Devera permitir a impressdo de uma lista por més e ano das matriculas feitas.

Deverda permitir a impressao do relatorio percentual de frequéncia do aluno.

Deveré permitir a impressao do relatorio de frequéncia por curso e tipo de projeto.

Devera ainda permitir a geracdo de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

Oficina

Devera permitir a op¢do de impressdo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir visualizar uma listagem de oficinas existentes no municipio, listando as oficinas
ativas e inativas.

Devera permitir visualizar o percentual de frequéncia da pessoa nas oficinas realizadas.

Devera permitir visualizar as pessoas inseridas nas oficinas.

Devera permitir visualizar de forma sintética a quantidade de pessoas inseridas em cada oficina.
Devera ainda permitir a geragdo de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

Medida Socioeducativa

Devera permitir a op¢do de impressdo por determinado periodo informado (data).

Devera permitir visualizar e imprimir uma tabela de conferéncia mensal onde mostra numero de
atendidos (PSC), numero de atendidos (LA), numero de atendimento (PSC/LA), entrada de casos por
género, saida de casos por género e um quadro de renda familiar.

Devera permitir gerar um relatério de listagem de pessoas, filtrando por acompanhados, entrada,
saidas e sem data de saida, més, ano, tipo de medida, descumprimento, internagéo, internagdo/sans&o,
ato, raca/cor, ato infracional, pessoa, profissional e se esta ou ndo matriculado em alguma escola.
Esse relatério podera ser visto de forma sintética, analitica em PDF e também baixado em formato
Xls.

Deveré ainda permitir a geracdo de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

Relatério de Beneficios

Deveré ser dada a opgdo para impresséo de determinado periodo informado (data).

Deveré permitir a geracdo de relatérios mensais de Beneficios, sejam eles individuais ou de todas as
pessoas que receberam.

Devera permitir a geracdo de relatério onde é possivel visualizar o tipo de projeto, quantidade total de
beneficio e valor do beneficio, em um determinado periodo.

Devera permitir a geragdo de relatério, mostrando o enderego das familias e a pessoa que recebeu o
beneficio junto ao total de beneficio, pessoa e o valor total em beneficio entregue em um determinado
periodo.

Deveré conter o total de beneficios entregues as pessoas e junto a quantidade de atendimento de
forma sintética, onde seja possivel escolher somente os beneficios que desejar.

Deveré ainda permitir a geracdo de arquivo.PDF contendo o resultado da consulta.

Visitas

Devera ser dada a opgdo para impressdo de determinado periodo informado (data).

Deveréd permitir a geracdo de relatérios de visitas, seja por data, onde possa visualizar todas as
pessoas que receberam uma visita e quais profissionais realizaram as visitas.

Devera permitir a geracdo de relatério para somente uma pessoa exclusiva, em um determinado
periodo.

Deveré permitir a geracdo de relatorio onde é possivel visualizar situacdo da visita, quantidade total
de visitas e quantidade de pessoas visitadas, em um determinado periodo.
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Devera permitir a geracao de relatorio sintético de visitas feitas por profissionais, em um determinado
periodo.

Devera permitir a geracdo de relatorio sintético de visitas feitas por profissionais, sendo possivel
visualizar a quantidade e o profissional, em um determinado periodo.

Deverd permitir a geracdo de relatério sintético por tipo de visitas realizadas, sendo possivel
visualizar a quantidade e o motivo, em um determinado periodo.

Devera ainda permitir a geracao de arquivo.PDF contendo o resultado da consulta.

Relatério Informacdo Geral do Municipio

Devera permitir a geracdo de relatorio onde busca as informac@es das pessoas referentes aos dados
inseridos no sistema de modo sintético, em um mesmo relatério.

Deverd permitir a geracdo de relatério contendo as informacdes de atendimentos, para um
determinado periodo e a unidade.

Agendamento Pessoa

Deveré ser dada a opgdo para impressdo de determinado periodo informado (data).

Devera permitir a geracdo de relatorio onde é possivel visualizar situagdo do agendamento, se
compareceu a unidade, as pessoas agendadas com seu status, junto a quantidade de registro, em um
determinado periodo.

Devera permitir a geracdo de relatério onde é possivel visualizar as pessoas agendadas por um
profissional, em um determinado periodo.

Deverad permitir a geragdo de relatorio onde é possivel visualizar as pessoas agendadas em um
determinado periodo, informando a opgao se compareceu, Sim ou nao.

Pessoa

Devera permitir a geragdo de relatério contendo todas as pessoas cadastradas, podendo escolher os
ativos e depois os inativos, mostrando os documentos das pessoas, para melhor identificacao.

Deveré permitir a geracdo de relatorio contendo todas as pessoas cadastradas por determinada idade
gue possa ser escolhida.

Devera permitir a geracao de relatério contendo todas as familias cadastradas, sendo agrupadas por
enderego.

Devera permitir a geracao de relatorio contendo todas as pessoas cadastradas, informando qual o tipo
de grau de parentesco desejado.

Deveré permitir a geracéo de relatorio contendo todas as pessoas cadastradas, informando qual o tipo
de grau de escolaridade que frequenta ou grau de instrucéo, tendo a opc¢ao de serem 0s dois juntos.
Devera permitir a geracao de relatério contendo todas as pessoas cadastradas, que fazem aniversario
em um determinado més.

Programa do Governo

Devera permitir a geracdo de relatério contendo todas as pessoas cadastrados que possam ter ou ndo
condicionalidade ao Bolsa Familia.

Deveré permitir a geracdo de relatorio contendo todas as pessoas cadastrados que estdo inseridas em
algum tipo de Programa do Governo.

Deverd permitir a geracdo de relatério informando um determinado periodo, contendo de modo
sintético a quantidade de pessoas inseridas em algum programa do governo e quais programas.

Vulnerabilidade

Deverd permitir a geracdo de relatério contendo todas as pessoas cadastradas em algum tipo de
vulnerabilidade.

Deverd permitir a geragdo de relatério informando a classificagdo da vulnerabilidade e um
determinado periodo, contendo as informages das pessoas cadastradas e a vulnerabilidade que
pertence.
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Entrega Beneficios (Estatistica)

Devera permitir a geracdo de relatério com gréfico estatistico contendo os bairros que as pessoas
residem, e que foi entregue algum beneficio, podendo escolher a unidade que desejar.

Devera permitir a geracao de relatério com grafico estatistico por unidade e tipo de projeto.

Cursos (Estatistica)

Devera permitir a geracdo de relatério com grafico estatistico contendo o nome dos cursos que as
pessoas participaram, inclusive podendo escolher a unidade que desejar e o ano.

Populacdo (Estatistica)

Devera permitir a geracdo de relatério com gréfico estatistico contendo a quantidade de pessoas
cadastradas e inclusive podendo escolher o0 ano gque desejar.

Nesses relatorios devera ser possivel visualizar mortalidade por faixa etéria, estado civil, estado civil
por setor, grau de instrucéo, potencialidade, raca/cor, renda e por tipo de escola.

Encaminhamento (Estatistica)

Devera permitir a geracéo de relatério com gréfico estatistico contendo os remetentes e destinatarios
gue fizeram encaminhamentos e inclusive podendo escolher o ano, junto a unidade que desejar.
Deveré permitir visualizar as informac@es por ano, bairro, profissional e unidade.
DEMONSTRACAO DO SOFTWARE

A empresa vencedora da etapa de lances, apds ser habilitada, deverad realizar demonstragdo do
Software em sessdo publica, em data a ser comunicada, para a equipe técnica designada pelo Gestor
da Secretaria Municipal do Bem Estar Social em local disponibilizado pela Prefeitura, em ambiente
adequado com acesso a internet devendo o licitante disponibilizar equipamentos necessarios de sua
propriedade, objetivando demonstrar as ferramentas dos modulos solicitados, e devera atender todas
as funcionalidades dos modulos indicados. Eventuais dilacdes de tempo poderdo ser concedidas a
critério da equipe técnica designada. A empresa vencedora devera apresentar as funcionalidades,
conforme designagdo do solicitante. Ao final da apresentacdo em sessdo publica a equipe técnica
emitirad relatério de conformidade que listard os itens ndo apresentados ou que ndo atenderem as
especificagdes funcionais. Ao final do ciclo de apresentacdo, caso constatado o ndo atendimento das
funcionalidades solicitadas, implicara na desclassificacdo da empresa, sendo convocada a préxima
empresa classificada.

ROL DE 90% DAS FUNCIONALIDADES CONTIDAS ABAIXO QUE DEVERAO SER
DEMONSTRADOS EM TOTALIDADE PELO LICITANTE DETENTOR DA MELHOR
PROPOSTA, SENDO TODAS ESSENCIAIS PARA A FUNCIONALIDADE.

Controle Atende Nao Atende

Conselho Municipal

Controle Entidades

Prontuario Conselho

Tutelar

Denlncia

Plano de

Acompanhamento

Familiar

Controle de Processo

Interno

Controle PAEFI

Abordagem Social

Descumprimento de

Condicionalidades

Convénios

Medida
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Socioeducativa

Controle Servico de
Convivéncia de
Fortalecimento de
Vinculos

Mapeamento do
Municipio

Mobile

Dashboard

Rma

PMAS

Censo SUAS

PROPOSTA COMERCIAL
Deverdo constar obrigatoriamente na proposta todos os itens abaixo, sob pena de desclassificacéo.
1.1dentificacdo do concorrente:

Fornecedor:

Endereco:

Cidade : Estado:

Bairro: CEP:

Telefone: e-mail:

Cnpj/Cpf: Insc.Est.: Insc.Mun.

2. OBJETO: Contratagdo de licenga de uso de programas de informética (softwares) para Secretaria
Municipal do Bem Estar Social, abrangendo conversdo total de banco de dados e dos arquivos dos
sistemas online (Portais), instalacdo, manutencdo e treinamento dos sistemas pelo prazo de sessenta
meses, conforme especificagdes constantes no Anexo I.

Prazo de validade da proposta
A presente proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua entrega.

Forma de pagamento
O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da data da entrega efetiva de cada
parcela, apds a apresentacéo da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelos servidores responsaveis.

Apresentacdo da proposta

Observacao: A proposta devera ser apresentada digitada, datada, rubricada e devidamente assinada
pelo representante legal ou formalmente constituido para tal, sem emendas, rasuras, entre linhas ou
ressalvas.
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ANEXO 02 - DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITACAO E PARA
ASSINATURA DO CONTRATO

Os documentos exigidos para habilitagio (ANEXO Il e IIl) deverdo ser enviados
exclusivamente por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 30 (trinta) minutos,
apos solicitacdo pela(o) Pregoeira(o), prorrogavel por igual periodo, nas situacdes elencadas
nos itens 14.8.1 e 14.8.2 do edital, sob pena de inabilitacdo. Os documentos a serem
inseridos pelas empresas vencedoras deverdo estar com datas anteriores a abertura da sesséo
publica, ou seja, anteriores as 9h do dia 19 de Setembro, sob pena de inabilitacdo.

A ndo insercdo dos documentos de habilitagdo, na plataforma, acarretara a imediata
INABILITACAO do licitante.

1. DAHABILITACAO JURIDICA

1.1 Os documentos descritos abaixo deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da
consolidagdo respectiva, conforme legislacdo em vigor.

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

c) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio.

e) Decreto de autorizacdo em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir.

1.2. Os documentos descritos no item anterior deverdo estar acompanhados de todas as
alteragbes ou da consolidag&o respectiva, conforme legislacédo em vigor.

‘ 2. DA COMPROVAGCAO DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

2.1 As empresas vencedoras deverdo apresentar todos os documentos abaixo relacionados para analise
da fase de habilitagéo:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ);
LINK: (https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/cnpjreva_Solicitacao.asp)

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal se
houver, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto do certame;
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c) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, mediante a apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa de Deébitos ou
Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e & Divida
Ativa da Unido, inclusive Previdéncia Social, expedida pela Secretaria da Receita Federal,
modelo expedido com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n°. 1.751 de 02/10/2014;

LINK: http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidao/CndConjuntalnter/InformaNICertidao.asp?Tipo=1

d) Certidao Negativa de Divida de Débitos de Tributos Estaduais do domicilio ou
sede da licitante, (Débitos Tributarios Nao Inscritos) a apresentacdo da Certiddo Negativa
de Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de regularidade de ICMS - imposto
sobre circulacdo de mercadorias e fornecimentos, expedida pela Secretaria da Fazenda ou
declaracéo de isengdo ou de ndo incidéncia assinada pelo representante legal da licitante, sob
as penas da lei;

Link: https://www10.fazenda.sp.gov.br/CertidaoNegativaDeb/Pages/EmissaoCertidaoNegativa.aspx

e) Certidao Negativa de Divida de Débitos de Tributos Estaduais do domicilio ou
sede da licitante, (Débitos Tributarios Inscritos na Divida Ativa) a apresentacdo da
Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de regularidade
de ICMS - imposto sobre circulacdo de mercadorias e fornecimentos, expedida pela
Procuradoria Geral do Estado ou declaragéo de isencdo ou de ndo incidéncia assinada pelo
representante legal da licitante, sob as penas da lei;

Link: https://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/sc/pages/crda/emitirCrda.jsf?param=23764

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal mobiliaria do domicilio ou
sede da licitante, mediante a apresentacdo de Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com
Efeitos de Negativa de Débitos Mobiliarios;

9) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - CRF,
expedido pela Caixa Econdmica Federal - Lei 8.036/90, devidamente atualizado;
Link: https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

h) Certidao negativa de débitos trabalhista (CNDT), mediante a apresentacdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas ou Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de
Negativa, em cumprimento a Lei n°® 12.440/2011 e a Resolu¢do Administrativa TST n°
1470/2011.

Link: http://www.tst.jus.br/certidao/

‘ 3. DA QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

3.1.  As empresas vencedoras deverdo apresentar todos 0s documentos abaixo relacionados para
analise da fase de habilitacéo:

a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;
LINK: https://esaj.tjsp.jus.br/sco/abrirCadastro.do.

al) Havendo registro de processo de recuperacdo judicial, devera a licitante que nesta
hipotese incorrer, apresentar o Plano de Recuperacdo ja homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, para fins de sua habilitacdo neste item, de acordo com a
Stmula n° 50 do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.
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b) Certiddao de Inexisténcia de Impedimentos junto ao Cadastro Nacional de Condenacbes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de
Justica (CNJ);

LINK: https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php?validar=form

c) Certificado de apenado emitido pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(TCESP); LINK: https://www4.tce.sp.gov.br/apenados/publico/#/publicas/certificado/add

d) Certiddo Negativa de licitantes inidoneos do Tribunal de Contas da Unié&o;
LINK: https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAOQ:O:

| 4. DOS REQUISITOS TECNICOS:

4.1. A empresa devera atender a todos os requisitas técnicos abaixo:

a) Comprovacdo de que a empresa executou o fornecimento do objeto ou com
caracteristicas compativeis, frisando que os fornecimentos foram executados a contento ou
quaisquer outros termos que nao a desabone.
al) Esta comprovacdo devera ser feita por atestado ou certiddo fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privada, devidamente assinada pelo responsavel.
a2) O Pregoeiro podera solicitar a empresa, a critério de comprovagdo, notas fiscais
que comprovam a lisura do atestado ou certiddo apresentado.

b) Balanco Patrimonial e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, ja exigiveis e registrado nos 6rgdos competentes e, quando se tratar de
sociedade por acbes, devidamente publicado na imprensa oficial, que comprovem a boa
situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados hd mais de 03
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta, aceitando-se a apresentacdo de Balanco de
Abertura para as licitantes com menos de 01 (um) ano de existéncia. Conforme exigido no Inc.
| do Art. 69 da Lei Federal n® 14.133/21.

bl) A obrigatoriedade do documento exigido no item “b” cabera a todas as empresas

participantes, independentemente de sua classificagdo econdémica, com base no Art. 26

da ITG 1000 - Modelo Contabil para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Observacdo: Os documentos de requisitos técnicos serdo analisados pela Secretaria
requisitante.

| 5. DAS DECLARAGOES EXIGIDAS

5.1. DeclaracOes subscritas por representante legal da licitante, elaboradas em papel
timbrado, conforme modelo mostrado no ANEXO 03 deste edital, atestando que:

a) Declaramos que atendemos aos requisitos de habilitacdo, e que o declarante respondera
pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

b) Declaramos que a empresa encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIIlI do artigo 7° da
Constituicdo Federal, ndo utiliza menores de 18 (dezoito) anos para trabalho noturno,
perigoso ou insalubre; nem menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho, salvo na
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condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos. Nos termos do artigo 1°, do Decreto Federal n°
4.358/02;

c) Declaracédo de emissdo de Nota Fiscal Eletronica conforme preconiza a Portaria CAT-162,
de 29/12/2008.

d) Declaramos que estamos sob o regime de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
ou Microempreendedor Individual, para efeito do disposto na Lei Complementar n® 123/06,
observado o disposto nos 8§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021. (Observacéo:
guando for o caso).

6. DA DOCUMENTACAO EXIGIDA NO ATO DA ASSINATURA DO
CONTRATO/CONTRATO

6.1. No ato da assinatura contratual, para atendimento da atualizacdo das Instrucdes
1/2020 do TCESP, fica a empresa obrigada a apresentar a Declaracdo de Atualizacdo Cadastral
do proprietario da empresa (ou proponente habilitado para assinar o Contrato) junto ao
CadTCESP - LINK: https://www.tce.sp.gov.br/cadtcesp/#!/pessoa/cadastro

6.2. A recusa injustificada do concorrente vencedor em assinar o Contrato dentro do prazo
estabelecido no presente instrumento, ou da apresentacdo do documento constante no item
6.1, o sujeitara a aplicacdo das penalidades previstas no item 24, deste Edital, podendo a
CONTRATANTE convidar, sucessivamente por ordem de classificacdo as demais licitantes,
apo6s comprovacdo da sua compatibilidade de proposta e habilitagdo, com esta licitacdo, para
celebracdo do Contrato.

7. DAS DISPOSICOES GERAIS |

7.1. A verificagdo pela(o) Pregoeira(o) em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

7.2. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a(o) Pregoeira(o) e Equipe de Apoio
podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

7.3. Se o envio da documentacdo ocorrer a partir de sistema informatizado prevendo
acesso por meio de chave de identificacdo e senha do interessado, presume-se a devida
seguranca quanto a autenticidade e autoria, sendo desnecessario o envio de documentos
assinados digitalmente com padréo ICP-Brasil.

7.4. Os documentos para fins de habilitacdo deverdo ser apresentados em formato digital,
preferencialmente autenticados digitalmente, constando o selo digital com a indicagdo do sitio
eletronico para a verificacdo da veracidade das informacdes, nos termos da Lei Federal n°
8.935/94.

7.5. Quando houver davida em relacdo a integridade do documento digital, a
comprovacdo das informagfes serd realizada mediante a apresentacdo dos documentos
originais ndo digitais.

7.6. Os documentos apresentados digitalmente sdo de responsabilidade do interessado, que
respondera nos termos da legislacdo civil, penal e administrativa por eventuais
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inconsisténcias ou fraudes.

7.7. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em
substituicdo aos documentos exigidos no edital.

7.8. Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitara como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas.

7.9. Os documentos obtidos via sitios eletronicos deverdo ser apresentados em formato digital,
sendo verificada sua autenticidade nos sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes.

7.10. Os documentos deverdo estar em plena vigéncia, ficando, porém, a critério da Equipe de
Apoio ao Pregoeiro solicitar as vias originais de quaisquer dos documentos, caso haja
constatacao de fatos supervenientes.

7.11. O (a) pregoeiro(a) reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no
curso da licitagcdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhes
prazo para atendimento.

7.12. Em se tratando de empresas licitantes com sede em outro municipio ou Unidade da
Federacdo, tal procedimento seré realizado no site pertinente expresso na Certiddo apresentada
pela empresa.

7.13. Considerando o principio da economicidade, caso falte informacges/assinaturas quanto
as declaracbes exigidas, esta poderd ser sanada pelo licitante ainda na sessdo publica,
assegurando-lhe um prazo de 30 (trinta) minutos.

8. DAS DISPOSICOES FINAIS ‘

8.1. A comprovacédo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente
sera exigida para efeito de assinatura do Contrato.

8.2. As microempresas e empresas de pequeno porte, deverdo apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrig&o.
(Conforme art. 43 da L.C. n® 123/06).

8.2.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assequrado o0 prazo de
5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a
regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certidBes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

8.2.2. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no § 1° deste artigo, implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancOes previstas no artigo 155 da Lei n°
14.133, de 01 de abril de 2021, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificacio, para a assinatura do Contrato, ou revogar a licitagdo.
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ANEXO 03 - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

PREGAO ELETRONICO N°52/2024 — PROCESSO N° 524/2024

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N° ...... , sediada, (endereco completo) DECLARAMOS para
todos os fins de direito, especificamente para participacdo de licitacdo na modalidade de
pregdo, 0 que se segue:

a) Declaramos que atendemos aos requisitos de habilitacdo, e que o declarante respondera
pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

b) Declaramos que a empresa encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicdo Federal, ndo utiliza menores de 18 (dezoito) anos para trabalho noturno,
perigoso ou insalubre; nem menores de 16 (dezesseis) anos para qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos. Nos termos do artigo 1°, do Decreto Federal n°
4.358/02;

c) Declaracéo de emissdo de Nota Fiscal Eletronica conforme preconiza a Portaria CAT-162,
de 29/12/2008.

d) Declaramos que estamos sob o regime de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
ou Microempreendedor Individual, para efeito do disposto na Lei Complementar n® 123/06,
observado o disposto nos § 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021. (Observacao:
quando for o caso).

(Local e Data)
(Responséavel legal e assinatura)
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ANEXO 04 — CARTA PROPOSTA

Observacao: Este modelo podera ser utilizado pelo vencedor da fase de lances, para efeito da fase
de julgamento da proposta

PREGAO ELETRONICO N° 52/2024 - PROCESSO N° 524/2024
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para o fornecimento/prestacdo dos servicos objeto da presente licitacdo Pregéo,
na Forma Eletrénica n° 52/2024 acatando todas as estipulacdes consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
NOME DA EMPRESA:

CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO:

CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

X : VALOR VALOR
ITEM |QTD |[UNID DESCRICAO MINIMA DOS ITENS/SERVICOS UNITARIO TOTAL

LICENCA DE USO, MANUTENCAO, MIGRACAO, [R$ R$
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO
2. 1 | serv |[IMPLANTAGCAO DO SOFTWARE R$ R$
VALOR TOTAL DA PROPOSTA - R$

1. 12 | serv

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)
Devera ser cotado, prego unitério e total global, de acordo com o Anexo 01 do Edital.
PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatorio que rege a presente licitagao.

PRAZO DE GARANTIA
A garantia devera ser da seguinte forma: Para todos os itens de no minimo, a contar do recebimento definitivo do
objeto pela Contratante.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
De acordo com o especificado no Anexo 01, deste Edital.

Obs.: No prego cotado j& estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos
sociais, obrigacOes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes e
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagdo.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sessdo publica do Pregéo.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA )
OBS: A INTERPOSICAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ATE
DECISAO.
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ANEXO 05 - TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE PREGAO ELETRONICO DA
BOLSA DE LICITACOES E LEILOES DO BRASIL

TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE PREGAO ELETRONICO DA BOLSA DE
LICITACOES E LEILOES DO BRASIL (licitante)

Natureza do Licitante (Pessoa Fisica ou Juridica)

Razdo Social:

Ramo de Atividade:

Endereco:

Complemento: Bairro:

Cidade: UF:

CEP: CNPJ:

Telefone Comercial: Inscrigdo Estadual:
Representante Legal: RG:

E-mail: CPF:

Telefone Celular:

Whatsapp:

Resp. Financeiro:

E-mail Financeiro: Telefone:

E-mail para informativo de edital

ME/EPP: ( ) SIM ( )N&o

1. Por meio do presente Termo, o Licitante acima qualificado manifesta sua adesdo ao Regulamento do
Sistema de pregdo Eletronico da BLL - Bolsa de Licita¢cdes do Brasil do qual declara ter pleno
conhecimento, em conformidade com as disposi¢des que seguem.

2. Sao responsabilidades do Licitante:

i. Tomar conhecimento de, e cumprir todos os dispositivos constantes dos editais de negécios dos
quais venha a participar;

ii. Observar e cumprir a regularidade fiscal, apresentando a documentacao exigida nos editais para
fins de habilitacdo nas licitacbes em que for vencedor;

iii. Observar a legislagéo pertinente, bem como o disposto no Estatuto Social e nas demais normas e
regulamentos expedidos pela BLL - Bolsa de LicitacBes do Brasil, dos quais declara ter pleno
conhecimento;

iv. Designar pessoa responsavel para operar o Sistema Eletrdnico de Licitagdes, conforme Anexo I11.1
v. Pagar as taxas pela utilizacdo do Sistema Eletr6nico de Licitacdes.

3. O Licitante reconhece que a utilizagdo do sistema eletrdnico de negociacdo implica o
pagamento de taxas de utilizagdo, conforme previsto no Anexo IV do Regulamento do Sistema
Eletrénico de LicitacBes da BLL - Bolsa de Licita¢Ges do Brasil.

Avenida Santo Ant6nio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone (14) 3761-0067 - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 73 de 82



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUMICIPAL DE 1TA]

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Eletronico n® 52/2024
Processo n° 524/2024

4. O Licitante autoriza a BLL — Bolsa de Licitacbes do Brasil a expedir boleto de cobranca
bancaria referente as taxas de utilizacao ora referidas, nos prazos e condic¢des definidos no Anexo
1V do Regulamento Sistema Eletrénico de Licitacdes da BLL - Bolsa de Licita¢6es do Brasil.

5. O presente Termo é por prazo indeterminado podendo ser rescindido, a qualquer tempo, pelo
Licitante, mediante comunicacdo expressa, sem prejuizo das responsabilidades assumidas durante o
prazo de vigéncia ou decorrentes de negécios realizado e/ou em andamento.

O Licitante assume a responsabilidade de pagamento dos valores devidos até a data da Ultima
utilizacdo do Sistema, e/ou até a conclusdo dos negdcios em andamento. Responsabilizando-se pelas
informacGes prestadas neste Termo, notadamente as informacBes de cadastro, alteracBes contratuais
e/ou de usuarios do Sistema, devendo, ainda, informar a BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil qualquer
mudanga ocorrida.

Local e data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)

OBSERVACAO: OBRIGATORIO RECONHECER FIRMA (EM CARTORIO) DAS
ASSINATURAS E ANEXAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL E ULTIMAS ALTERACOES
E/OU BREVE RELATO E/OU CONTRATO CONSOLIDADO (AUTENTICADAS).
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ANEXO 06 - TERMO DE ADESAO AO SISTEMA BLL COMPRAS DA BOLSA DE
LICITACOES E LEILOES DO BRASIL (LICITANTE)

ANEXO AO TERMO DE ADESAO AO SISTEMA ELETRONICO DE LICITACOES
DA
BLL - BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL
INDICACAO DE USUARIO DO SISTEMA

Raz&o Social do Licitante:

CNPJ/CPF:

Operadores

1 Nome:
CPF: Funcéo:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
Whatsapp

2 Nome:
CPF: Funcéo:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
Whatsapp

3 Nome:
CPF: Fungéo:
Telefone: Celular:
Fax: E-mail:
Whatsapp

O Licitante reconhece que:

i. A Senha e a Chave Eletronica de identificacdo do usuério para acesso ao sistema séo de uso
exclusivo de seu titular, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitacfes do Brasil nenhuma responsabilidade
por eventuais danos ou prejuizos decorrentes de seu uso indevido;

ii. O cancelamento de Senha ou de Chave Eletrdnica podera ser feito pela BLL - Bolsa de
LicitacOes do Brasil, mediante solicitacdo escrita de seu titular ou do Licitante;

iii. A perda de Senha ou de Chave Eletrdnica ou a quebra de seu sigilo devera ser comunicada
imediatamente a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil para o necessario bloqueio de acesso;

iv. O Licitante sera responsavel por todas as propostas, lances de precos e transacdes
efetuadas no sistema, por seu usuério, por sua conta e ordem, assumindo-os como firmes e verdadeiros;
e 0 ndo pagamento das taxas ensejara a sua inclusdo no cadastro de inadimplentes da BLL — Bolsa de
Licitaces do Brasil, no Servigo de Protecdo de Credito e no SERASA e ao automatico cancelamento
de sua Senha ou de Chave Eletronica.

Local e data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)
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ANEXO 06.1 - CUSTO PELA UTILIZACAO DO SISTEMA
— SOMENTE PARA O FORNECEDOR VENCEDOR

Editais publicados pelo sistema de aquisicéo:

- 1,5% (Um e meio por cento) sobre o valor do lote adjudicado, com vencimento em 45 dias
apos a adjudicacdo — limitado ao teto maximo de R$ 600,00 (seiscentos reais) global adjudicado,
cobrados mediante boleto bancéario em favor da BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil.

Editais publicados pelo sistema de contratagdo de empresa:

- 1,5% (Um e meio por cento) sobre o valor do lote adjudicado, com vencimento parcelado em
parcelas mensais (equivalentes ao nimero de meses do registro) e sucessivas com emissdo do boleto
em 60(sessenta) dias apo6s a adjudicacdo — com limitacdo do custo de R$ 600,00 (seiscentos reais)
global adjudicado, cobrados mediante boleto bancario em favor da BLL - Bolsa de Licitagdes do
Brasil.

O ndo pagamento dos boletos acima mencionados sujeitam o usuério ao pagamento de multa de 2% e
juros moratérios de 1% ao més, assim como inscricdo em servigos de protecdo ao crédito (SPC/
SERASA e OUTRO) e cadastro dos inadimplentes da BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil e ao
automatico cancelamento de sua Senha ou de Chave Eletronica.

Em caso de cancelamento pelo érgdo promotor (comprador) do pregdo realizado na plataforma, o
licitante vencedor recebera a devolugdo dos valores eventualmente arcados com o uso da plataforma
eletrnica no respectivo lote cancelado.

DA UTILIZACAO DE CELULAS DE APOIO (CORRETORAS) ASSOCIADAS

A livre contratacdo de sociedades CELULAS DE APOIO (corretoras) para a representagio junto ao
sistema de PREGOES, ndo exime o licitante do pagamento dos custos de uso do sistema da BLL —
Bolsa de Licita¢Bes do Brasil. A corretagem seré pactuada entre os o licitante e a corretora de acordo
com as regras usuais do mercado.

DAS RESPONSABILIDADES COMO LICITANTE/FORNECEDOR

Como Licitante/Fornecedor, concordamos e anuimos com todos termos contidos neste anexo e
nos responsabilizamos por cumpri-lo integralmente em seus expressos termos.

Local e data;

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)

OBSERVACAQ: OBRIGATORIO RECONHECER FIRMA (EM CARTORIO) DAS
ASSINATURAS E ANEXAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL E ULTIMAS ALTERACOES
E/OU BREVE RELATO E/OU CONTRATO CONSOLIDADO (AUTENTICADAS).
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ANEXO 07 — MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO N° ttt/tttt

Aos xx dias do més de xxx do ano de xxXx, as XX:Xxx, 0(a) Sr(a) XXXXXXXXxxxxx,e a Equipe de Contratagdo composta por: XXXXx e XXXxxxxx, designados
conforme Portaria/Decreto xxx/xxx, DE xx DE xxx DE xxxx, para recebimento e abertura dos envelopes contendo as Propostas de Pregos e os
Documentos de Habilitagdo para XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

A Prefeitura Municipal de Itai Estado de S&o Paulo, situada & Praga da Bandeira, 1038, Centro, nesta cidade de ITAI - SP, inscrita no CNPJ-ME
46.634.200/0001-05, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, representada pelo senhor Prefeito Municipal, o senhor xxxxxxx, responsavel
por este ajuste, juntamente com as empresas: XXXXXXXXXXXXX., com sede na R: xxxxxxN° xxxxx, n® . - ITAI e registrada sob 0 CNPJ n® xxxxx,
representada neste ato, por seu representante legal, o senhor xxxxxxx portador da Cédula de Identidade (RG) n°® xxxxxx e CPF N° xxxxxx vencedora dos
seguintes itens: XXXXXxX.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 A presente CONTRATO tem por 0bjeto XXXXXXXXXXXXXXXXXxxxX, conforme Edital do PREGAO ELETRONICO N° xxx/xxx, passa a fazer parte,
para todos os efeitos, deste CONTRATO.

1.2 A existéncia de precos registrados ndo obriga a Prefeitura a contratar, sendo facultada a realizagéo de licitacdo especifica para a aquisicao/prestacdo
de fornecimentos, assegurado ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento/prestagéo de fornecimentos em igualdade de condigdes.

1.3 Os pregos ofertados pelas empresas, global, signatarias da presente CONTRATO, na seguinte ordem:

XXXKXXKXXXKXXXKXXKXXXKXX
CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES

2.10 FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS DETENTOR DO CONTRATO compromete-se a manter, durante toda a vigéncia da presente,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo licitatdrio.

2.20 FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS DETENTOR DO CONTRATO autoriza a Prefeitura Municipal de Itai, analisar a qualquer tempo
os produtos entregues, em laboratérios de Controle de Qualidade, ficando as despesas decorrentes de analise e teste de qualidade dos produtos por conta
do fornecedor.

2.3Se for constatado que o produto/fornecimentos fornecido ocasionou danos ao funcionamento do produto/fornecimentos, 0 FORNECEDOR
DETENTOR DO CONTRATO restituira a Municipalidade pelos danos causados ao patriménio publico.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E DAS CONDIGOES DE ENTREGA

3.1 Sempre que julgar necessario, a Prefeitura solicitard, durante a vigéncia do respectivo Contrato, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, registrados, na
guantidade que for preciso, mediante Ordem de Compra.

3.1.2 A Ordem de Compra sera enviada via fac-simile ao fornecedor, o qual devera confirmar o recebimento imediatamente. Caso a empresa nao possua
aparelho de fac-simile, a Ordem de Compra devera ser retirada no setor de compras da Prefeitura Municipal de Itai, Praca da Bandeira, 1038, Centro
na cidade de ITAI - SP, no prazo de 02 (dois) dias, contado a partir do recebimento.

3.1.3 O prazo para confirmacéo do recebimento ou para retirada da Ordem de Compra poderéa ser prorrogado por uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela empresa adjudicataria durante seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela Prefeitura Municipal de Itai.

3.1.4 A ndo confirmagéo do recebimento ou a néo retirada da Ordem de Compra no prazo previsto, implicara aplicacdo de multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor da nota de empenho, sem prejuizo de outras penalidades cabiveis, conforme consta em edital.

3.2. A entrega dos produtos/fornecimentos devera ser realizada nos locais indicados da Ordem de compra, emitidos pelo Departamento de Compras da
Prefeitura Municipal de Itai, devidamente acompanhada das notas fiscais ou notas fiscais/faturas correspondentes, no prazo estipulado neste
Contratacéo de empresa e nas quantidades indicadas.

3.3 A empresa adjudicataria responsabilizar-se-a pela quantidade, estado de conservacédo do(s) objeto(s) licitado(s) e entregue(s), especialmente para
efeito de substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

4.1. O recebimento definitivo ocorrerd em até 07 (sete) dias Uteis, contados a partir da entrega dos produtos/fornecimentos, acompanhados da respectiva
nota fiscal/fatura, cuja conferéncia e atestacéo serdo feitas pelo setor de Compras da Prefeitura Municipal de Itai.

4.1.1 No texto da nota fiscal/fatura devera constar, obrigatoriamente, o objeto da licitagdo, as marcas dos produtos, os valores unitarios e totais e o
namero do processo que deu origem a aquisicdo (PREGAO N° xxx, PROCESSO N° FFF/FFFF).

4.1.2 Havendo erro na nota fiscal/fatura ou outra circunstancia impeditiva, o recebimento definitivo ficara suspenso, até que a empresa tome as medidas
saneadoras necessarias.

4.2 O pagamento sera efetuado no prazo constante em edital, apés 0 encaminhamento das notas fiscais/faturas a Prefeitura Municipal de Itai.

4.2.1 O pagamento mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancéria, sera realizado desde que a empresa adjudicataria efetue a cobranga
de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes tributéarias

4.3As despesas serdo atendidas com recursos decorrentes das dotagdes orgamentarias vigente no exercicio de ......

4.4 Fica a Prefeitura Municipal de Itai autorizada a descontar dos pagamentos do fornecedor as despesas decorrentes da andlise e teste de controle de
qualidade dos produtos;

CLAUSULA QUINTA: DA DOCUMENTAGAO CONTRATUAL

5.1 Ficam integrados a este Contrato, independente de transcri¢do os seguintes documentos cujos teores sdo de conhecimento do FORNECEDOR
DETENTOR DO CONTRATO: edital de licitagdo na modalidade PREGAO N° xx, PROCESSO N° xxx/xxx e seus anexos, proposta da proponente
vencedora, atas da sessdo de credenciamento e processamento do(a) PREGAO , despacho do Pregoeiro, homologag&o do processo licitatério e legislagdo
pertinente a espécie.

5.2 seré& incorporada a este Contrato, mediante alteracdes qualquer modificacéo que venha a ser necessaria durante sua vigéncia.

5.3 Conforme disposto no art. xx, da lei 14.133/21, os precos registrados serdo publicados trimestralmente para orientagdo da Administracdo, na
imprensa oficial do municipio.

CLAUSULA SEXTA: DAS SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLIMENTO
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6.1Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracéo direta e autarquica do Municipio de Itai, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicéo, a pessoa que praticar quaisquer atos previstos no artigo xx° da Lei Federal n. 14.133/21.

6.2A sancdo de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com multa de quantia correspondente a 10% (dez por cento) do valor total
da proposta adjudicada, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa.

6.3 - A CONTRATADA assumird integral responsabilidade por danos causados a Prefeitura ou a terceiros, decorrente da execugdo deste Contrato,
inclusive por acidentes, mortes, perdas, destrui¢des parciais ou totais. A Prefeitura isenta-se de todas as reclamagdes que possam surgir referentes a este
Contrato, ainda que as mesmas sejam resultantes de atos de seus prepostos ou de qualquer pessoa fisica ou juridica em sua execucéo.

6.4 - A CONTRATADA sera passivel das penalidades abaixo elencadas, ressalvados os motivos de for¢a maior ou caso fortuito, que deverdo ser
devidamente comprovados pela CONTRATADA a Prefeitura, sem prejuizo das sancdes previstas no art. xx da Lei n° 14.133/21, aplicardo as seguintes
multas:

6.5 - Pelo atraso na execugédo do Contrato:

a) Multa 1% (um por cento) por dia de atraso no inicio da execucdo das obras, que incidira sobre o valor da obrigagdo em atraso, até o limite maximo de
10% (dez por cento);

b) Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do Contrato ndo cumprido;

c) Multa correspondente a diferenca de pregos resultante de nova licitacdo ou contratagdo direta, realizada para complementacédo ou realizacéo da
obrigagdo ndo cumprida.

6.6 - As importancias relativas as multas serdo descontadas dos recebimentos que a CONTRATADA tiver direito, competindo-lhe no caso de
insuficiéncia de crédito, paga-las no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da notificacdo da Prefeitura.

6.7 - A multa prevista nesta se¢do nédo tem efeito compensatério e conseqiientemente o pagamento delas ndo exime a CONTRATADA da reparacéo de
eventuais danos que forem causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia de culta ou dolo, na execugdo dos fornecimentos objeto da
contratacéo.

6.8 - No caso de inadimpléncia total, a CONTRATANTE, poderéa optar pela convocacéo dos demais proponentes da licitacdo, obedecida sucessivamente
a ordem de classificagdo na forma do art. xx da Lei n® 14.133.

Paragrafo Primeiro - Sera facultada ao CONTRATANTE, aplicar a CONTRATADA, a seu exclusivo critério, quando a gravidade da falta assim
justificar, sem prejuizo das penalidades previstas em Lei:

a) adverténcia;
b) multa na forma prevista na Lei n® 14.133/21 ou no Contrato;
C) suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracéo local pelo prazo néo superior a 02 (dois) anos;

d) declaracdo de idoneidade para licitar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes de punigdo, até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, reabilitagdo esta que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a Prefeitura pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangédo aplicada com base no inciso anterior.

CLAUSULA SETIMA: DA VIGENCIA

6.1 O prazo de vigéncia do presente Contrato é de xxxxxxxxx a contar da data da sua assinatura.

DAS DISPOSICOES GERAIS

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, em trés vias de igual teor, obrigando-se por si e sucessores para que surta
todos os efeitos de direito, o que dao por bom, firme e valioso.

ITAT - SP, xxx de xxxx de XXxx.

XXXXXX
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXX
Representando a Empresa: XXXXXXXXXX
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‘ ANEXO 08 - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| 1- INFORMACOES BASICAS

Area Requisitante: Centro de Processamento de Dados
Rua: José Floriano, 1098 — Centro Itai/ SP CEP:18730-029

| 2- ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO \

A Equipe de Planejamento da Contratacdo elaborou o Estudo Técnico Preliminar com
0 objetivo de Contratagdo de empresa especializada em prestacédo de servigos em Tecnologia
da Informacéo sob a forma de Unidade de Servi¢o Técnico (UST), contemplando o suporte e
a manutencdo de sistemas de informacdo baseados em computador; o gerenciamento, a
manutencdo e o suporte técnico em redes locais e remotas de computadores; e 0 servigo
especializado de atendimento e suporte técnico a usuarios de ambiente computacional; a
especificacdo, o desenvolvimento, a modelagem, a automacdo, o suporte, a manutencao de
sistemas de informacédo baseados em computador e servigo técnico para apoio administrativo
em TI, pelo periodo de 05 anos.

O objeto desta contratacdo, propiciard aos gestores municipais 0 monitoramento e
avaliagdo dos programas sociais e centros de referéncia de assisténcia social, bem como dos
servicos prestados a populacdo. Possibilitara a interligacdo e interlocucdo entre 0s
atendimentos realizados pelas unidades de assisténcia social, bem como, a qualificacdo dos
trabalhos, uma vez que o usuério ao chegar para o atendimento, podera ter seu cadastro e
suas informacdes consultadas pelo técnico que o atendera, possibilitando a visualizacdo de
todos os atendimentos realizados pelos demais servi¢os em oportunidades anteriores.

| 3- DESCRICAO DA NECESSIDADE |

A contratacdo dos servigos objetos do presente Estudo é de fundamental importancia
tendo em vista que uma comunicacao eficiente é essencial para o funcionamento adequado
da autarquia que exige uma transmissao de informacdes rapida e confiavel de forma a tornar
a tomada de decisdo mais eficiente. Dessa forma, justifica-se a necessidade e importancia da
contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistemas de
gestdo da Assisténcia Social; implantacdo; treinamento dos usuarios; suporte técnico e
demais servigos/caracteristicas que forem essenciais ao bom funcionamento dos sistemas, 0
que resulta na melhoria da eficiéncia no uso de recursos publicos e obter maior abrangéncia e
eficacia das politicas publicas do municipio

| 4- DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO |

O objeto a ser adquirido nesse plano enquadra-se na categoria de bens e servigcos
comuns, O objeto é de natureza continuada, tendo em vista que se trata de servigos de
constante necessidade da autarquia e destina-se a contratacdo integral, para o periodo de 05
(cinco) anos.

Avenida Santo Ant6nio, n° 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone (14) 3761-0067 - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.qov.br — Email: licitar@itai.sp.qgov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 79 de 82



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUMICIPAL DE 1TA]

Departamento de Orgamento e Finangas

Setor de Licitagdes
Pregéo Eletronico n® 52/2024
Processo n° 524/2024

[ 5- LEVANTAMENTO DO MERCADO |

A alternativa adotada apresenta-se como a Unica viavel e possivel para a Administragdo
publica.

[6 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO |

O Decreto Estadual n. 15.477 de 20 de julho de 2020, em seu Art. 2°, XI, assim
considera: “XI Solu¢do de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo (STIC): conjunto de
bens e/ou de servicos que apoiam processos de negdcio, mediante a conjugacdo de recursos,
processo e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de
informagdes”. Em virtude disto, o entendimento acerca da conceituagao apresentada se
baseia na utilizacdo de bens (hardware), sistemas de informacao (software) e/ou servicos de
TIC, tendo como finalidade o processamento de dados e informacdes digitais para o alcance
dos resultados pretendidos pela contratacéo.

| 7- ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS \

O sistema devera ser implantado em todos os setores da pasta da secretaria do bem estar
social totalizando 11 unidades.

| 8 — ESTIMATIVA DE VALORES \
O valor é de até R$ 5.100,00 (Cinco mil e cem reais mensais), acrescido do valor da
implantacéo este de forma Unica de até 10.700,00 (Dez mil e Setecentos reais).

9 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO
N&o se aplica o parcelamento neste processo.

| 10— CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES \
Trata-se de procedimento autdnomo, independente de outras contratagdes

[ 11— RESULTADOS PRETENDIDOS |

Com esta contratacdo, pretende-se aprimorar o atendimento aos usuarios e manter um
sistema informatizado para o armazenamento de dados e desenvolvimento das atividades da
Gestéo da Politica de Assisténcia Social.

Busca-se ainda ter maior eficiéncia nos trabalhos com a geracao de relatorios
instantaneos, facilitando assim, a analise das informacoes e o devido atendimento dos
usuarios

[ 12- PROVIDENCIAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO |

Sé&o providéncias cabiveis ao contrato a qualidade e prestacéo dos servicos
desenvolvido e cumprir 0 que por este setor é solicitado estando de acordo com as hormas
vigentes cabiveis.
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‘ 13- POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS ‘

Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se verifica a existéncia de
impactos ambientais.

| 14 - DECLARACAO DE VIABILIDADE |

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL a execucdo do que é solicitado neste
estudo técnico preliminar.

| 15- ANEXOS \
Termo de Referéncia, orcamento e Formalizagdo de demanda,
| 16- RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO ETP \

Gestor Responsavel
Pedro Paulo Rodrigues Junior

Fiscal Responsavel
Adriano de Almeida Carvalho
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ANEXO 09 - FORMULARIOS DADOS CADASTRAIS

FORMULARIO DE DADOS CADASTRAIS
1) Dados da Empresa:

Raz&o Social:
CNPJ/MF: lInsc. Estadual: |
Endereco: |Nl]mer0: |
Bairro |Comp|emento: |
Cidade |Estado: | |CEP: |
Telefone 1: |Te|efone 2: | |e-mai|:
11) Dados do representante legal participante da sesséo de licitagao:
Nome:
RG |CPF: | |Cargo/fun<;éo: |
Endereco: |Numero: |
Bairro: |Comp|emento |
Cidade: |Estado | |CEP: |
Telefone 1: |Te|efone 2: | |e-mai|: |
111) Dados do representante legal que assinara a Contrato ou a Contrato:
Nome:
RG |CPF: | |Cargo/fungéo: |
Endereco: |N0mero: |
Bairro: [Complemento: |
Cidade: [Estado | CEP: |
Telefone 1: |Te|ef0ne 2: |e-mai|: |
1VV) Endereco e contato para envio do Contrato para assinatura:
Nome/Setor responsavel |
Endereco: |Numero: |
Bairro: [Complemento |
Cidade: |Estad0 | |CEP: |
Telefone 1: |Te|ef0ne 2: | |e-mai|: |
V) Dados bancério para pagamento:
Banco: Agéncia: | [Tipo de Conta: | e |
V1) Quadro Societario:
Nome CPF: RG: Data nascimento | Cargo/funcéo Endereco completo Email particular
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