PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orcamento e Financgas

Setor de Licitagoes
Pregéo Eletrénico n° 30/2025
Processo n° 142/2025
Contrato n° 49/2025

CONTRATO N° 49/2025

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO QUE ENTRE SI FAZEM A PREFEITURA
DO MUNCIPIO DE ITAI E A EMPRESA AMENDOLA & AMENDOLA SOFTWARE LTDA.

A Prefeitura Municipal de Itai, pessoa juridica de direito publico, sito a Praca da Bandeira, n° 1.038, nesta
cidade, inscrita no CNPJ/MF sob o0 n°® 46.634.200/0001-05, neste ato representado pelo Sr. José Ramiro
Antunes do Prado, brasileiro, casado, cadastrado no RG n. 32.934.728-7 SSP/SP e CPF n. 317.989.388-55,
residente e domiciliado neste municipio, doravante denominado CONTRATANTE e a empresa AMENDOLA
& AMENDOLA SOFTWARE LTDA., com sede na Rua Jean Carlos Mendes de Campos, n°® 190, Cristo
Redentor, na cidade de Sales/SP, CEP: 14.980-000, registrada sob o CNPJ n° 04.326.049/0001-90, representada
neste ato, por seu representante legal, a senhora Michelle Sacchi Améndola Assad, portadora da Cédula de
Identidade (RG) n° 28.939.260-3 e CPF N° 287.894.758-44 a seguir denominada CONTRATADA, tem entre si
justo e acordado celebrar o presente Contrato de Servicos devidamente autorizado, que se regeré pelas normas da
Lei n® 14.133/01 de abril de 2.021 e na presenca das testemunhas abaixo, ajustaram e contrataram o seguinte:,
regida e consolidada pelas demais atualizacdes, e pelas condi¢Ges que estipulam a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
Este Contrato tem como origem 0 PREGAO ELETRONICO N° 30/2025, instaurada pela CONTRATANTE,

objetivando a contratacdo de empresa visando o fornecimento de licenciamento de uso de programa de
informética (software), conforme tabela abaixo:

X X VALOR VALOR
ITEM | QUANT. | UND. DESCRICAO/ ESPECIFICACAO UNITARIO TOTAL
EXECUTIVO
Software para Contabilidade Publica:
Modulo para Planejamento e Orcamento
Modulo para Tesouraria
Modulo para Administracdo de Estoque
Modulo para Gestdo das Compras e LicitacOes
1 12 mensal | Modulo para Gestéo para Patrimonio R$12.827,00 | R$ 153.924,00
Modulo para Administracdo de Frotas
Modulo para Atendimento a Lei Complementar 131/2009 e Lei n° 12.527
Modulo para o Terceiro Setor
Modulo Pregdo Eletronico
Modulo Gestor Municipal
2 12 mensal | Software para Gestdo de Recursos Humanos R$ 6.413,00 R$ 76.956,00
Software para Gestéo de Arrecadagdo
Modulo Web
Modulo Peticionamento Eletronico
3 12 mensal Modulo Recadastramento Imobiliario R$6.413,00 R$ 76.956,00
Modulo Controle de Cemitério
Controle de Imagens e arquivos vinculados aos Cadastro
4 12 mensal | Software para ISS e Nota Fiscal Eletrdnica R$ 6.413,00 R$ 76.956,00
5 12 mensal | Software para Secretaria e Protocolo R$ 3.207,00 R$ 38.484,00
6 12 mensal | Sistema de gestdo de comunicagdo, documentos e processos. R$ 6.413,00 R$ 76.956,00
7 12 mensal | Aplicativos para aparelhos méveis, celulares e tablet. R$ 1.598,00 R$ 19.176,00
8 12 mensal | Software para Controle Interno R$ 3.207,00 R$ 38.484,00
9 12 mensal | Software para Ouvidoria Publica - WEB R$ 1.603,00 R$ 19.236,00
10 12 mensal | Locacdo do datacenter R$ 4.164,00 R$ 49.968,00
11 1 und Converséo, implantacdo e treinamento R$ 52.258,00 R$ 52.258,00
TOTAL — R$ 679.354,00 (seiscentos e setenta e nove mil, trezentos e cinquenta e quatro reais)
X X VALOR VALOR
ITEM | QUANT. | UND. DESCRICAO/ ESPECIFICACAO UNITARIO TOTAL

LEGISLATIVO
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Software para Contabilidade Publica:

Modulo para Planejamento e Orgamento

Modulo para Tesouraria

Modulo para Administracéo de Estoque

Modulo para Gestdo das Compras e Licitactes

Modulo para Gestéo para Patriménio

Modulo para Administragéo de Frotas

Modulo para Atendimento & Lei Complementar 131/2009 e Lei n® 12.527
Modulo Pregéo Eletronico

Modulo Gestor Municipal

1 12 mensal R$ 2.842,00 R$ 34.104,00

2 12 mensal | Software para Gestéo de Recursos Humanos R$ 1.357,00 R$ 16.284,00

3 1 und Converséo, implantagdo e treinamento R$ 4.199,00 R$ 4.199,00

TOTAL — R$ 54.587,00 (cinquenta e quatro mil, quinhentos e oitenta e sete reais)

ITEM | QUANT. | UND. DESCRICAO/ ESPECIFICACAO VALOR VALOR

UNITARIO TOTAL
CAIXA DA PREVIDENCIA

Software para Contabilidade Publica:

Modulo para Planejamento e Orgamento

Modulo para Tesouraria

Modulo para Administracao de Estoque

Modulo para Gestdo das Compras e Licitactes

Modulo para Gestao para Patrimonio

Modulo para Administracdo de Frotas

Modulo para Atendimento a Lei Complementar 131/2009 e Lei n® 12.527
Modulo Pregéo Eletronico

Modulo Gestor Municipal

1 12 mensal R$ 2.842,00 R$ 34.104,00

2 12 mensal | Software para Gestéo de Recursos Humanos R$ 1.357,00 R$ 16.284,00

3 1 und Converséo, implantagdo e treinamento R$ 4.199,00 R$ 4.199,00

TOTAL — R$ 54.587,00 (cinquenta e quatro mil, quinhentos e oitenta e sete reais)

TOTAL GERAL — R$ 788.528,00 (setecentos e oitenta e oito mil, quinhentos e vinte e oito reais)

CLAUSULA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos realizardo ap6s a execucdo do objeto e ap6s o recebimento das notas fiscais/faturas pelo Setor de
Compras, de acordo com os recursos financeiros, pagamento em até 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO PRIMEIRO

As notas fiscais eletrénicas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a Contratada e seu vencimento
ocorrerd em até 30 (trinta) dias ap6s a data de sua apresentacgdo valida.

PARAGRAFO SEGUNDO

As notas fiscais emitidas em nome da Prefeitura de Itai serdo enviadas impreterivelmente na data de emissédo e
enviadas o arquivo XML e DANF (em PDF) para danfe@itai.sp.gov.br, até as 13h (horario de Brasilia), ndo
aceitando notas emitidas com data posterior, sdbado, domingo, feriado e feriado prolongado. A empresa se
atentard aos feriados municipais e estaduais.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REAJUSTE

Caso haja algum imprevisto ou fato superveniente que altere significativamente a correspondéncia entre 0s
encargos do licitante vencedor e a remuneragdo por parte da Administragdo Pablica, que impossibilite a entrega
do objeto, e esse desequilibrio ndo for dado causa pelo licitante, poderd ocorrer o realinhamento dos precos,
desde que justificado e comprovado o aumento através de notas e/ou documentos fiscais, bem como comprovar a
impossibilidade de executar os servicos ora licitados.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A comprovagdo, para efeitos de Realinhamento de Precos deverd ser feita por meio de documentacéo
comprobatdria da elevacdo dos pre¢os inicialmente pactuados, mediante juntada de Planilha de Custos, Lista de
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Precos de Fabricantes/Fornecedores, Notas Fiscais de aquisicdo alusivas a data da apresentacdo da Proposta e do
momento do pleito, sob pena de indeferimento do pedido.

PARAGRAFO SEGUNDO
O realinhamento seré precedido de pesquisa prévia no mercado fornecedor, Banco de Dados, indices ou Tabelas
Oficiais e/ou outros meios disponiveis para levantamento das condi¢gdes de mercado, envolvendo todos os

elementos materiais para fins de graduar a justa remuneracéo do fornecimento e no embasamento da decisdo de
deferir ou rejeitar o pedido.

CLAUSULA QUARTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes do objeto do presente Contrato correrdo por conta das dotagdes a seguir especificadas:

Ficha: 102
Reserva: 84/2025

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES
A CONTRATADA é responsavel pelo fornecimento do objeto do presente Contrato de acordo com a proposta
apresentada no procedimento licitatério e de acordo com os itens adjudicados e homologados a qual todos os

documentos da licitagdo e especificacdo da CONTRATANTE, passa a fazer parte integrante do presente
Contrato, independente de transcricdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A CONTRATADA ¢ responsavel direta e exclusivamente pela execucdo deste Contrato e consequentemente

responde civil e criminalmente por todos os danos e prejuizos que na execucdo dele venha direta ou
indiretamente a provocar ou causar paraa CONTRATANTE ou para terceiros.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATADA é responsavel também pela qualidade dos servigos fornecidos, obrigando-se a refazer o que
ndo atender as especificacOes exigidas, cabendo-lhe verificar o atendimento das especificacdes, ndo se admitindo
em nenhuma hip6tese, a alegacdo de que terceiros quaisquer, antes do fornecimento, tenham adulterado ou
fornecidos os mesmos fora dos padrdes exigidos.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ela assumidas, todas as condi¢des da habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar a
CONTRATANTE, imediatamente qualquer alteracdo que possa comprometer a manuten¢do do presente.

PARAGRAFO QUARTO

Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos dos
servicos, objeto deste Edital.

CLAUSULA SEXTA - DA EXECUCAO

A empresa devera realizar os servigos de acordo com o previsto no termo de referéncia apds a emissao da ordem
de servico.
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PARAGRAFO PRIMEIRO
Os servicos realizados ficardo sujeitos a adequacdo pelo fornecedor, desde que comprovada a deterioracdo dos

mesmos, quando sua utilizacdo ou que vierem errados do que fora solicitado na proposta da empresa vencedora e
se constatada irregularidades no objeto contratual, o Contratado podera:

PARAGRAFO SEGUNDO

Se disser respeito a validade ou qualquer tipo de irregularidade que ndo condiz com o que fora licitado sera
rejeitad-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo. Na hipotese de substituicdo, a Contratada devera
fazé-la em conformidade com a indicacdo da administracdo da Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas.

PARAGRAFO TERCEIRO

A CONTRATANTE reserva-se no direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execucdo contratado,
mediante o pagamento Unico e exclusivo daqueles ja executados.

CLAUSULA SETIMA - DAS ALTERACOES

A alteracdo de qualquer das disposicGes estabelecidas neste Contrato, somente se reputard valida se tomadas
expressamente em Instrumento Aditivo que ao presente se aderira, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA OITAVA - DA PRORROGACAO

No caso de prorrogagdo de prazo do contrato, deverd ser justificado e previamente autorizado pelo superior, de
acordo com o Artigo 106 da Lei 14.133/21.

CLAUSULA NONA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O Contratado fica obrigado a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem no fornecimento dos servigos, conforme Artigo 107 da Lei 14.133/21 e demais atualizages.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

O prazo do contrato vigorara a partir da data de sua assinatura até a data de 7 de maio de 2026, podendo ser
prorrogado se houver interesse do Municipio e for devidamente justificado e autorizado pela Autoridade
Competente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ENCARGOS

Todos os encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie, que venham a ser devido em
decorréncias do presente Contrato, correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA SUB-CONTRATACAO

A empresa contratada podera subcontratar outras empresas para atender o objeto da licitagdo, ficando de sua
inteira responsabilidade as obrigacdes com a empresa subcontratada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRO - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

13.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infraces previstas no art. 155
da Lei n®14.133, de 2021, quais sejam:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
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dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
PREGAO ELETRONICO ou a execugéo do contrato;

i) fraudar a PREGAO ELETRONICO ou praticar ato fraudulento na execugo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicfes de participacdo,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
PREGAO ELETRONICO, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

I) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.2 O fornecedor que cometer qualquer das infragBes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem “a” deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a
imposic¢do de penalidade mais grave;

b) Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragBes prevista nos subitens “a” até “m”;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens “b” a “g”
deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens “h” a “I”, bem como nos demais casos que
justifiguem a imposicéo da penalidade mais grave;

13.3 Naaplicacdo das san¢des serdo considerados:

a) natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacfes dos
6rgdos de controle.

134 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

13.5 A aplicacdo das sancOes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipétese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral do dano causado a Administracdo Publica.

13.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

13.7 Para a execucdo deste contrato nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a
dar, a quem quer que seja, Ou aceitar, ou se comprometer a aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta
prépria, quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou
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ndo financeiras ou ainda, beneficios de qualquer natureza que constitua préatica ilegal ou de corrupcéo, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionado, conforme a
Lei n° 2.216, de 22 de junho de 2.018, publicado em 22 de junho de 2.018.

13.8 O processamento do PA ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos Administracdo Pudblica, resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

13.9 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara 0 contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

As sances por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.
PARAGRAFO PRIMEIRO

A sancdo de que trata o subitem anterior sera garantido o exercicio de prévia e ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

Pela inexecucdo total ou parcial dos contratos nos prazos ajustados, os contratantes poderdo, garantida prévia
defesa, além da rescisdo do contrato, aplicar a contratada as san¢des previstas no art. 87 da Lei 14.133/21.

PARAGRAFO UNICO
PENAS:

a) Multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor ofertado, cuja execugdo exceder 0s prazos
pactuados, respeitados os limites da lei civil, recolhida no prazo de 10 (dez) dias da notificacéo;

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato nas demais hipéteses de
inadimplemento ou infracdo de qualquer natureza, contratual ou legal, que afete as condi¢des ajustadas
em favor do servidor, respeitados os limites da lei civil, recolhida no prazo de 10 (dez) dias da
notificagdo;

¢) O somat6rio mensal das multas ndo podera ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor do contrato, sob
pena de rescisdo do mesmo;

d) Suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
administracdo, por prazo de até 02 (dois) anos;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no
item anterior;

f) Rescisdo do contrato sem qualquer direito a indenizacéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido por ambas as partes de pleno direito, independentemente de qualquer
notificagdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, assim como, livre de qualquer dnus nos seguintes casos:

a) por dolo, culpa, simulacdo ou fraude na sua execuco;

b) quando pela reiteracdo de impugnacdes efetuadas pela CONTRATANTE, ficar evidenciado a incapacidade
da CONTRATADA de executar o objeto do presente contrato, ou dar continuidade ao mesmo;

Avenida Santo Antdnio, n® 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone 0800 090 6650 (RAMAL 214) - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.gov.br — Email: licitar@itai.sp.gov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.
Pagina 6 de 79



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orcamento e Financgas

Setor de Licitagoes
Pregéo Eletrénico n° 30/2025
Processo n° 142/2025
Contrato n° 49/2025

¢) No caso de faléncia, concordata, liquidacdo ou dissolucdo judicial ou extrajudicial da CONTRATADA, ou
ainda caso ocorra alteracdo em sua estrutura social, que prejudique ou impossibilitem a execucdo do
fornecimento contratado.

d) Nos demais fatos elencados no artigo 78 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/21, consolidada pela Lei n°
8.883/94.

e) Resciséo Contratual
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES

O presente Contrato rege-se pelas disposicfes expressas na Lei n°® 14.133/21 e demais atualizacdes e pelos
preceitos de direito puablico, aplicando-se supletivamente principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposicdes de direito privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESOLUGAO

Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei Federal n° 14.133/21, regida e consolidada pelas demais
atualizacdes recorrendo a analogia aos costumes e aos principios gerais de direito.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condicdes contratuais 0s acréscimos ou supressoes que se
fizerem no objeto inicial até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA RETENCAO DE IMPOSTOS

Dos pagamentos devidos & empresa CONTRATADA, serdo retidos e descontados os valores correspondentes ao
ISSQN (Imposto Sobre Servi¢os de Qualquer Natureza), pagando-se 8 CONTRATADA o valor liquido devido,
conforme determina a legislagdo em vigor.

CLAUSULA VIGESIMA — CLAUSULA DA ANTICORRUPCAO

Para a execucdo deste contrato nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer
gue seja, ou aceitar, ou se comprometer a aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta propria, quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
ainda, beneficios de qualquer natureza que constitua prética ilegal ou de corrupcéo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionado, conforme a Lei n° 2.216, de 22
de junho de 2.018, publicado em 22 de junho de 2.018.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

O responsavel pela gestdo deste contrato e fiscalizacdo dos servigos serd o Assessor Técnico de Processamento
de Dados, o Sr. Pedro Rodrigues Junior, inscrita no CPF: 414.903.408-74, solicitante do objeto referente a esta
PREGAO ELETRONICO.

a) O responsavel pela fiscalizagcdo deste Contrato e dos servigos prestados, serd o Sr. Luis Paulo Borges,
inscrito no CPF n° 368.806.858-03, ocupante do Auxiliar Administrativo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS - LEI 13.709/2018.

21.1 E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugio
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacdo
administrativa, civil e criminal.
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21.2  As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes -em especiais 0s
dados pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassados em decorréncia da execucdo contratual, em
consonancia com o disposto na Lei n°13.709/2018, sendo vedado o repasse das informac8es a outras empresas
ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacbes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual.

21.3 As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais,
individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execucdo contratual, por
inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD.

21.4 Em atendimento ao disposto na Lei n°13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, o
CONTRATANTE, para execugdo de servico objeto deste contrato, tem acesso aos dados pessoais dos
representantes da CONTRATADA, tais como: nimero do CPF e do RG, endereco eletrdnico, e copia do
documento de identificacéo.

21.5 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD, e, se comprometem a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo, com intuito de
protecdo de dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

21.6 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24(vinte e quatro) horas,
qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo,
perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

CLAUSULAS DECIMA OITAVA - DO FORO

Fica eleito o Foro de Itai, Estado de S&o Paulo, como competente para dirimir quaisquer questdes do presente
Contrato, respondendo a parte vencida por todos os dnus decorrentes da demanda.

PARAGRAFO UNICO

E por estarem justos e contratados, assim o presente por si e seus sucessores em 03 vias iguais e rubricadas para
todos os fins de direito na presenca das testemunhas abaixo arroladas.

Itai, 7 de maio de 2025.

José Ramiro Antunes do Prado Michelle Sacchi Améndola Assad
PREFEITO MUNICIPAL AMENDOLA & AMENDOLA SOFTWARE
Contratante LTDA.
Contratada
TESTEMUNHAS:
1 2
RG RG.
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

ORGAO GERENCIADOR: PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI

DETENTORA: AMENDOLA & AMENDOLA SOFTWARE LTDA.

CONTRATO N°: 49/2025 — PREGAO ELETRONICO N° 30/2025 — PROCESSO N° 142/2025

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA VISANDO A AQUISICAO DE LICENGA DE USO DE
SOFTWARE.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacGes de interesse, Despachos e
DecisBes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados abaixo indicados,
em consonancia com o estabelecido na Resolucéo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diério Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n®
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme
regras do Cédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteracéo de endereco — residencial ou eletronico — ou telefones de contato devera ser comunicada
pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa,
interpor recursos e 0 que mais couber.

Itai, 7 de maio de 2025.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:-
Nome: José Ramiro Antunes do Prado

Cargo: Prefeito

CPF: 317.989.388-55

RESPONSAVEIS PELA HOMOL OGACAQ DO CERTAME OU RATIFICACAO DA PREGAO
PRESENCIAL/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAOQ:

Nome: José Ramiro Antunes do Prado
Cargo: Prefeito
CPF: 317.989.388-55

Assinatura:
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Pelo contratante:

Nome: José Ramiro Antunes do Prado
Cargo: Prefeito

CPF: 317.989.388-55

Assinatura:

Pela contratada:

Nome: Michelle Sacchi Améndola Assad
Cargo: Representante Legal

CPF: 287.894.758-44

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: José Ramiro Antunes do Prado

Cargo: Prefeito
CPF: 317.989.388-55

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:
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CADASTRO DO RESPONSAVEL

ORGAO: PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAI

Nome: José Ramiro Antunes do Prado

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 317.989.388-55

RG: 32.934.728-7 — SSP/SP

Data de Nascimento: 26/ 04 / 1985

Endereco residencial: Avenida Nhonhd César 436 — Florentino Dognani

E-mail institucional: gabinete@itai.sp.gov.br

E-mail pessoal: jrjustinu@hotmail.com

Telefone Residencial: (14)

Telefone Comercial: (14) 3761-9200

Telefone Celular: (014) 99690-5010

Periodo de gestdo: 2025 a 2029

Avenida Santo Antdnio, n® 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone 0800 090 6650 (RAMAL 214) - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.gov.br — Email: licitar@itai.sp.gov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.

Pagina 11 de 79



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br
mailto:gabinete@itai.sp.gov.br
mailto:jrjustinu@hotmail.com
mailto:jrjustinu@hotmail.com

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orcamento e Financgas

Setor de Licitagoes
Pregéo Eletrénico n° 30/2025
Processo n° 142/2025
Contrato n° 49/2025

DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE ITAI

CNPJ N°: 46.634.200/0001-05

CONTRATADA: AMENDOLA & AMENDOLA SOFTWARE LTDA.

CNPJ N°: 04.326.049/0001-90

CONTRATO N°: 49/2025 - PREGAO ELETRONICO N° 30/2025 —- PROCESSO N° 142/2025

DATA DA ASSINATURA: 7 de maio de 2025

VIGENCIA: 7 de maio de 2026

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA VISANDO A AQUISICAO DE LICENCA DE USO DE
SOFTWARE.

VALOR: R$ 679.354,00 (seiscentos e setenta e nove mil, trezentos e cinquenta e quatro reais)

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os
demais documentos originais, atinentes & correspondente licitacdo, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposi¢cdo do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados.

Itai, 7 de maio de 2025.

José Ramiro Antunes Do Prado
PREFEITO MUNICIPAL
E-mail institucional: gabinete@itai.sp.gov.br
E-mail pessoal: jrjustinu@hotmail.com
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TERMO DE REFERENCIA

A finalidade deste Termo de Referéncia é preconizar as condi¢c6es, independentemente de
outras exigéncias integrantes deste procedimento, para ensejar a contratagao pretendida e
abaixo descrita.

| 1. DEFINICAO DO OBJETO (art. 6, XXI11, a, da Lei 14.133/2021)

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos consistentes no
fornecimento da licenca de uso de softwares hospedados em datacenter, com atualizacdo,
que garanta as alteracBes legais, corretivas e evolutivas, incluindo suporte técnico,
conversdo, implantacdo e treinamento, objetivando atender as necessidades dos Poderes
Executivo, Legislativo e do Caixa de Previdéncia dos Servidores Pablicos do Municipio de
ITAI, conforme Termo de Referéncia.

ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO:
Implantagdo de Programas

Converséao de Bases de Dados
Os dados que compdem as bases de informacbes da PREFEITURA MUNICIPAL DE
ITAI relacionados a contabilidade (Orcamento e Execucdo) e suas integracdes
(Patrimonio, almoxarifado e compras) deverdo ser convertidos para a nova estrutura de
dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame desde os exercicios de 2019
a 2025. Os dados que comp&em as bases de informacdes da CAMARA MUNICIPAL
DE ITAI, relacionados & contabilidade (Orcamento e Execucdo) e suas integracoes
(Patrimonio, almoxarifado e compras) deverdo ser convertidos para a nova estrutura de
dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame desde os exercicios de 2019
a 2025. Os dados que compdem as bases de informacdes do CAIXA DE
PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE ITAI, relacionados a
contabilidade (Orcamento e Execucéo) e suas integracdes (Patriménio, almoxarifado e
compras) deverdo ser convertidos para a nova estrutura de dados proposta pelo
licitante que for vencedor do certame desde os exercicios de 2019 a 2025.
Os dados que compdem as bases de informacGes existentes, tanto da PREFEITURA
quanto da CAMARA e do CAIXA DE PREVIDENCIA, relacionadas a Arrecadacéo,
Folha de Pagamentos e demais sistemas que compdem o Documento de Formalizacao
de Demanda deverdo ser convertidos em todo seu histérico para a nova estrutura de
dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame. A PREFEITURA, A
CAMARA e O CAIXA DE PREVIDENCIA fornecerdo os dados a serem convertidos,
no formato e arquitetura existentes atualmente. O licitante vencedor devera usar sua
engenharia e know how para extracdo e transferéncia dos dados das bases atuais
utilizadas. Esses dados serdo disponibilizados imediatamente apds a assinatura de
contrato ou a critério da CONTRATANTE.
O sistema devera integrar os mddulos, proporcionando aos profissionais responsaveis
administrar os servigos oferecidos pela Prefeitura de maneira centralizada, além de
agilizar e melhorar todo o processo.
Implantacdo de Programas
A implantacdo dos programas devera ocorrer no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
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ja com as bases contendo os dados convertidos e 0s sistemas de processamento
adaptados a legislagdo do Municipio.

Treinamento de pessoal
Simultaneamente a implantacdo dos programas, devera ser feito o treinamento dos
servidores, demonstrando a funcionalidade do programa, seus recursos e limitacoes.

DEPARTAMENTO/SETOR QUANTIDADE DE
SERVIDORES
CONTABIL E FINANCEIRO 10
COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES 12
PATRIMONIO, ESTOQUE E FROTAS 06
ARRECADACAO (TRIBUTOS) 15
RECURSOS HUMANOS 05
PROCESSOS E DOCUMENTOS DIGITAIS 40
DIARIO ELETRONICO MUNICIPAL 05
PROTOCOLO 05
CAMARA MUNICIPAL 06
CAIXA DE PREVIDENCIA DE ITAI 06

Requisitos Minimos dos Programas

Os programas deverao apresentar, no minimo as seguintes condi¢oes:

Serem executados em ambiente multiusuario, em arquitetura cliente-servidor; Os
sistemas de Contabilidade, Compras, Patriménio, licitacbes, almoxarifado, frotas e
protocolo devem estar desenvolvidos em linguagem que permita o funcionamento
desktop e Web com acesso via browser, utilizando a mesma base de dados
simultaneamente, ndo sendo aceito servigos de terminal server (TS) e ou virtualizagéo.
Esta funcionalidade é exigida em raz&o do Municipio de ITAI possuir secretarias fora
do prédio, facilitando assim o acesso e a integracao entre as areas e as secretarias;
Possuir interface grafica;

Possuir opcdo que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicacdes
contendo, no minimo: a) Registro completo de cada acesso de cada usuario
identificando suas ac@es; b) Controle de direitos ou permissées dos usuarios ao nivel
de comandos disponivel na interface e c) Possibilidade de habilitar e desabilitar
qualquer permissao de usuario;

Possuir ferramenta que permita atualizar automaticamente os programas e tabelas
legais, no servidor de aplicagdes, a partir do site do fornecedor;

Possuir tela de consultas ou pesquisas através de comandos SQL interativas;
Conter nos relatérios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressdo de
logotipos;
Possibilitar a geracdo dos relatérios em impressoras laser, matricial e jato de tinta,
arquivo para transporte ou publicacdo e em tela;
Possuir historico (log.) de todas as operagdes efetuadas por usuario (inclusdes,
alteracdes e exclusdes) permitindo sua consulta e impressédo para auditoria;
Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultaneos com total integridade dos dados.
Os sistemas deverdo manter uma integragdo entre os modulos.

O sistema de Compras deve estar desenvolvido em linguagem que permita o
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funcionamento via Web;

No sistema de Arrecadacdo, os mddulos de Escrituracdo de Notas e Nota Fiscal
Eletronica devem estar desenvolvidos em linguagem que permita o funcionamento via
Web e deveréd utilizar o mesmo banco de dados do sistema de Arrecadacédo, excluindo
qualquer necessidade de importacdo de arquivos ou sincronizacdo entre bancos de
dados distintos para garantir a integracdo dos sistemas.

Todos os sistemas deverdo estar integrados entre si, permitindo a troca de informacoes
e evitando a duplicidade de langcamentos de registros pelos diversos setores envolvidos.
O sistema deve estar de acordo e atender as Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico — NBCASP.

O sistema deve seguir modelos de relatérios e permitir a criacdo de novos conforme
orientagcdes do Tribunal de Contas do Estado, Secretaria do Tesouro Nacional — STN,
do Ministério da Fazenda.

O sistema deve atender as legislacGes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem
como resolugdes e normativas de 6rgdos da Prefeitura, permitindo a criacdo de novas
funcionalidades conforme orientacao e solicitacGes da contratante.

Possuir ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios,
para confeccdo rapida de relatorios personalizados.

Ao cadastrar fornecedores os sistemas de Compras/Licitagdes e Contabilidade deveréo
possibilitar a busca dos dados diretamente do sitio da Receita Federal, usando apenas a
inser¢do do CNPJ do fornecedor, tal recurso devera atualizar cadastros de fornecedores
ja existes no sistema. Além dos dados do fornecedor, o sistema devera gravar as
atividades que a empresa exerce de acordo com o cadastro da Receita Federal.

Os sistemas de Contabilidade, arrecadacdo, folha de pagamento e terceiro setor
deverdo estar integrados entre si, permitindo a troca de informacOes e evitando a
duplicidade de lancamentos de registros pelos diversos setores envolvidos.

Além disso, a empresa a ser CONTRATADA devera fornecer solucdo para atualizacédo
automética dos sistemas através da rede mundial de computadores, mediante
mensagem de alerta exibida de forma automatica ao ser disparado evento de
atualizacdo, informando aos usuarios da CONTRATANTE quanto a existéncia de
versfes mais novas, com exibigdo de numeracdo da versdo em uso, versdo atualizada e
data de disponibilizacéo.

A solucdo devera utilizar/funcionar com banco de dados plataforma livre sem
restricdes de limitacdo de utilizagdo de memdria RAM (Exemplos: Firebird e Postgre
Sql). Nao havera custo adicional de licenciamento, caso 0 nimero de usuarios, acessos
simultaneos e/ou estacBes de trabalho seja alterado para mais ou para menos, esta
variagdo estard automaticamente licenciada e n&o ir4 gerar custo adicional, devendo a
empresa proponente declarar expressamente no envelope de habilitagdo, sob pena de
desclassificacao.

O banco de dados devera ser de livre distribui¢do. Caso o licitante utilize outro banco
de dados, sera de responsabilidade da CONTRATADA, ndo gerando qualquer custo
adicional a CONTRATANTE, devendo ser instalado em quantos computadores forem
necessarios, devendo o banco de dados ser compativel com os sistemas Operacionais
Windows e servidor Windows ou Linux.

Devera ser permitida a visualizacdo dos relatorios em tela de todos os subsistemas
(madulos), antes de imprimi-los, podendo em seguida fazer a impressdo, bem como a
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gravacdo do mesmo em arquivo no formato PDF (Portable Document Format), XLS,
HTML.

O sistema de contabilidade deverad permitir a assinatura digital de relatérios gerados,
tais como, Boletim de Caixa, Balancetes, Despesas com Pessoal, Resumo de
pagamentos da folha, retengdes de empenhos entre outros relatorios contébeis e a
informacao do certificado (e-cnpj) que efetuou a autenticacdo do mesmo;

Sistema contabil devera permitir que os empenhos em todas as suas fases (Empenhos,
liquidacOes e pagamentos) possam ser assinados digitalmente (ICP Brasil), e ainda:
Devera permitir configurar quais despesas podem ser assinadas digitalmente;

Deverd permitir o controle de quais unidades o usudrio podera ter acesso aos
empenhos para assina-los digitalmente;

Deverd existir a possibilidade de o usuério assinar e cancelar a assinatura digital
através de permissoes;

Devera possuir rotina com a opcdo de selecionar os empenhos para assinar
digitalmente;

Devera possuir rotina para impressao de varios empenhos assinados digitalmente
de uma s6 vez, deixando a selecdo das mesmas salvas para futuras impressdes;

O Sistema de Compras devera possuir rotina que possibilite que as pesquisas de
preco sejam preenchidas pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias via WEB
através de codigo individual enviado pelo sistema, sendo que as informacGes geradas
pelo fornecedor deverdo ser inseridas no sistema automaticamente. O Sistema devera
diferenciar as cotacdes efetuadas via WEB das lancadas manualmente para melhor
controle dos usuarios.

O Portal do Servidor WEB devera utilizar o mesmo banco de dados do Sistema
de Folha de Pagamento, com rotinas para aprovacdo ou rejeicdo das solicitacbes
efetuadas via Portal do Servidor Web (descritas nas especificagfes abaixo), inclusive
as demonstracBes de contracheque e cadastrais dos funcionarios sem a necessidade de
troca de arquivos, com acesso via usuario e senha.

Os sistemas propostos deverdo utilizar banco de dados relacional, que permita o
acesso nativo, ndo podera ser padrao acesso via ODBC.

Os sistemas Contabilidade Pablica e AUDESP, Planejamento e Orcamento e
Tesouraria, por se tratar de sistemas dependentes e interdependentes, deverdo ser
acessados através do mesmo icone, ndo sendo permitido o acesso através de icones
distintos e diferentes.

As consolidacgdes dos dados contabeis de outras entidades deverao ser realizadas
através da importacdo dos xml enviados para AUDESP, ou de outra forma
automatizada, mas nunca manualmente.

O modulo do Pregdo Eletronico devera ser desenvolvido em linguagem e
plataforma totalmente web, totalmente compativel com os principais browsers do
mercado (Microsoft Edge, Google Chrome, Firefox), e ainda devera:

Possibilitar instalacéo e provimento do servico através de datacenters.
Possibilitar instalagdo e provimento do servico a partir da estrutura da
CONTRATANTE;

Funcionar integrado em tempo real com a Diretoria de Compras e Licitagdes,
sem a necessidade de transferéncias de arquivos e/ou sincronizagoes;
Possuir manual on-line.

Especificacdo dos Programas
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Os proponentes ndo precisam possuir programas com 0s nomes indicados, nem
distribuidos na forma abaixo especificada, entretanto, os programas ou mddulos
apresentados pelo proponente deverdo atender todas as exigéncias especificadas nos
itens que compdem este item.

SOFTWARE PARA CONTABILIDADE PUBLICA E AUDESP, contendo as
seguintes funcionalidades:

. Contabilizar as dotagBes orcamentérias e demais atos da execucéo orgamentaria
e financeira;

. Utilizar o Empenho para:

- Comprometimento dos créditos orcamentarios;

- Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade
publica para a liquidacdo e a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de
pagamentos.

. Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de
complementacdo ou anulacdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam
passiveis de anulacdo parcial ou total,

. Possibilitar no cadastro do empenho a inclusao, quando cabivel, das informac6es
relativas ao processo licitatorio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos,
ndmero da obra, convénio e o respectivo contrato;

. Permitir a incorporacdo patrimonial na emissdo ou liquidacdo de empenhos;

. Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para
acompanhamento de gastos da entidade;

. Permitir o controle de reserva das dotacBes or¢camentarias possibilitando o seu
complemento, anulacdo e baixa através da emissao do empenho;

. Permitir a contabilizacdo de registros no sistema compensado de forma
concomitante aos movimentos efetuados na execu¢do orgcamentaria;

. Permitir a emissdo de etiquetas de empenhos;

. Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem
de pagamento, etc) sejam impressas de uma so vez através de uma fila de impressao;

. Permitir a alteracdo das datas de vencimento dos empenhos visualizando a data
atual e a nova data de vencimento sem a necessidade de efetuar o estorno das
liquidacGes do empenho;

. Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros
contabeis e partidas dobradas;

. N&o permitir a exclusdo de lancamentos contabeis automaticos da execugédo
orcamentaria;

. Permitir a utilizacdo de histdricos padronizados e historicos com texto livre;

. Permitir cancelar/estornar registros contabeis feitos independente da execucéo
orcamentaria nos casos em que se apliquem;

. Permitir a reapropriacdo de custos a qualquer momento;

. Permitir a informagé&o de reten¢des na emissdo ou liquidagdo do empenho;

. Permitir a contabilizacdo de reteng¢des na liquidagdo ou pagamento do empenho;
. Permitir a utilizacdo de subempenho para liquidacdo de empenhos globais ou
estimativos;

. Permitir a configuracdo do formulério de empenho de forma a compatibilizar o
formato da impressdo com os modelos da entidade;
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. Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso;

. Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvencfes, auxilios
contribuicdes, convénios e repasses de recursos antecipados;

. Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a
uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de
recursos antecipados;

. Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de
dias para a prestacdo de contas, podendo esta limitagdo ser de forma informativa ou
restritiva;

. Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de
recurso antecipado caso 0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a
contabilidade;

. Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacéo
de contas do recurso antecipado;

. Emitir relatorio que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e
pendentes, ordenando 0s mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data
limite da prestacéo de contas;

. Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a
apuracdo e apropriacdo do resultado, ndo permitindo lancamentos nos meses ja
encerrados;

. Assegurar que as contas s6 recebam lancamentos contabeis no Gltimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas utilizado;

. Disponibilizar rotina que permita a atualizagdo do Plano de Contas, dos eventos,
e de seus roteiros contabeis de acordo com as atualiza¢bes do respectivo Tribunal de
Contas;

. Permitir que se defina vencimento para recolhimento de retencdes efetuadas
guando a mesma é proveniente de Folha de Pagamento;

. Permitir cadastrar os precatorios da entidade;

. Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencGes, desde a sua origem até o
seu recolhimento, possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi
recolhida qualquer retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade;

. Permitir elaboracdo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a
necessidade de efetuar do pagamento;

. Permitir restringir o acesso a unidades orcamentarias e unidades gestoras para
determinados usuérios;

. Possibilitar a contabilizacdo automatica dos registros provenientes dos sistemas
de arrecadacdo, gestdo de pessoal, patrimonio publico, licitacbes e contratos;

. Permitir contabilizar automaticamente as depreciacdes dos bens de acordo com
0os métodos de depreciagdo definidos pelas NBCASP, utilizando vida util e valor
residual para cada um dos bens;

. Permitir contabilizar automaticamente a reavaliacdo dos valores dos bens
patrimoniais de acordo com o processo de reavaliacdo efetuado no sistema de
patrimonio;

. Permitir a exportacdo, na base de dados da prefeitura, de dados cadastrais para as
demais unidades gestoras descentralizadas do municipio;

. Permitir a importacdo de dados cadastrais nas unidades gestoras descentralizadas
do municipio a partir das informacdes geradas pela prefeitura;
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. Permitir a exportacdo do movimento contabil com o blogueio automatico dos
meses nas unidades gestoras descentralizadas do municipio para posterior importacdo
na prefeitura, permitindo assim a consolidacao das contas publicas do municipio;

. Permitir a importacdo, na base de dados da prefeitura, do movimento contabil
das unidades gestoras descentralizadas do municipio, permitindo assim a consolidacéo
das contas publicas do municipio;

. Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam
ser inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e que posteriormente
possam ser liquidados, pagos ou cancelados no exercicio seguinte;

. Permitir iniciar a execucdo orcamentaria e financeira de um exercicio, mesmo
que ndo tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e
mantendo a consisténcia dos dados entre 0s exercicios;

. Possibilitar a transferéncia automatica das conciliages bancarias do exercicio
para o exercicio seguinte;

. Possibilitar a transferéncia automatica dos saldos de balanco do exercicio para o
exercicio seguinte;

. Possibilitar a reimplantagdo automatica de saldos quando a implantacdo jé tiver
sido realizada de modo que os saldos ja implantados sejam substituidos;

. Emitir o Relatorio de Gastos com a Educacéo, conforme Lei 9424/1996;

. Emitir o Relatério de Gastos com o FUNDEB, conforme Lei 9394/1996;

. Emitir relatorios contendo os dados da Educacéo para preenchimento do SIOPE;
. Emitir relatdrios contendo os dados da Saude para preenchimento do SIOPS;

. Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opcdo de selecionar as receitas
que compde a base de célculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado;

. Emitir o Relatério de Arrecadacdo Municipal, conforme regras definidas no
artigo 29-A da Constituigdo Federal de 1988;

. Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacéo,
conforme Lei 9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de
calculo, o percentual de vinculacdo, o valor arrecadado no periodo e o valor do
repasse;

. Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas
pela Secretaria do Tesouro Nacional;

. Emitir todos os anexos de balanco, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei N° 4320/64 e suas
atualizacoes;

. Emitir relatério Comparativo da Receita Orcada com a Arrecadada;

. Emitir relatério Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

. Anexo 12 — Balango Orcamentario;

. Anexo 13 — Balango Financeiro;

. Anexo 14 — Balango Patrimonial;

. Anexo 15 — Demonstrativo das Varia¢Ges Patrimoniais;

. Anexo 16 — Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

. Anexo 17 — Demonstracao da Divida Flutuante;

. Permitir a criacdo de relatorios gerenciais pelo proprio usuario;

. Permitir a composicao de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos
ou Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saude,
Educacao e Precatorios para utilizagdo na emissao de demonstrativos;
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. Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica
especifica, para a composicao de um valor que serd impresso em um demonstrativo;
. Permitir a impressdo de demonstrativos com valores em milhares e em milhGes
de reais;
. Permitir a criacdo de relatorios a partir de dados informados pelo usuario;
. Armazenar 0os modelos dos relatdrios criados pelo usuario diretamente no banco
de dados do sistema;
. Emitir relatorio da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo
direta e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas atualizacdes;
. Emitir relatério para o Sistema de InformacGes sobre Orcamentos Publicos em
Saude - SIOPS, com as seguintes informagdes:
0 Receitas Municipais: SIOPS;
0 Despesas Municipais: Salde por  Subfuncdo, Saude por

Categoria Econémica, Saneamento por Categoria e Resumo.
. Emitir relatério e gerar arquivos para o Sistema de InformacBes sobre
Orcamentos Publicos em Educacéo - SIOPE, com as seguintes informacdes:
0 Quadro Resumo das Despesas;
0 Quadro Consolidado de Despesas;
0 Demonstrativo da Funcao Educacéo.
. Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no
Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD;
. Gerar arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas;
. Emitir todos os Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentéria da Lei de
Responsabilidade, conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional;
. Emitir todos os Relatérios de Gestdo Fiscal da Lei de Responsabilidade,
conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional;
. Emitir relatorios de conferéncia das informagdes mensais relativas aos Gastos
com Pessoal, Educacao, Saude e FUNDEB.

Maodulo para Planejamento e Orcamento

. Permitir o lancamento por Fonte de Recurso no PPA e LDO da classificacdo
funcional programatica da Despesa até o nivel de Acdo (Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Unidade Executora, Funcdo, Subfuncdo, Programa e Acdo); Também
permitir a classificacdo por categoria econbémica da receita e despesa da LOA por
Fonte de Recurso e Codigo de Aplicacdo;

. Permitir a exportagdo das mesmas informacdes cadastradas no PPA para a LDO
utilizando Leis de aprovagdes diferentes das pecas de planejamento;

. Permitir elaborar o PPA utilizando informagdes do PPA anterior;

. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das
pecas de planejamento como Orgdo, Unidade, Programa, Acdo, Subagdo, Categoria
Econdmica, Fonte de Recursos, etc;

. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econdmicas de acordo com
a legislacdo vigente (Portarias atualizadas da STN);

. Possibilitar a utilizacdo de no minimo trés niveis para a composi¢édo da estrutura
institucional, bem como parametrizac¢do das mascaras;

. Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duragéo
continuada e os duracao limitada no tempo;
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. Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns;

. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliagdo dos

programas;

. Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o

produto resultante para sua execucgéo;

. Permitir 0 cadastro e gerenciamentode pessoas
responsaveis pela realizacédo e acompanhamento das pecas de

planejamento;

. Permitir o desdobramento das a¢des, criando um nivel mais analitico para o

planejamento;

. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para 0S

programas de governo e suas respectivas agoes;

. Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em varios 6rgdos e unidades de

governo;

. Possibilitar a vinculacdo de uma mesma acdo de governo para varios programas

governamentais;

. Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento;

. Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem

os itens do Plano Plurianual;

. Permitir gerenciar as alteracOes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA,

registrando estas alteracfes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos);

. Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida

automaticamente em uma ou duas LDO;

. Permitir elaborar e gerenciar varias alteracdes legais do PPA simultaneamente,

controlando cada uma delas juntamente com a sua respectiva situacdo (elaboracéo,

tramitacdo, inclusdo de emendas, aprovada, arquivada, etc) e mantendo histdrico das

operacoes;

. Emitir relatorios que identifique e classifique os programas de governo;

. Emitir relatdrios que identifique e classifique as agdes governamentais;

. Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e

acOes de governo;

. Permitir emitir relatérios das metas das acbes do programa de governo

agrupando as informacdes por qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcéo,

Subfuncdo, programa, acdo, categoria econdmica e fonte de recursos);

. Emitir relatorio que demonstre as fontes de recurso da administragdo direta e

indireta;

. Emitir os Anexos I, II, 11l e IV em conformidade com o estabelecido pelo TCE-

SP;

. Permitir elaborar a LDO utilizando informac6es da LDO anterior ou do PPA em

vigéncia;

. Possibilitar a importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a

LDO enguanto a LDO inicial ainda ndo estiver aprovada;

. Possuir integracdo entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das

pecas de planejamento como Orgdo, Unidade, Programa, Acdo, Subacdo, Categoria

Econbmica, Fonte de Recursos, etc;

. Permitir o desdobramento das a¢des do programa de governo, criando um nivel

mais analitico para o planejamento;
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. Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de
demonstrativo da LDO, conforme modelo definido pela STN;

. Permitir gerenciar as alteracfes efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO,
registrando estas alteracfes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos);

. Deve emitir 0 Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que deverd ser
apresentado na Lei de Diretrizes Orgamentarias, conforme determinado pela Portaria
da STN que trata 0 Manual de Demonstrativos Fiscais;

. Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a
receitas, despesas, resultado nominal e primario e montante da divida pablica, para o
exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes;

. Deve emitir demonstrativo das metas anuais, instruido com memoria e
metodologia de calculo que justifiqguem os resultados pretendidos;

. Deve demonstrar a evolucdo do patriménio liquido, também nos ultimos trés
exercicios, destacando a origem e a aplicacdo dos recursos obtidos com a alienacdo de
ativos;

. Emitir demonstrativo da situacdo financeira e atuarial do Regime Proprio de
Previdéncia dos Servidores — RPPS;

. Deve emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da rendncia de receita;

. Deve emitir demonstrativo da margem de expansdo das despesas obrigatorias de
carater continuado;

. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econdmica da
Receita e Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programatica,
Fonte de Recursos, Grupo de Fonte de Recursos, especificadas nos anexos da Lei
4320/64 e suas atualizacdes, em especial a portaria 42 de 14/04/99 do Ministério do
Orcamento e Gestdo, Portaria Interministerial 163 de 04/05/2001 e Portaria STN 300,
de 27/06/2002;

. Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orcamento do ano em
execucdo e permitir a atualizacdo do contetdo e da estrutura da proposta gerada;

. Permitir incluir informacdes oriundas das propostas orcamentarias dos érgdos da
administracdo indireta para consolidacdo da proposta orcamentaria do municipio,
observando o disposto no artigo 50 inciso 11l da Lei Complementar 101/2000 (LRF);

. Disponibilizar, ao inicio do exercicio, 0 orcamento aprovado para a execucdo
orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orgcamento aprovado,
disponibilizar dotac6es conforme dispuser a legislacdo municipal;

. Permitir elaborar a LOA utilizando informagbes do PPA ou da LDO em
vigéncia;

. Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na
LOA;

. Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacéo da legislagéo de
autorizacdo e resguardando o historico das altera¢6es de valores ocorridas;

. Permitir a atualizacdo total ou seletiva da proposta orcamentaria através da
aplicacdo de percentuais ou indices;

. Permitir o blogueio e desbloqueio de dotagdes, inclusive objetivando atender ao
artigo 9 da Lei Complementar 101/2000 (LRF);

. Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento;

. Permitir a utilizacdo de cotas de despesas, podendo ser no nivel de unidade
orgamentaria ou dotagéo ou vinculo, limitadas as estimativas de receitas;
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. Permitir também a utilizacgdo do Cronograma de Desembolso Mensal
(AUDESP);

. Armazenar dados do orgcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por
orgdo, fundo ou entidade da administracao direta, autarquica e fundacional;

. Emitir relatorio da proposta orgamentaria municipal consolidada (administragdo
direta e indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF);

. Emitir todos os anexos de or¢camento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF);

. Emitir relatério da proposta orcamentéaria consolidada (administracdo direta e
indireta) conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF);

. Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econdmicas;

. Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econdmicas e Natureza da Despesa
Segundo as Categorias econémicas;

. Anexo 6 — Programa de Trabalho;

. Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo;

. Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Funcéo, Programas e Subprogramas,
conforme o vinculo com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do
Ministério do Orcamento e Gestao);

. Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcdes (adequado ao
disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e Gestao);

. Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orcamentaria possibilitando o
acompanhamento da evolucdo da execu¢do do orcamento;

. Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal Consolidada por Programa
de Governo, destacando Ac¢bes Governamentais por Programa de Governo. Listar para
estas AcBes Governamentais 0s seus respectivos valores, finalidade e metas fisicas a
serem alcancadas;

. Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para
calculos da educacao, saude, pessoal, inativos e pensionistas do RPPS.

Maodulo para Tesouraria

. Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo préprio usuario, de forma
a compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades
bancarias;

. Possuir controle de talonario de cheques;

. Permitir a emissao de cheques e respectivas copias;

. Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatoério de conciliagcdo
bancaria;

. Permitir conciliar automaticamente toda a movimentacdo de contas bancarias
dentro de um periodo determinado;

. Geracdo de Ordem Bancéaria Eletronica ou Borderds em meio magnético,
ajustavel conforme as necessidades do estabelecimento bancario;

. Possuir integragcdo com o sistema de arrecadacao possibilitando efetuar de forma
automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria;

. Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a
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contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria
sem a necessidade de geracédo de arquivos;

. Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico
cheque;

. Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento;

. Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados
diversos empenhos para um mesmo fornecedor;

. Possibilitar a emissao de relatérios para conferéncia da movimentagdo diaria da
Tesouraria;

. Permitir a emissdo de cheques para contabiliza¢do posterior;

. Permitir parametrizar se a emissdo do border6 efetuard automaticamente o
pagamento dos empenhos ou néo;

. Permitir a autenticacdo eletrénica de documentos.

Maodulo para Administracdo de Estoque

. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos
diversos almoxarifados;

. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacédo e controle
do consumo;

. Possuir controle da localizacéo fisica dos materiais no estoque;

. Permitir a geracdo de pedidos de compras para o setor de licitacdes;

. Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o
respectivo Pedido de Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

. Manter controle efetivo sobre as requisicbes de materiais, permitindo
atendimento parcial de requisi¢cbes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido
das requisicoes;

. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais;

. Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual;

. Manter e disponibilizar em consultas e relatorios, informacgGes historicas
relativas a movimentacao do estoque para cada material, de forma analitica;

. Permitir o registrar inventario;

. Tratar a entrada de materiais recebidos em doacao ou devolucdo;

. Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
automaticas nos estoques desse setor;

. Permitir controlar a aquisi¢ao de materiais de aplicagdo imediata;

. Permitir bloquear as movimentagdes em periodos anteriores a uma data
selecionada;

. Possibilitar a definicdo parametrizada através de mascara dos locais fisicos e de
classificacdo de materiais;

. Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos;
. Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitacbes possibilitando o
cadastro Unico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualizagdo dos pedidos de
compras naquele sistema;

. Emitir recibo de entrega de materiais;

. Permitir a movimentacao por codigo de barras;

. Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC.
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Maodulo para Gestdo de Compras e Licitagdo

. Registrar os processos licitatorios identificando o numero do processo, objeto,
modalidade de licitacdo e datas do processo;

. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento
da licitacdo, registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulagdo, adjudicagédo e
emitindo 0 mapa comparativo de precos;

. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras: especial, permanente,
servidores e leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou exoneracgao e
expiracdo, com controle sobre o prazo de investidura;

. Permitir consulta ao preco praticado nas licitac6es, por fornecedor ou material;

. Disponibilizar a Lei de Licitagbes em ambiente hipertexto;

. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial
sejam preenchidos pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente,
enviada em meio magnético para entrada automatica no sistema, sem necessidade de
redigitacao;

. Permitir efetuar o registro do extrato contratual, da carta contrato, da execucéao
da autorizacdo de compra, da ordem de servigo, dos aditivos, rescisdes, suspenséo,
cancelamento e reajuste de contratos;

. Integrar-se com a execucdo orcamentaria gerando automaticamente as
autorizacdes de empenho e a respectiva reserva de saldo;

. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento
até o fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento
de documentos, bem registrar a inabilitacdo por suspensdo ou rescisdo do contrato,
controlando a data limite de inabilitac&o;

. Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacbes de Compra e Ordens
de Servico;

. Permitir que documentos como editais, autorizaces de fornecimento, ordens de
execucdo de servigos, extrato contratual, cartas contrato, deliberacbes e pareceres
possam ser formatados pelo usuario, permitindo selecionar campos constantes bem sua
disposicdo dentro do documento;

. Permitir a copia de solicitacbes de forma a evitar redigitacdo de dados de
processos similares;

. Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitacbes e de materiais devem ser
Unicas, de modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informacdes;

. Registrar a Sess@o Publica do Pregéo;

. Permitir o controle sobre o saldo de licitagoes;

. Permitir fazer aditamentos, e atualizagGes de registro de pregos;

. Permitir cotacdo de preco para a compra direta;

. Permitir gerar os arquivos AUDESP — FASE 1V.

Maodulo do Pregéo Eletronico

. Possuir disponibilizacdo de chave de acesso para licitantes através de
funcdo solicitacdo de chave na plataforma, com a necessidade de identificagdo dos
dados da empresa e representante.

. Envio de chave de acesso através de e-mail enviado pelo sistema.
. Permitir o licitante credenciar-se e anexar documentos na participacdo ao
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processo licitatorio.

. Permitir o licitante inserir valores da proposta e anexar a proposta digitalizada.

. Permitir o licitante inserir os documentos para a Habilitacdo através do sistema
de pregéo eletronico.

. Permitir o licitante efetuar lances de menor valor ou de valores intermediarios
naetapa de disputa e em tempo real.

. Vedar a identificacdo dos licitantes na sessao ate o fim da etapa de lances.

. Permitir definir critério de disputa Aberto ou Aberto e Fechado para o processo.
. Possuir parametrizacdo padronizada pelo sistema referente aos tempos adotados
na sessdo, permitindo alteracGes se necessario.

. Possuir geracdo de chave de acesso pelo pregoeiro para acesso e conducdo da
Sesséo.

. Possuir menu detalhado e resumido para acompanhamento do Pregoeiro.

. Permitir definicdo de obrigatoriedade ou ndo do preenchimento da marca na
incluséo das propostas.

. Permitir classificacdo e abertura de itens em lance sem limitacdo de itens
abertos.

. Permitir ao pregoeiro o estorno de lances, se necessario.

. Permitir ao pregoeiro a reabertura do item em fases anteriores, se necessario.

. Possuir chat para envio de mensagens entre o pregoeiro e licitantes com
possibilidade de envio de anexos.

. Permitir envio de mensagem direcionada ao licitante selecionado.

. Possuir cronometragem individual nos itens para acompanhamento do tempo em
lance.

. Possuir lances randémicos automaticos para o critério Aberto e Fechado com
informagdo ao licitante de fechamento iminente do item.

. Possuir prorrogacdes de lances automaticas conforme o critério adotado
inicialmente.

. Possuir alteracdo de reducdo minima na etapa de lances.

. Permitir a negociacdo com o licitante do melhor lance ofertado para o item.

. Permitir julgamento de lances para itens com atendimento a LC 147/2014.

. Permitir a verificacdo automatica e concessdo do beneficio da LC 123/2006.

. Possuir critérios de desempate por sorteio ou com lances fechados para o0s
licitantes empatados.

. Permitir aceitagdo do item.

. Permitir recusar-se o item situando-os como Fracassado, Anulado ou Revogado
e detalhando o motivo.

. Permitir Habilitag&o dos licitantes vencedores ou todos os licitantes.
. Permitir Inabilitacdo dos licitantes, repassando o item automaticamente para o
licitante que esteja apto e de melhor classificacdo na etapa de lances.

. Permitir negociacdo apés a etapa de habilitacdo. - Permitir desempate apés a
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etapa de habilitacéo.

. Permitir aceitar ou recusar item pelos motivos ja citados apds a etapa de
habilitacéo.

. Permitir a filtragem dos itens apenas em lance ou finalizados, para melhor
visualizagéo na etapa de lances.

. Possuir tela para manifestacao da intencéo de recursos por parte dos licitantes.

. Permitir ao pregoeiro e aos licitantes a analise dos documentos de habilitacdo
inseridos apos o fim da etapa de lances.

. Permitir a suspencédo da sessdo por questdo Administrativa, Judicial ou Cautelar
com informacdo do motivo e data e horario previsto para retorno.

. Permitir o reinicio da sessdo em mesma etapa onde esta foi paralisada.

. Permitir o publico interessado visualizar os acontecimentos da sessdo em tempo
real.

. Permitir a geracdo e disponibilizacdo de ata assinada e digitalizada para
download na plataforma.

. Possuir integracdo automatica com o mddulo de compras para emissdo dos
pedidos de empenho e lancamentos de almoxarifado, subtraindo os saldos do processo.

. Possuir integracdo automatica com o moédulo de licitagdes para geracdo e
transmissdo dos processos ao Audesp.

. Possuir integracdo automatica com o modulo de contratos para emissao de
contratos e atas referentes ao processo, trazendo informacdes de maneira automatica.

. Possuir integracdo automatica com o mddulo da contabilidade para a vinculacao
dos processos aos empenhos e geracdo de reservas nas fichas selecionadas no
processo.

. Permitir a atualizacdo de registro de preco para processos feitos através da
plataforma de pregéo eletrénico.

Permitir a alteracdo do saldo remanescente em processos feitos através da plataforma
de pregéo eletronico.

Modulo para Gestdo do Patriménio

. Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a
outros 6rgaos da administracdo publica e também os alugados pela entidade;

. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisigéo,
doacdo, dacdo de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no
mais preciso controle dos bens da entidade, bem como o respectivo impacto na
contabilidade;

. Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacao e exaustdo, os métodos: linear
ou de quotas constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

. Permitir registrar o processo licitatorio, empenho e nota fiscal referentes ao item;
. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;
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. Permitir o registro contabil tempestivo das transacfes de avaliagdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto
contabil, em conformidade com a NBCASP, integrando de forma online com o sistema
contabil;

. Permitir o armazenamento dos historicos de todas as operagdes como
depreciacdes,

complementares, bem como registrar historico da vida til, valor residual, metodologia
da depreciagéo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracgao
das notas explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento
a NBCASP;

. Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do
seu resultado, independente deste ser uma Reavaliacdo ou uma Reducdo ao Valor
Recuperéavel,

. Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporaces como:
alienacdo, permuta, furto/roubo, entre outros;

. Permitir a realizagdo de inventario;

. Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais;

. Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo
dos bens;

. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo
préprio usuario;

. Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras;

. Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo
préprio usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como
selecionar a disposi¢cdo desses campos dentro do corpo da etiqueta;

. Registrar e emitir relatorios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens,
com campo para informar valores;

. Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto
pelo seu codigo interno como pela placa de identificacdo;

. Disponibilizar consulta com a visdo contabil para viabilizar a comparabilidade
do controle dos bens com os registros contdbeis, apresentando no minimo a
composicdo do valor bruto contabil (valor de aquisicdo mais o0s valores
correspondentes aos gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contabil
(valor bruto contabil deduzido as depreciagdes/amortizacdes/exaustdes) no periodo e
acumuladas no final do periodo;

. Emitir relatorios, bem como gerar relatorios, destinados a prestacdo de contas
em conformidade com os Tribunais de Contas.

Modulo Administragdo de Frotas

. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e
equipamentos;

. Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros);

. Gastos com manutencoes:

. Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral;

. Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel;

. Permitir registrar servigos executados por veiculo;

. Emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periddicos e de manutencéo
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preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos permitindo gerar
as respectivas ordens de servico a partir desses planos;

. Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar 0 motorista, setor
requisitante, tempo de utilizagéo e distancia percorrida;

. Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitagdes dos motoristas;

. Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente
sobre os veiculos;

. Manter controle fisico do estoque de pecas e material de consumo;

. Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo,
calculando o consumo médio, custo médio por unidade de utilizacéo.

. Permitir o controle das obrigacbes dos veiculos como IPVA, seguros e
licenciamento;

. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas,
acidentes, etc., registrando datas e valores envolvidos;

. Permitir a substituicdo de marcadores (Hidrometros e Horimetros).

. Permite cadastro e controle de veiculo bicombustivel.

. Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

. Permite a anexa¢do de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

. Permitir rastreamento do veiculo utilizando dados enviados por dispositivos GPS
conectados ao veiculo por conexdo ODB 11, conforme descri¢éo abaixo.

. O monitoramento deve mostrar o posicionamento dos veiculos cadastrados em
mapa georreferenciado, em tempo real, permitindo configurar o intervalo de coleta dos
dados e eventos.

. O monitoramento deve ser feito usando base cartografica atualizada de
preferéncia Google Maps.

. Deve permitir pesquisa por veiculo e por status (veiculo ligado, veiculo
desligado, ativo, inativo, parado, em manutencdo, em uso ou disponivel)

. O monitoramento deve disponibilizar funcdo acompanhamento (seguir veiculo),
mostrando a trajetéria do mesmo no mapa.

. O monitoramento deve mostrar a dire¢do (pontos cardeais e pontos colaterais)
dos veiculos em tempo real (norte, sul, leste, oeste, noroeste, sudoeste, nordeste e
sudeste).

. O monitoramento deve registrar e mostrar a velocidade do veiculo durante a sua
trajetoria.

. O monitoramento deve registrar a data e hora das coletas dos dados e eventos.

. O monitoramento deve alertar quando uma velocidade maxima for atingida.

. O monitoramento deve alertar quando um veiculo ultrapassar uma area
previamente configurada (cerca virtual).

. O monitoramento deve possuir configuragdo de visualizagdo em tela cheia e
ainda permitir a emissdo de som quando um alarme de velocidade maxima e/ou de
cerca virtual for ativado.

. O monitoramento deve permitir configurar para determinado veiculo ou grupo
de veiculos, mostrar o rastreamento ou trajeto do veiculo.

. O monitoramento deve permitir configurar, mostrar a cerca eletronica, caso ela
esteja configurada.

. Deve permitir cadastramento de grupos ou perfis de veiculo.

. Deve permitir configurar icones especificos para grupo ou perfis de veiculo.
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. Deve permitir cadastramento de limites de velocidade por grupos ou perfis de
veiculos.

. Deve permitir o cadastro de rastreadores bem como possibilitar informar o
tempo de “ndo resposta” toleravel (caso o equipamento ndo se comunique ou seja
desligado).

. Deve permitir ativar e desativar o rastreamento do veiculo.

. Descricao

. O coletor de dados deve ser permitir conexdo em rede GSM / GPRS e sistema de
posicionamento de satélite GPS, antena GSM e GPS integrada, e disponibilizar
funcBes de gerenciamento de atendimento as redes 2.4G integradas.

. Deve permitir conexdo com o veiculo através de interface OBD Il e ler os dados
do computador do carro.

. Deve ser compativel com os protocolos:

. SAE J1850 PWM

. SAE J1850 VPW

. ISO 9141-2

. ISO 14230-4 (KWP2000_5BPS)

. ISO 14230-4 (KWP2000_FAST)

. ISO 15765-4 (CAN500_11BIT)

. ISO 15765-4 (CANS500_29BIT)

. ISO 15765-4 (CAN250_11BIT)

. ISO 15765-4 (CAN250_29BIT)

. Deve permitir a instalacdo de SIM Card (chips de operadoras de telefonia)

. Deve permitir configuracao através de comandos enviados por SMS

. Deve permitir configurar o tempo de envio dos dados através de SMS

. Deve enviar os dados para uma central de dados ou servidor de aplicagéo.

. Deve permitir configuracdo de uma central de dados ou servigos de aplicacéo
através de SMS.

Modulo para Atendimento a Lei Complementar 131/2009

Itens obrigatérios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de
Informagdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidaddo visualizar as
seguintes informacdes:

. Possibilidade de impressao de todas as informac6es que sdo disponibilizadas;

. Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho que originou
a despesa orgamentaria;

. Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa or¢camentaria;

. Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta
informacgdo deve ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema
informar o conteido que achar necessario;

. Movimentacdo diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de
emissdo, unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e
anulado relacionado ao empenho;

. Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos
empenhos orcamentarios, extra-orcamentarios e de restos a pagar;

. Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros
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- Periodo;

- Orgéo;

- Unidade;

- Funcéo;

- Subfuncéo;

- Programa;

- Categoria Econémica;

- Projeto/Atividade;

- Grupo; Elemento;

- Sub-elemento; Credor;

- Aplicacéo;

- Fonte de Recurso;

- Restos a Pagar;

- Extra Orcamentaria; Empenho;

. Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:

- Orgéo;

- Unidade Orcamentaria;

- Data de emisséo;

- Fonte de recursos;

- Vinculo Orcamentario;

- Elemento de Despesa;

- Credor;

- Exercicio;

- Tipo, nimero, ano da licitacdo;

- NUmero do processo de compra;

- Descricao da conta extra (para os empenhos extra-orcamentarios);

- Histdrico do empenho;

- Valor Empenhado;

- Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;
- Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e
anulado.

. Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora;

. Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores
individuais e totais por Poder, Orgéo, Unidade, Categoria Econdmica e Credores;

. Movimentacdo das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores
individuais e totais por Funcdo, Subfuncdo, Programa de Governo, Categoria
Econdmica e Credores;

. Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores
individuais e totais por Programa de Governo, Acdo de Governo, Categoria Econdmica
e Credores;

. Movimentacao das Despesas por Acdo de Governo, contendo valores individuais
e totais por Tipo da Acdo (Projeto, Atividade, Operacdo Especial), Acdo de Governo,
Categoria Econdmica e Credores;

. Movimentacdo das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econémica, Grupo de Despesa, Modalidade de
Aplicacédo, Elemento de Despesa e Credores;
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. Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores
individuais e totais por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria
Econdmica e Credores;

. Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores
individuais e totais por Esfera, Categoria Econdmica e Credores;

. Movimentacdo de Arrecadacao das Receitas por Categoria Econémica, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica,
Alinea, Subalinea e Detalhamento;

. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica,
Alinea, Subalinea e Detalhamento;

. Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo
Inicial, Previsdo das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta,
Deducdes da Receita e Arrecadacdo Liquida;

. Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotacdo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago;

. Movimentacédo diéria de arrecadagdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacao no dia, no més e no periodo selecionado;

. Movimentacdo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia,
no més e no periodo selecionado;

. Exportacdo dos dados para formatos eletronicos e abertos;

. Acesso a inclusdo de relatdrios, permitindo o usuario complementar os dados
disponiveis.

Modulo para atendimento a Lei de Acesso a Informacgdo 12527/11 Transparéncia Ativa
O sistema devera atender:

. InformacBes institucionais e organizacionais da entidade compreendendo suas
funcBes, competéncias, estrutura organizacional, relacdo de autoridades (quem ¢é
quem), agenda de autoridades, horarios de atendimento e legislacdo do érgdo/entidade;
. Dados dos Repasses e Transferéncia onde sdo divulgadas informac6es sobre os
repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade;

. Despesas:

- Apresentacdo de Adiantamentos e didrias. As informacgdes dos adiantamentos e
das diérias séo obtidas automaticamente do sistema de Contabilidade, ndo necessitando
nenhuma acdo do responsavel pelo portal para disponibilizar essas informagdes;

- Dados dos servidores publicos onde serdo divulgadas informacfes sobre os
servidores da entidade como o nome, cargo, fungéo e os valores das remuneragoes;

. Em Licitagbes apresenta todas as licitagdes, com possibilidade de anexar
qualquer documento referente aquela licitacdo, e apresenta também todos os registros
lancados no sistema daquela licitacdo, como editais, contratos e resultados;

. Contratos provenientes de Licitacdo ou nédo, serdo apresentados, bem como seus
aditamentos e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato
assinado;

. AclOes e Programas sdo apresentados junto aos projetos e atividades
implementadas pela Entidade. Para que as informacdes de acOes e programas sejam
divulgadas por completo, ou seja, tanto as metas estabelecidas quantas as metas
realizadas, a entidade precisa alem das informacbes do Sistema de Contabilidade,
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informar a execucdo dos indicadores e das metas fisicas completando assim as
informagdes necessarias ao atendimento da lei e que serdo devidamente apresentadas
ao cidadéo;

. Perguntas Frequentes sobre o 6rgdo ou entidade e agdes no ambito de sua
competéncia, cujo érgdo/entidade devera fazé-lo e manté-la constantemente atualizada.
O portal ja disponibiliza as principais questdes referentes ao portal da transparéncia e o
acesso a informacéo;

. Em Atos e Publicagbes Oficiais da Entidade sdo disponibilizados estes
documentos oficiais para que possam ser localizados e baixados;

. Possibilidade de disponibilizar outros documentos especificos as necessidades
da Entidade;

. Divulgacdo dos Documentos digitalizados pelo processo de digitalizacdo da
Entidade.

Transparéncia Passiva

. E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de
sua solicitacdo via Protocolo e um gréafico apresentando estes atendimentos pela
entidade, também um gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitacdes.

Médulo para o Terceiro Setor

. Permite cadastrar todas entidades do Terceiro setor que recebem
recursospublicos

. Permite ao Orgdo repassador acompanhar de forma sistemética a
execucdo das parcerias realizadas via Termos de fomento ou colaboracéo.

. Permite as entidades do terceiro setor que recebem recursos publicos,
fazer o cadastro dos planos fisicos e financeiros dos planos de trabalhos aprovados nas
parcerias firmadas.

. Permite as entidades do terceiro setor via web, executar e lancar as
receitas e despesas referentes ao plano de trabalho, bem como anexar documentos
digitalizados relacionados a essa execugao

. Permite a entidade do terceiro setor, cadastrar fornecedores e elaborar
cotacdes de precos de forma simplificada.

. Permite a entidade do terceiro setor prestar contas ao 6rgao repassador
conforme legislacao aplicada (Lei n° 13.019/2014)

. Permite tanto ao Orgdo repassador quanto as entidades do terceiro setor,
disponibilizar toda a documentacéo referente a formalizacdo das parcerias. Bem como
as certiddes fiscais exigidas pela Lei.

. Permite as entidades do terceiro setor emitir relatorios e anexos sobre a
execucdo fisica financeira do plano de trabalho, bem como as despesas por tipo de
gastos detalhados, conforme legislagéo aplicada
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. Permite a publicacdo na web das informacbes de cada uma das entidades
conforme exigéncia do TCE.

MODULO GESTOR MUNICIPAL

. Deve ser desenvolvido com tecnologia WEB

. Deve ser compativel com os navegadores Internet Explorer 8 e 9, Mozilla
Firefox e Google Chrome.

. O aplicativo deve possuir design grafico e totalmente responsivo
permitindo dessa forma ser utilizado em desktops, notebooks, tablets e smartphones
sem perda da qualidade e de informacdes.

. Devera ser integrado a todos os Bancos de Dados relacionados a deste edital.

. Devera obter os dados diretamente nos Bancos de Dados, ndo sendo
permitido a utilizacéo de bancos transitorios

. Devera obter os dados de forma online, permitindo que o Tomador de
Deciséo consiga visualizar todos os dados registrados nos Bancos de Dados sem delay.

. A criacdo dos relatorios e graficos deve dispensar a necessidade de
linguagem de programacao.

. A criacdo devera ser feita a partir da configuracéo da aplicacdo.

. Permitir o detalhamento das informac6es nos relatorios e graficos gerados.

. A seguranca de acesso ao sistema (autorizacdo) devera utilizar o conceito
de perfis de acesso.

. Devera permitir o cruzamento de informagfes entre todos os bancos de
dados relacionados neste edital.

. Devera trazer no minimo as seguintes visdes configuradas e parametrizadas:

. Indicadores Financeiros onde demonstra os valores disponiveis
agrupados (configuravel) e o Resultado Financeiro.

. Integragdo em tempo real com os sistemas de Compras, Contabilidade,
Ensino, Pessoal, Frotas, Licitacdo, Ouvidoria, Patrimonio, Satde e Tributario.

. Controle de usuarios e permissdes

. Pesquisa por contribuinte em tempo real em todos os sistemas, agrupando
resultados por sistema e detalhando os dados de cada sistema desdobrando os dados
até sua origem.

. Gréficos analiticos contendo filtros para pesquisas e opcdo para
detalhamento dos dados apresentados no gréfico, detalhando até o nivel em que os
dados foram originados.

. Assisténcia Social: Atendimentos por unidade, Ranking de atendimentos
por profissional, Beneficios concedidos, Quantidade de pessoas por projeto e programa
social, Visitas por Bairro

. Compras: Acompanhamento mensal de compras, pedidos por secretaria,

Avenida Santo Antdnio, n® 805 (piso superior), Jardim Bela Vista — Fone 0800 090 6650 (RAMAL 214) - CNPJ. 46.634.200/0001-05
Site: www.itai.sp.gov.br — Email: licitar@itai.sp.gov.br - CEP. 18.730-112 — ITAI-SP.
Pagina 34 de 79



http://www.itai.sp.gov.br/
mailto:licitar@itai.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITA

Departamento de Orcamento e Financgas

Setor de Licitagoes
Pregéo Eletrénico n° 30/2025
Processo n° 142/2025
Contrato n° 49/2025

Requisicdes de entrada por secretaria, Posicdo de estoque, Quantidade de veiculos por
secretaria, Abastecimentos em litros por secretaria, Acompanhamento mensal de
gastos com combustivel, Acompanhamento das infraces por secretaria

. Contabilidade : Aplicacdo na Saude, Aplicagdo no Ensino, Aplicacdo
com FUNDEB, Aplicacdo no Magistério, Despesas com Pessoal, Receita Prevista X
Arrecadada, Despesa Fixada X Realizada, Disponibilidade Comprometida,
Comparativo da Arrecadacgdo por Periodo (Exercicios), Restos a Pagar, Despesa Folha
Pagamento, Acompanhamento do Duodécimo, Receita Arrecadada X Despesa,
Adiantamentos / Diarias, Despesas por Secretaria, Pagamentos no dia, Despesas com
pessoal x Receita corrente liquida, Receita Tributaria x Divida Ativa

. Ensino: Total de alunos por escola, Total de professores por escola, total
de alunos por linha de 0nibus, total de turmas por escola

. Pessoal: Acompanhamento Mensal, comparativo entre meses, Idade dos
funcionarios, Acompanhamento das faltas, Repreensbes / Adverténcias,
Acompanhamento de horas extra, Acompanhamento das gratificaces

. Frotas: Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros
por secretaria, Acompanhamento mensal de gastos com combustivel,
Acompanhamento das infracGes por secretaria

. Licitacdo: Licitacbes integradas realizadas, Situacdo das licitacdes,
Economicidade das licitacdes

. Ouvidoria: Indicadores gerais das ocorréncias, total de ocorréncias por
més, total de ocorréncias por secretaria, total de ocorréncias por assunto,

. Patriménio: Inventario patrimonial geral, Situacdo dos bens ativos em
uso, Bens baixados por tipo, Inventario patrimonial dos bens ativos por unidade/setor,
Totalizacdo dos bens adquiridos/baixados,

. Protocolo: Indicadores gerais dos protocolos, total de protocolos por més,
total de protocolos por assunto, total de protocolos por secretaria

. Salde: Ranking de atendimentos por profissional, Ranking de
atendimentos por especialidade, Atendimentos por unidade, comparativo de
atendimentos das unidades, Relagéo de viagens

. Tributario: Indicadores gerais dos cadastros, Indicadores por exercicio,
Evolucdo dos langamentos, Evolucdo da divida ativa, Tipos de empresa por situagéo,
Imoveis por bairro, Evolucdo dos imdveis por bairro, Evolugdo das edificacoes,
Evolugdo dos ajuizamentos, maiores geradores de ISSQN, maiores emissores de notas

5.1.1. SOFTWARE PARA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, contendo as
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seguintes funcionalidades:

. Ser multi — empresa;

. Permitir a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema; Permitir a
captacdo e manutencdo de informacdes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo
e pensionista, registrando a evolucéo historica;

. Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo
servidor (temporérios e efetivos), mantendo 0 mesmo namero de matricula alterando
apenas o contrato para ndo alterar futuras integracoes;

. Permitir liberacdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso
restrito por lotacdo, permitindo acesso exclusivo das informacgdes por lotacdo de
acesso, para descentralizagéo das atividades;

. Garantir a disponibilidade e seguranca das informacdes historicas das verbas e
valores de todos 0s pagamentos e descontos;

. Permitir o cadastramento de cursos extracurriculares dos funcionarios;

. Permitir a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de
informacBes cadastrais complementares, e que o sistema disponibilize de forma
automatica, telas de manutencdo destas informacBGes, com possibilidade de
parametrizar layouts diversos, para emissao de relatorios e geracdo de arquivos;

. Permitir o registro de atos de adverténcia e punicao;

. Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios;

. Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial e das verbas para pagamento
por ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas,
conforme determinagé&o judicial;

. Possuir cadastro de pensionista do trabalhador, possibilitando vincular quem
sera o pensionista principal e gerador da penséo;

. Permitir o controle de histérico da lotacdo, inclusive de servidores cedidos, para
a localizacdo dos mesmos;

. Permitir o controle das funcdes em carater de confianca exercida e averbada, que
o servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos
ou décimos de acordo com a legislacéo;

. Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de
servico e disponibilizar informacdes para calculo e concessao aposentadoria;

. Permitir parametrizacdo para abatimentos em tempo de servico com
afastamentos, selecionando por tipo de afastamento;

. Possuir controle do quadro de vagas por cargo (previsto, realizado e saldo);

. Permitir o registro e controle da promog&o e progressdo de cargos e salarios dos
servidores;

. Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes
globais e parciais;

. Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial,

. Permitir o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos
dependentes, tais como salério familia, VVale alimentacao, etc;

. Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigo
(anuénio, quinquénio, licenca prémio, progressdes salariais e outros) com controle de
prorrogacao ou perda por faltas e afastamentos;

. Permitir o cdlculo automatico da concesséo de adicionais por tempo de servigo;

. Permitir Controle de Licenca Prémio, por periodos aquisitivos, controlando o
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gozo de cada periodo e, caso necessario, transformacdo em abono pecuniario;

. Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido
consignados em folha, caso o trabalhador tenha mais de um empréstimo, controlar no
mesmo evento demonstrando as parcelas pagas e a pagar no holerite, para cada
empréstimo;

. Permitir a incluséo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas
extras, periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e a¢des judiciais;

. Possuir rotina de célculo de Vale Transporte, controlando as empresas e suas
linhas com seus respectivos valores.

. Possuir rotina de calculo de Auxilio Alimentacdo, podendo analisar
automaticamente somente dias Uteis ou dias Uteis trabalhados;

. Possuir controle de Tomadores de servico;

. Possuir controle de Autébnomos, contendo pagamentos por RPA, integrando
essas informacoes para SEFIP/DIRF;

. Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo
vinculo, quanto ao acumulo de bases para IRRF, INSS, etc;

. Permitir langamentos de verbas de forma coletiva;

. Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

. Possuir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto,
Fechamento e Complemento);

. Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas;

. Possuir rotina para programacdo e calculo de rescis@es de contrato de trabalho e
demissoes;

. Permitir céalculo e emissdo de Rescisdo Complementar, podendo ter varios
calculos separados por data, controlando também para integracdo contabil e crédito
bancério, emitindo todos os relatdrios tais como Holerite, resumo mensal, folha
analitica, etc.;

. Permitir o calculo de Folha Complementar COM encargos (IRRF/Previdéncia),
para admissdes do més anterior, ou lancamentos diversos que chegaram com atraso
para o setor;

. Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia),
para pagamento das diferencas de meses anteriores;

. Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, tratando adequadamente 0s
diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo recélculos
gerais, parciais ou individuais;

. Possuir bloqueio do célculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para
servidores com término de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual
devera ser rescindido ou prorrogado;

. Apos calculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentagdes que afetem o
resultado do calculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usuario autorizado
consiga abrir o calculo mensal e liberar a movimentagéo.

. Permitir calculo e emissdo da provisdo de Férias, 13° Salario e Licenca Prémio,
considerando o0s encargos por periodo;

. Permitir emisséo de relatorios da provisédo, de forma analitica e sintética;

. Manter o registro das informacfes historicas necessarias as rotinas anuais, 13°
Salério, rescisdes de contrato e férias;

. Permitir a geracdo de informag6es mensais para Tribunal de Contas, Fundo de
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Previdéncia Municipal, GRRF, SEFIP e CAGED;

. Permitir a geragdo de informacGes anuais como RAIS e DIRF, com emisséo do
informe de rendimentos conforme layout da receita federal;

. Permitir a formatacdo e emissdo de contracheques, etiquetas, folha analitica, etc,
com livre formatacdo desses documentos pelo usuério;

. Permitir geracdo de arquivos para crédito bancario, contendo as configuracfes
de layout por banco e, quando disponivel pelo banco, a geracdo de arquivo para
holerite em terminal bancério;

. Permitir utilizacdo de logotipos, figuras e formatos como imagem nos relatorios;

. Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um
editor de texto;

. Permitir configuracdo e controle de margem consignavel;

. Possuir elaboracdo de carta margem com codigo de autenticidade;

. Permitir o lancamento de diarias, contendo informacdes da data de pagamento,
destino e motivo, possibilitando demonstrar o pagamento no contracheque;

. Permitir cadastro de repreensdes;

. Permitir cadastro de substituigdes;

. Permitir cadastro de Acdes judiciais, possuindo exportacdo para a SEFIP;

. Permitir criacdo de campos do usuario para inclusdo no cadastro de
trabalhadores, afastamentos e eventos;

. Possuir gerador de relatérios disponivel em menu;

. Permitir parametrizacdo de atalhos na tela inicial do sistema de folha;

. Permitir validar a chave de habilitagdo do sistema através de checagem via
internet sem necessidade de cOpia de arquivos;

. Possuir historicos de atualizacGes efetuadas no sistema;

. Possuir consulta de log com varios meios de consulta;

. Separar os calculos por tipo de referéncia ex: folha mensal, adiantamento,
rescisdo, folha complementar e 13° salario;

. Permitir o usuario efetuar o encerramento e reabertura de referéncias ja
encerradas, mediante controle de permissdes;

. Possuir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos
diferentes;

. Possuir exportacdo para folha de pagamento em arquivo excel;

. Possuir exportacdo dos empenhos da folha de pagamento para a contabilidade,
através de arquivo XML, com validacdo de eventos sem classificacdo antes de gerar o
arquivo;

. Possuir cadastro de EPI*s com controle de entrega, devolucdo e validade dos
equipamentos;

. Permitir a manutencdo e conferéncia do célculo em tela podendo incluir, alterar
e excluir qualquer tipo de movimentacdo tais como férias, licenca prémio, eventuais e
fixos, sem que haja a necessidade de abertura de nova tela;

. Permitir calcular o funcionario sem precisar sair da tela de cadastro;

. Emissdo de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos;

. Emisséo de ficha financeira de autbnomos.

Ato Legal e Efetividade
. Permitir o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos,
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Requisicdes e outros);

. Permitir a manutencéo do movimento de Ato Legal por servidor;

. Através do Ato Legal, permitir alteracbes cadastrais, afastamentos e
movimentacao de férias do funcionario;

. Permitir o controle de visualizacdo dos Atos ligados ao funcionario a serem
considerados para Efetividade, conforme tipo e opcbes parametrizadas pela empresa;

. Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servico de Efetividade, podendo
considerar empregos anteriores;

. Permitir qualquer alteracdo em layout para qual seja 0 documento.

. PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario)

. Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagdes de monitoracdo
Biologica por periodo;

. Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monitoracao
dos registros Ambientais por periodo;

. Permitir gerenciar todas as informagfes cadastrais, pertinentes ao PPP, como
alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descri¢cdo dos cargos e
atividades exercidas pelo funcionario;

. Permitir registrar as técnicas utilizadas para neutralizacdo de agentes nocivos a
salde;

. Permitir registrar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter o0s
dados historicos;

. Permitir registrar o historico da exposicao do trabalhador a fatores de riscos;

. Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios;

Concurso Publico

. Possuir manutencdo dos concursos publicos para provimento de vagas,
registrando a avaliacdo dos candidatos do concurso e indicando a
aprovacao/reprovacdo e a classificacao;

. Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgao solicitante, disciplinas
do concurso e editais;

. Cadastrar candidatos inscritos: dados pessoais, dados de enderecamento,
documentos pessoais, classificacdo, situacdo (aprovado/reprovado), com possibilidade
de importacao de dados do cadastro da empresa organizadora do concurso;

. Cadastrar candidatos classificados;

Contracheque WEB

. Permitir controle da disponibilidade das informagbes para consulta, por
competéncia e Tipo de Célculo;

. Permitir consulta e emissdo do contracheque via internet, definicdo do logon por
funcionario e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo alteracdo da senha
apos primeiro acesso;

. Permitir lancamentos de eventuais como: horas extras, adicionais e outros
eventos, mediante a homologacéo pelo usuario administrador;

. Permitir registrar procedimentos administrativos;

. Permitir registrar agendamento de pericias médicas;

. Permitir visualizar a ficha funcional do trabalhador;
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. Permitir visualizar a ficha financeira do trabalhador;

. Permitir emitir margem consignavel limitando emiss6es dentro do més;

. Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel,

. Permitir visualizar e imprimir o informe de rendimentos;

. Permitir consultar faltas;

. Permitir consultar afastamentos;

. Permitir registrar batida do cartdo de ponto;

. Permitir o funcionério alterar a senha de acesso sem intervencdo do usuario do
RH;Permitir consulta dos resultados de concursos/processo seletivo que foram
registrados no sistema;

. Permitir relatério de contribuicdo previdenciaria;

. Permitir o funcionario solicitar alteracdo cadastral com validagdes do usuario do
RH;

. Integracdo direta com o portal transparéncia parametrizavel por evento podendo
disponibilizar os valores nas coluna de proventos, descontos e liquido;

. Permitir solicitacbes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacéo
do usuario do RH;

. Permitir solicitacdo de curso Extra Curricular;

. Permitir solicitacdo de adiantamento de salério;

. Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro;

. Permitir registrar avaliacdo de desempenho.

Controle de Ponto Eletronico

. Integracdo dos cadastros com o software de folha de pagamento;

. Permitir configurar dia de frequéncia inicial e final;

. Permitir configuracdo de jornadas com varios tipos, com limites de tolerancia
por jornada;

. Permitir configuracdo de hora extra por jornada e por vinculo;

. Permitir configuracao de faltas por jornada e vinculo;

. Permitir cadastro de feriados e ponto facultativo;

. Permitir compensacao de horas falta;

. Possuir além do layout portaria 1510 mais um tipo de layout de importacdo do
relogio;

. Permitir manutencdo das batidas pelo usuario do RH;

. Possuir exportagéo do arquivo tratado para fiscalizagéo;

. Permitir integracdo dos langamentos do ponto (inclusdo), com o movimento
mensal da folha de pagamento sem troca de arquivos;

. Possuir controle de Banco de Horas parametrizavel que permita a configuracéo
de limites (teto) para os saldos dentro do més e no ciclo do banco;

. Emitir relatorio de espelho de ponto e demais relatorios de controle;

. Possibilitar lancamentos avulsos no banco de horas, a credito ou a débito;

. Permitir o pagamento parcial do saldo do banco de horas;

. Ser multi-usuario com a possibilidade de descentralizacdo do tratamento pelas
geréncias.

E - SOCIAL
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. E-Social: A empresa devera se comprometer a se adequar a todas as exigéncias
legais do e-social

. Geracdo e emissdo de Relatérios e Arquivos para importacdo de informacdes
exigidos pelos sistemas SIPREV e E-Social

. Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da geracdo do
arquivo, realizar a geracdo arquivo de informacdes para envio ao Portal Nacional do e-
Social referente a Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do e-Social e
emitir relatorio com as criticas apurada.

. Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao e-Social
Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao e-Social.

. Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo e-Social com todas as
informacdes exigidas pelo e-Social Nacional.

. Permitir realizar o relacionamento dos codigos de verbas do sistema com as
rubricas do e-Social.

. Permitir gerar o relatério de Diagndstico das informacBes do Empregador,
Cargos, Escalas, Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas.

. Permitir gerar o relatério de Diagnostico do Empregado com dados pessoais,
documentacao, endereco, formacdo, informacdes contratuais, e listar as inconsisténcias
encontradas.

Permitir a parametrizacdo das rubricas do e-Social com a bases legais (IRRF, INSS,
FGTS) e gerar relatdrios de divergéncias.

Geracdo para a Fase 111 do AUDESP

. Permitir geracao de arquivos de Atos normativos referente a Fase |11 AUDESP;

. Permitir geracdo de arquivos de Quadro de Pessoal referente a Fase Il
AUDESP;

. Permitir geracao de arquivos de Quadro Funcional referente a Fase 111 AUDESP;
. Todos arquivos gerados deverdo conter validacdes cadastrais antes de serem
encaminhadas ao coletor AUDESP.

5.1.2. SOFTWARE PARA GESTAO DE RECEITAS, contendo as seguintes
funcionalidades:

. Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacdo integral ao estabelecido
pelo Cddigo Tributario Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou
normativas em vigor, de qualquer nivel, que estejam no contexto de atuagdo da
solugéo;

. Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, mobiliario e
rural, bem como os langamentos de impostos, taxas, contribuicdes e preco publico;

. Permitir o controle e gerenciamento dos langamentos e da divida ativa do
municipio;

. Possuir o conceito de cadastro consolidado das informagGes municipais
(Cadastro Unico ou Geral), com identificacéo unificada do cidado;

. Permitir a formatacdo e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatorios do
Sistema, com a possibilidade para criagdo de pelo menos 10 layout diferente para a
mesma opgdo de relatorios, e ainda permitir a definicdo de um desses layouts criado
como padrédo e também ter a opcao para a escolha do layout que serd utilizado para a
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geracao do relatorio;

. Permitir a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais;

. Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,
integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobiliarias do municipio;

. Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetéria, bem
como o controle de mudangas de moeda;

. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos
controlados pelo sistema, de forma parametrizada;

. Possuir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados,
dos valores inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para
cada item, aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

. Gerenciar o calendéario de dias Uteis por exercicio;

. Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio;

. Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos
de qualquer natureza;

. Permitir que a emissé@o do documento de Notificacdo do Langamento seja feita
em conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento,
qguando em cota Unica;

. Permitir a emisséo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados
pelo sistema;

. Permitir a Emissdo de Guia para pagamento de valores parciais, com opc¢ao de
incluir uma ou mais parcelas;

. Gerenciar as operacfes de isencdes, nao incidéncias, imunidades, reducdes de
aliquota e de bases de calculo;

. Gerenciar as operacOes da situacdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como:
ativos, inativos, baixados, dentre outras situacoes;

. Gerenciar as operacGes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingdo,
exclusdo, parcelamentos, isencdes, suspensdes do crédito tributario e lancamentos de
qualquer natureza. No cancelamento o sistema devera permitir o cancelamento parcial
da parcela;

. Permitir a compensacéo de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga;

. Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de codigos de
barra, padrdo CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicdes
financeiras arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional,

. Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da néo localizagdo do
contribuinte/destinatario com a opcao para utilizar o convénio para o Controle de
Devolucéo Eletrénica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

. Opcéao para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolugdo
Eletrdnica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

. Permitir a criacdo e gerenciamento de ordem de servicos vinculado aos cadastros
do imobiliario, mobiliario agua e esgoto e cadastro Unico de contribuinte;

. Permitir a cobranca de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito
automatico em conta corrente, no domicilio bancario autorizado pelo contribuinte;

. Gerenciar o recolhimento dos tributos e/ou receitas derivadas e classificar os
dados da arrecadacao, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com
layout pré- determinado, disponivel a Licitante VVencedora;
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. Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema contabil/financeiro do
municipio, sem a necessidade de geracdo de arquivos em formato digital, gerando
automaticamente os lancamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem
que haja a necessidade de redigitacao;

. Possuir emissdo de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizagdo da
distribuicdo de seu contetdo dentro do corpo da etiqueta;

. Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos o0s
lancamentos efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento,
mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca
0 débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta
parametrizada de extratos da posicao financeira, destacando os acréscimos legais dos
valores principais. Quando for uma divida parcelada deverdo ser demonstrados no
extrato os exercicios que deram origem ao

parcelamento, e ainda se essa origem for dividas ajuizada devera ser demonstrando
todos nimero dos processos judiciais dessas dividas da origem do parcelamento;

. Nos extratos de posicéo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais
de um imovel, assegurar que também sejam listados os lancamentos e pagamentos
relativos a cada imdvel de sua propriedade;

. Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de
qualquer natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a
criacdo de regras parametrizaveis aplicadas no controle destas operacdes,
possibilitando a emissdo de guias de recolhimento e dos termos de parcelamento,
realizando a gestdo integral da carteira;

. Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na
origem, e também ter uma opc¢ao para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade
de criacdo de um novo parcelamento;

. Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada
em um unico parcelamento e na contabilizacdo dos valores pagos das parcelas desse
parcelamento desmembrar o que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida
ajuizada de cada uma das receitas parceladas, bom como as respectivas correcdes,
multa e juros de cada uma das receitas parceladas;

. Permitir a emissdo de certidfes positivas, negativas e positivas com efeito de
negativa, sobre os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulta da
autenticidade via web;

. Permitir a configuracdo dos tipos de célculo de multa, juros e correcdo monetaria
e seus parametros pelo préprio usuario administrador do sistema, sem a necessidade de
utilizar linguagem de programacao;

. Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente;

. Permitir a criacdo de limites de diferenca entre os valores calculados pelo
sistema e os valores pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo
arquivo de retorno do banco ou pela baixa manual, se esse limite for ultrapassado o
sistema automaticamente gera a baixa parcial do langamento, deixando como residuo
(em aberto) a diferenca entre o valor calculado e o valor efetivamente pago;

. Permitir a simulacdo de atualizacdo de valores de multa e juros e corregédo por
receita, sem a necessidade geracéo de langcamento pelo sistema;

. Permitir a prorrogacéo de vencimento de qualquer tipo de lancamento de receita;
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. Gerenciar a situacdo cadastral do imovel, permitindo a emissao de relatério de
conformidade;

. Gerenciar operacdes de englobamento e/ou parcelamento do solo e manter
dentro do cadastro do imobiliario a vinculacdo dos cadastros que deram origem ao
englobamento ou o parcelamento do solo;

. Permitir a vinculacdo da planta do imdvel, fotos da fachada, e também permitir
anexar arquivos (documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro
do imovel;

. Permitir a consulta dos histéricos de transferéncia de proprietarios e das ordens
de servicos vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobiliario;

. Permitir a consulta das notificagdes de posturas e histérico de alteracdes gerado
automaticamente dentro da tela de cadastro do imdvel;

. Permitir no cadastra do imdvel o cadastro dos logradouros e dos imoéveis
confrontantes;

. Permitir a criacdo de cadastramento automatico de imoveis, copiando as
informacdes de um cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos. Apos
a criacdo automatica desses cadastros o usudrio altera apenas as informacbes que
divergem do cadastro base;

. Permitir a consulta de todos os cadastros do mobiliario vinculado os cadastros
do imdvel dentro da tela de cadastro do imobiliario;

. Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario,
permitir o lancamento de guias de ITBI, receitas diversas, prego publico, emissdo de
extrato, emissdo de listagem de débito, consulta de divida, emissao de guias de divida,
geracdo de parcelamento e célculo do IPTU sem a necessidade de fechar a tela e fazer
uma nova pesquisa ou redigitacao do cédigo cadastral,

. Permitir a geracdo de um relatério comparando os valores langado no exercicio
anterior com o exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a
conferencia dos novos langamentos de IPTU;

. Permitir o cadastramento dos imdveis rurais com os dados especificos da
propriedade rural, como numero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor
venal e a&rea em m2 hectare e alqueire da propriedade;

. Na geracdo da guia de ITBI de Imovel rural, buscar automaticamente o valor
venal e a area que estdo dentro do cadastro rural do municipio;

. Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do langamento do
IPTU, prevendo a possibilidade de, na emisséo da guia de recolhimento, incluir valores
de outros tributos;

. Permitir simulacfes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica;

. Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU,
em conformidade com a planta de valores do municipio;

. Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imovel;

. Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE/CONCLA N° 01 de
25/06/1998 atualizada pela resolugdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o
detalhamento do CNAE (Codigo de Classificagdo Nacional de Atividades
Econbmicas), com a opg¢do de vincular valores e formula de célculo que serdo
utilizados para a cobrancga dos tributos anual do cadastro mobiliario;
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. Permitir a vinculacdo da lista de servico com o cadastro da Atividade CNAE,
para que no cadastramento do mobiliério seja automaticamente definido o item da lista
de servico a partir da atividade CNAE informada;

. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte;

. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por
codigo, grupos, parametros para calculo e lancamento dos tributos em cada atividade
econdmica;

. Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;

. Gerenciar as operacOes de enguadramentos e desenquadramentos de
microempresas e empresas de pequeno porte, armazenando todo historico dessas
alteracdes dentro da tela de cadastro;

. Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do
ISSQN;

. Permitir o célculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos
proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de
qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis;

. Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para célculo do valor do
imposto conforme seja fixo ou variavel;

. Permitir a emissdo de alvaras, bem como a gestao de sua vigéncia;

. Gerenciar 0 processo de autorizacdo para utilizacdo de documentos fiscais, com
a opcao para permitir a autorizacdo de documentos com series e espécie distinta na
mesma autorizagéo;

. Permitir a consulta em tempo real de Guias, Escrituracbes e das notas fiscais
eletronicas geradas pelo sistema de ISS Eletrénico;

. Quando o usuério estiver dentro de um determinado cadastro do Mobiliario,
permitir o lancamento de receitas diversas, preco publico, emissdo de extrato, emissao
de listagem de débito, consulta de divida, emissdo de guias de divida, geracdo de
parcelamento e célculo do ISSQN ou Taxa de Licenca sem a necessidade de fechar a
tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do codigo cadastral;

. Permitir a consulta do histérico de alteracBes e das ordens de servico vinculadas
ao cadastro do mobiliario;

. Possibilitar que na execucdo da operacdo de transferéncia de propriedade do
imovel e na geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de
débito do imovel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execugao fiscal;

. Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de
valores e aliquotas;

. Permitir a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de
guias de ITBI para Imével Urbano e Rural;

. Permitir o langamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI;

. Gerenciar a averbacéo/transferéncia de imoveis;

. Possibilitar o célculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento,
referentes a taxas de poder de policia e servico;

. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o célculo automatico
de qualguer taxa controlada pelo sistema;

. Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que
correspondam aos termos de abertura, encerramento e fundamentagdo legal;
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. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos
tributos e/ou receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente
fiscal;

. Gerenciar as acOes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou
ndo apos a inscricdo em divida ativa;

. Permitir a emissdo parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do
contribuinte em divida ativa e da certidao de divida ativa do contribuinte, que compora
0 processo de ajuizamento;

. Permitir incluir guias de pagamento juntamente com a notificacdo de Débitos;

. Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticao para ajuizamento dos
débitos de contribuinte inscritos em divida ativa;

. Permitir a qualificacdo cadastral antes da criacdo dos processos de ajuizamento
de divida;

. Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de
débitos;

. Permitir a cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas
da conta corrente fiscal, sendo possivel programar a emisséo das notificacdes ou avisos
de cobranca e guias de recolhimento, considerando minimamente 0s seguintes
parametros: 0 montante dos valores e a situacdo do débito, os periodos de vencimento
e a regido de localizacdo;

. Permitir a criacdo e gerenciamento do protesto de divida em cartorio de arco
com os layout do convénio criado com Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do
Brasil (IEPTB);

. Permitir lancamentos vinculados aos processos com informacoes referentes as
citacOes, custas, penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica
para cada uma dessas informacdes;

. Permitir o controle automatico dos processos de execucdo fiscal, através de um
monitor, indicando a necessidade de suspensao, reativagcdo ou arquivamento a partir da
analise da movimentacdo da divida associadas ao processo;

. Permitir a criacdo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao
cadastro unicos vinculado a certidfes de divida ativa de cadastros de imovel distinto
mas vinculado ao mesmo cadastro Unico de contribuinte;

. Permitir a criacdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da
data de validade e alteracdo de layout para cada documento criado;

. Permitir a criacdo de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei
do municipio;

. Permitir a geracdo de notificacbes de posturas em lote ou por cadastro;

. Permitir o controle dos prazos das notificagdes de postura;

. Permitir o cancelamento das notificacOes de postura;

. Permitir a geracdo de auto de infracdo automatico quando ndo cumprido 0s
prazos das notificagdes de posturas;

. Permitir a criagdo de ordem de servigos relacionada ao cadastro imobiliario,
mobiliario ou pelo cadastro Unico de contribuinte;

. Demonstrativo analitico de valores langados por receita;

. Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento;

. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
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determinado periodo;

. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

. Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever;

. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores;

. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores;

. Demonstrativo analitico de isencdo de débitos;

. Planta de Valores;

. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num
determinado periodo;

. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

. Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento
emitidas por tributo num determinado periodo;

. Demonstrativo analitico do quantitativo de certidGes por tipo emitidas num
determinado periodo;

. Demonstrativos analiticos de movimento econdmico;

. Demonstrativos analiticos de operacGes de parcelamentos e reparcelamentos
num determinado periodo;

. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacédo por periodo e tipo de tributo;
. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por lote, por Data de pagamento, data de movimento;

. Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e 0s
valores lancados;

. Demonstrativo analitico da situacao das notificacbes emitidas;

. Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte por empresa;

. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de ISS por
atividade;

. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num
determinado exercicio;

. Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e
tributo num determinado exercicio;

. Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num
determinado exercicio;

. Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de
inscricéo;

. Permitir que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operagdes de
geracdo de etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que
compdem os cadastros mobiliario e imobiliario, bem como a geracdo das mesmas,
poder estar vinculada as rotinas de notificacdo de cobranca e lancamentos de débitos;

. Devera permitir administrar as restricbes de acesso dos usuarios as consultas e
cadastros;

Modulo Web

. Permitir a emissdo de segunda via de carnés/Guias via Internet;

. Permitir a Emissdo de Guia de ITBI de imdveis urbanos e imdveis rural pela
Internet pelos cartérios cadastrados. Na emissdo da guia de ITBI, tanto dos imdveis
urbanos como dos imoveis rural, o sistema devera buscar automaticamente as
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informac0des de areas e valores venais;

. Permitir a Emissdo de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos
cadastros imobiliario, imobiliario rural, mobiliario, &gua e esgoto e pelo cadastro Unico
de contribuintes;

. Permitir a Emissdo de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros
imobiliarios, imobiliario rural, mobiliario, agua e esgoto e também atraves cadastro
unico de contribuintes;

. Permitir a Emisséo de demonstrativo onde consta os valores langados, pagos, em
aberto, os valores atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros
imobiliarios, imobiliario rural, mobiliario, agua e esgoto e também atraves cadastro
Unico de contribuintes;

. Permitir a emissdo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, imobiliario
rural, mobiliario, agua e esgoto e pelo cadastro Gnico de contribuintes;

. Permitir a emissdo de guias para recolhimento, com opcéo de incluir uma ou
mais parcelas dos lancamentos dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural,
mobiliario, agua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes;

. Permitir a consulta de dados cadastrais dos imoveis e empresas;

. Permitir a consulta dos sepultamentos do banco de dados do modulo cemitério.
Maodulo Peticionamento Eletronico

. Permitir a geracdo de arquivos de peticOes iniciais e de certiddes de divida ativa
assinadas digitalmente de acordos com os layouts do tribunal de justica;

. Permitir a geracdo de arquivos com peticGes intermedidrias assinadas
digitalmente;

. Permitir o envio automatico de peti¢Bes iniciais e intermediarias para o sistema
do Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo através do webservice;

. Permitir a geracdo de peticfes de suspensao, cancelamento e reativacdo em lote
e gue sejam automatizados 0s envios das mesmas, assinadas digitalmente, junto ao
tribunal de justica via peticionamento intermediario;

. Permitir a conferéncia dos documentos digitais antes do envio ao tribunal de
justica;

. Permitir a atualizacdo dos valores das certiddes e peticdes iniciais de acordo com
uma data a ser informada;

. Permitir a visualizacdo/alteracdo do codigo sequencial de envio dos
ajuizamentos junto ao tribunal de justica;

. Permitir a consulta de todos os processos a serem enviados ao tribunal de justica
onde haja a possibilidade de filtrar pela area e/ou tipo de processo, pelo nimero do
processo interno, pela situacdo a qual o processo se encontra, pelo nimero da certidao
de divida ativa, pela data de geracdo dos processos, pelo nome e/ou codigo do
executado;

. Permitir o armazenamento dos arquivos de retorno dos processos
disponibilizados pelo Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo;
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. Permitir controle detalhado de todos os processos judiciais em que a Prefeitura
Municipal é parte, com registro de dados: das partes do processo; das certiddes de
divida ativa utilizadas; das citacGes realizadas; das despesas incorridas no curso do
processo; das garantias apresentadas; das penhoras realizadas; dos leilGes realizados e
dos recursos apresentados;

. Permitir Andlise automatica do preenchimento ou ndo de todos os campos do
cadastro do contribuinte que sdo necessarios para que a parte do processo de execucao
esteja devidamente qualificada antes da geracdo da peticdo inicial e da certiddo de
divida ativa;

. Permitir controle da situacdo das dividas que sdo objeto das execucdes fiscais,
possibilitando a verificagcdo de quais processos contém dividas totalmente em aberto,
quais possuem dividas parcelas e quais tém dividas ja quitadas;

. Permitir o controle de prazos processuais com aviso de proximidade do término
do prazo para a realizacdo de um ato processual;

. Permitir o controle do prazo para prescricdo da divida ajuizada em acdo de
execucdo fiscal, com aviso do tempo restante para o seu término;

. Permitir o controle de intimagdes recebidas nos processos judiciais em aberto,
diferenciado aquelas cujo prazo para resposta ja foi iniciado, daquelas que foram
enviadas para ciéncia da parte contraria;

. Permitir o armazenamento de diferentes arquivos relacionados ao processo:
arquivos gerados por meio do sistema, arquivos recebidos do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo e arquivos resultantes da digitalizacdo de documentos fisicos;

. Permitir o registro de todas as alteracdes realizadas no cadastro do processo no
sistema, com indicacdo do usuéario responsavel pela alteracdo, da data e hora em que a
alteracdo foi realizada e da informacdo alterada.

Modulo Recadastramento Imobiliario

. Possuir modulo para recadastramento imobiliario via tablet;

. Permitir a sincronizagdo dos dados do cadastro imobiliario do municipio para o
tablet via WebService;

. Permitir a sincronizacdo dos dados recadastra no tablet com o cadastro
imobiliario do municipio através de WebService;

. Permitir a visualizacdo dos cadastros recadastrados e ndo recadastrados;

. Permitir o recadastramento das novas areas edificadas e alteracdes e todas suas
caracteristicas;

. Permitir o recadastramento de endereco de correspondéncia;

. Permitir informar historicos e fotos do imovel;

. Permitir o sincronismo das informacdes pela rede local ou pela web.
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Modulo Controle de Cemitério

O Sistema de Cemitério Municipal deveré ter a finalidade de controlar e gerenciar o0s
cemitérios. Realizar o controle dos terrenos, Obitos, sepultamentos, transferéncia de
ossada e o total controle das exumacdes de cadaveres. E ter também um sofisticado
controle estatistico e relatorio que possibilitam o total gerenciamento do cemitério. O
sistema de consulta devera ser simples e objetivo, tornando rapido e preciso a obtengédo
das informacdes:

. Do cadastramento dos terrenos: possuir um grande numero de dados cadastrais
que possibilitam um completo controle dos terrenos do cemitério. Devera ter nesse
cadastro informagdes sobre sua localizacdo e todas as caracteristicas fisicas, inclusive
com fotos laterais e frontais;

. No controle de &bitos devera permitir o cadastro dos Obitos, mesmo se o
sepultamento relacionado a esse 6bito ndo tenha sido realizado em um cemitério da
cidade. Nesse controle devera ter as informacdes referentes aos dados do cartorio que
emitiu o 6bito e também de todos os dados emitidos pelo médico e hospital que atestou
0 Obito;

. O controle de sepultamento ter as informacfes desde o vel6rio até o
sepultamento. Todas as informacdes referentes ao local onde o corpo foi velado, a
funeréaria responsavel e a localizacéo do sepultamento serdo tratadas nesse controle;

. O controle da transferéncia devera ser simples e objetivo. O sistema devera
controlar tanto as transferéncias de terrenos como as de gavetas. Todos os histdricos
das transferéncias serdo gravados para consultas futuras;

. Todas as exumacdes deverdo ser controladas no sistema. Durante o cadastro de
uma exumacdo o usuario tem a possibilidade de informar os responsaveis, 0
funcionario que realizou a exumacdo e também o motivo. Todo o histérico das
exumac0es devera ser gravado para consultas futuras;

. O controle estatistico devera ser realizado sobre os dados cadastrais informados
no controle de terrenos, Obitos e sepultamentos. Todos os relatérios estatisticos
deverdo ter a opcdo de visualizacdo e impressdo em graficos e em textos;

. Permitir um controle avancado de usuarios, com senhas e com atribuicdes de
permissdes a nivel de tela e operacéo.

Controle de Imagens e Arquivos Vinculados ao Cadastro

. Permitir anexar documentos e Imagens, dos principais cadastros do Sistema, em
um banco de dados especifico de imagem, sem necessidade de compartilhamento de
pastas para oferecer uma maior seguranca das imagens e arquivos.

. Permitir anexar pelo menos os seguintes formatos de arquivos e Imagens

. Documento: *.doc; *.docx; *.xls; *.xlIsx; *.rtf; *.txt; *.pdf; *.ppt; *.xml

. Imagens: *.emf; *.emz; *.wmf; *.wmz; *.pct; *.pict; *.pcz; *.cgm; *.eps; *.wpg;
*.jpg; *.jpeg;

* jpe; *.jfif; *. png; *.bmp; *.dib; *.rle; *.omz; *.gif; *.gfa; *.tif ;*.tiff

. Plantas (este esta embutido juntamente com a aba Imagens): *.dwg

. Permite a visualizagdo rapida dos arquivos e Imagens;

. Permite salvar as Imagens e Arquivos vinculados aos cadastros em local de livre
escolha pelo usuério;

. Permitir a incluséo de arquivos e Imagens sem limites de quantidade para um
cadastro, apenas limitado pelo tamanho do HD que contém o banco de dados.
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. Na exclusdo de arquivo, ndo realizar a a exclusdo fisica, apenas a excluséo
I6gica permanecendo 0 anexo no banco de dados como forma de seguranca, caso
aconteca uma excluséo indevida ou mal-intencionada.

. Os PDFs dos peticionamentos deverdo ser adicionados automaticamente ao
Banco de dados.

Software para ISS e Nota Fiscal Eletronica
. Solucdo online, utilizando plataforma web, executando em ambiente da
Administracdo Publica Municipal, totalmente integrada em tempo real com sistema de
tributos;
. O banco de dados devera ficar hospedado na Prefeitura do Municipio de ITAI
para maior seguranga e dominio das informagdes;
. Seguir o padrdo ABRASF versdo 2.01;
. Permitir o acesso a solucéo online através de certificados digitais A1 ou A3 e
com usuario e senha;
. Permitir o envio de avisos e notificacdes on-line aos contribuintes;
. Permitir a incluséo de links na tela de abertura do sistema;
. Permitir a inclusdo de texto personalizado na tela de abertura do sistema;
. Possuir solucdo Web Service que permita a integracdo com os sistemas proprios
dos contribuintes. Funcionalidades disponiveis: Geracdo de NFS-e, Recepcdo e
Processamento de Lote de RPS, Enviar Lote de RPS Sincrono, Cancelamento de NFS-
e, Substituicdo de NFS-e, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS,
Consulta de NFS-e por Servicos Prestados, Consulta de NFS-e por servicos tomados
ou intermediados e Consulta por Faixa de NFS-g;
. Permitir o cadastro automatico do tomador de servico dentro proprio tela de
emissdo de nota, sem que seja necessario fecha-la;
. Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissdo
de nota;
. Permitir a vinculacdo das notas fiscais eletrdnica com a obra quando o servico
for relacionado a construcéo civil;
. Possuir configuracdo para permitir ou ndo deducdo da base de célculo com
limite, desconto condicional e incondicional,
. Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emisséo, status, Item da
lista de servigo;
. Permitir a impressao das notas por faixa de nimero de nota e por limite da data
de emisséo;
. Permitir a geracdo de XML das notas fiscais individuais ou por lote;
. Permitir a alteracdo dos label das telas do sistema e também as cores para
melhor se adaptar as

necessidades da Prefeitura;
. Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente o contribuinte optante pelo
simples nacional na sua aliquota;
. Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota avulsa
sem que o0 imposto esteja pago;
. Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emite nota fiscal
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avulsa eletrénica, nota fiscal convencional eletrénica, contribuintes de outro municipio
e de graficas. A Administracdo Publica Municipal apenas autoriza o credenciamento
mediante apresentacdo de documentos;

. Possuir solucao online para consulta de autenticidade de notas, de prestadores de
servico, de RPS, de AIDF, de Lotes de RPS, da lista de servico e suas aliquotas e a
emissdo do Recibo de Retencéo de ISSQN;

. Apresentacdo da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a
emitir no site da Administracdo Publica;

. Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte;

. Permitir a criacdo de novos usuarios e a vinculagdo ao contribuinte com controle
de permissdes de todas as opcdes do sistema;

. Possuir opgbes para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e
substituir Nota Fiscal de Servicos eletrénica (NFS-e) via internet;

. Possuir visualizacdo da Nota Fiscal Eletrénica antes da emissdo, ja com o
mesmo layout da oficial, com recursos que possibilitem a identificacdo de documento
ndo oficial,

. Permitir o cancelamento e substituicdo de nota fiscal eletronica avulsa e
convencional, mesmo que o imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse
imposto como crédito na proxima geracdo da guia;

. Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de
notas fiscais eletronicas;

. Permitir a geracao de guias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou
total, sem gque 0 movimento econdmico esteja fechado;

. Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;

. Permitir estorno das guias geradas;

. Possuir opcao para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado
digital;

. Possuir parametros para definir o prazo em dias para cancelamento e
substituicdo da nota, apds a data de emissao;

. Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das
RPS, e também do cadastramento manual de RPS;

. Permitir a declaracdo de instituicbes financeiras, declaracdo de tomador e
declaracdo de prestador (completa e simplificada);

. Permitir declaragcbes complementares;

. Permitir que o tomador de servico importa automaticamente, todas as notas
fiscais de servicos que ele recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema;

. Criagdo do Plano Geral de Contas comentado através do modulo DES-IF;

. Importacéo de arquivos da DES-IF (verséo 2.2);

. Consulta e geracdo de guias de recolhimento de 1SS com célculo de multa, juros
e correcdes de acordo com as configuragdes da Prefeitura do Municipio de ITAI-SP;

. As guias de ISSQN ndo paga durante o exercicio deverd ser incluida
automaticamente na geracao dos livros da divida ativa;

. Permitir a geragcdo de guias no padrdo arrecadacdo e padrdo ficha de
compensacéo de acordo com o layout da FEBRABAN;

. Permitir a disponibilizacdo de varios convénios, para o contribuinte escolher na
emissdo de boletos/guias de recolhimento;

. A guia de ISSQN inscrita em divida ativa devera ficar disponivel em tempo real
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para o para execucdo judicial no controle de ajuizamento do sistema de tributos;

. Possuir rotina para controle automético dos impostos de contribuintes MEI,
ISSQN Estimativa e ISSQN Fixo e Optantes do simples Nacional;

. Geracdo do Livro Fiscal;

. Consulta e cadastro de tomadores de servigo;

. Consulta e solicitacdo de AIDF;

. Emisséo de relatorio de movimento econdémico;

. Permitir emisséo de certid&o negativa e certiddo positiva com efeito negativo por
pelo contribuinte;

. Permitir a emissdo de guias paga pagamento de divida ativa e uma ou mais
parcelas na mesma guia de recolhimento;

. Permitir o enquadramento automatico da aliquota do ISS para contribuintes
optantes ao simples nacional, para enviar a emissdo de nota com aliquota errado. Para
esse enquadramento o sistema devera pegar as informacGes processada no arquivo da
DAS do simples Nacional.

Mddulo Fiscalizacao

. Gerenciar os Processos Tributarios Administrativos (PTA), possibilitando o
controle e a emissdo de Termo de Inicio, autos de infracdo, Termo de Intimacéo,
Termo de apreensdo de documento, imposicdo de multa, termo de encerramento e o
controle de entrega e devolucdo de documentos;

. Permitir a Escrituracdo automaética de tomador de servico a partir das notas
fiscais emitidas;

. Permitir a Geracdo de Guias de Recolhimento para as Notas e Escrituragdes
pendente de emissao de Guias;

. Permitir a configuracdo da lista de Servico de Acordo com a lei municipal de
modo que o sistema defina automaticamente o local onde o ISSQN é devido durante a
emisséo de nota eletronica.

. Permitir configurar a lista de servico informando se é permitido ou ndo retencdo
do imposto na emissdo da nota fiscal eletrénica;

. Permitir o cruzamento dos valores pagos através da DAS do Simples Nacional
com os valores de ISSQN apurado na emissdo da nota fiscal eletrdnica, com opg¢éo
para emitir avisos através do sistema de ISSQN Eletronico;

. Permitir o cruzamento das escrituraces de tomadores e prestadores para detectar
inconsisténcia entre essas declaragdes com opc¢do para emitir avisos através do sistema
de ISSQN Eletrénico;

. Permitir gerar avisos através do sistema de iss eletrdnico, dos contribuintes
pendente de escrituracdo de guias de servigos tomados e de notas pendente de geracéo
de guias.

Modulo Valor Adicionado Fiscal
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. Permitir gestdo de controle, contendo mecanismos de controle do Valor
Adicionado Fiscal;

. Permitir que a fiscalizacdo da prefeitura acompanhe as informacgdes fornecidas
pelas empresas enquadradas no regime periodico de Apuracdo — RPA e pelas empresas
enquadradas no Simples Nacional, através das importac@es de arquivos;

. Permitir o Recebimentos dos arquivos Pré Formatado da GIAs via upload;

. Permitir Analise dos Movimentos das CFOPs;

. Permite Cruzamentos das EscrituracGes de produtor rural com os cédigos 1.1,
1.2 e 1.3 da DIPAM-B da GlAs;

. Possuir relatorios comparativos entre valores de exercicio diferentes;

. Permitir a importacdo dos arquivos dos valores adicionados provisérios e
definitivos fornecidos pela SEFAZ-SP;

. Permitir a importacdo do arquivo com os cadastros dos contribuintes fornecido
pela SEFAZ-SP;

. Permitir a importacéo dos arquivos DAS e DEFIS do Simples Nacional,

. Permitir detalhamento dos cddigos da GIAs para visualizar a apuracdo do valor
adicionado por contribuinte;

. Permitir o detalhamento dos valores importado através dos arquivos DAS e
DEFIS para visualizacdo do Valor Adicionado Fiscal;

. Permitir a notificacdo de Contribuintes, via email e também por notificacdo
impressa dos contribuintes que ndo entregaram a GIA,;

. Permitir o controle dos arquivos processados no sistema;

. Possuir relatérios que gerencias dos faturamentos dos contribuintes do
municipio;

. Permitir a impressao dos recibos de entrega de GIAS;

. Permitir a consulta dos meses com GIA transmitidas e Ndo Transmitidas.

Modulo Abertura e Encerramento de Empresas

. Permitir integracdo com o sistema da Junta Comercial do Estado de S&o Paulo,
para receber informacdes sobre solicitacBes de abertura de empresas que estejam
abertas e também as que ja foram concluidas, além daquelas que ndo possuem
viabilidade;

. Permitir acompanhar solicitacfes de abertura de empresas registradas, com
detalhes de identificacdo da empresa e dos seus sdcios, das atividades vinculadas a
essas empresas, das licencas obtidas ou ndo nos 6rgdos competentes e dos pareceres
emitidos em relacdo essas solicitagdes;

. Deve permitir o cadastro dos tipos de documentos que podem ser relacionados
aos diferentes tipos de solicitac6es, além do cadastro dos préprios documentos, com a
identificacdo do érgdo/setor que o emitiu;

. Permitir o cadastro e a pesquisa dos diferentes drgdos/setores que podem estar
envolvidos na liberacdo da solicitacdo de abertura de uma empresa;

. Permitir o cadastro e a pesquisa dos laudos emitidos pelos &rgdos/setores
competentes para liberar ou ndo a abertura de uma empresa;

. Deve permitir o cadastro de requisitos a serem cumpridos para a emissao de
alvaras provisorios e definitivos para as empresas solicitantes;

. Possuir um cadastro de leis de diferentes esferas de governo, que estejam ou nédo
ativas e que veiculem regras que devem ser observadas na analise das solicitacdes de
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abertura de empresas;

. Possuir cadastro de perguntas que podem ser apresentadas aos solicitantes dos
processos de abertura de empresas para auxiliar na analise da viabilidade da
autorizacdo, de tal forma que seja possivel indicar o formato da resposta esperada,
assim como a obrigatoriedade do preenchimento de uma justificativa para tal resposta;
. Deve permitir o cadastro das caracteristicas de atuacdo dos diferentes tipos de
empresa que podem ser abertas no Municipio;

. Deve permitir o registro da informacdo sobre o risco relacionado a cada
atividade CNAE, além de relaciona-lo ao érgdo competente para analisa-lo, fator que
pode influenciar na liberacdo da abertura da empresa;

. Possuir cadastro das diferentes zonas de uso do Municipio, ativas ou ndo, além
de suas caracteristicas, das classes e dos niveis de impacto relacionadas a cada uma
delas;

. Permitir o envio de anexo através da troca de informacdo entre solicitante e
Prefeitura.

. Permitir apos a finalizacdo do processo de abertura a inclusdo automatica e em
tempo real no cadastro do mobiliério da prefeitura.

Maodulo Cliente

. Permitir a consultar de Viabilidade para abertura de Empresa;

. Permitir consultar o andamento da consulta de viabilidade;

. Permitir responder e consultar as perguntas e solicitacdes realizadas no modulo
Médulo Auditor;

. Permitir anexar documentos nas respostas para o Modulo Auditor;

. Permitir solicitar a abertura caso a consulta de viabilidade seja deferida;

. Permitir consultar o motivo do indeferimento da consulta de viabilidade de
abertura;

. Permitir Solicitar o Cancelamento ou Baixa de Empresa;

. Permitir Solicitacdo de Alteracdo de Endereco.

SOFTWARE PARA SECRETARIA E PROTOCOLO - WEB
. Possuir controle de protocolos e seus tramites, com pareceres e possibilidade de
anexar pareceres personalizados.

. Possuir rotina de edigcdo que possibilite 0 gerenciamento de todos os documentos
(decretos, oficios, portarias, etc.).

. Possuir modulo de agenda de compromissos.

. Possuir rotina para enderegcamento de arquivo fisico.

. Possuir rotina de consulta facil e rapido, com varias opcbes de filtros de
pesquisa, como por partes especificas do texto (contetdo do documento), visualizando
0 mesmo em destaque, isso tudo vinculado a digitalizacdo do documento.

. Permitir consulta de protocolos com anexos.

. Permitir consulta de protocolos com volumes.

. Permitir acompanhamento detalhado dos protocolos.

. Possuir rotina para cadastro documentos e autores.

. Permitir a digitalizacdo de documentos e processos, possibilitando assim anexar
tais documentos a protocolos, com possibilidade de visualizagdo instantanea dos
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documentos em seu formato original, com carimbos e assinaturas.

. Permitir o cadastro de diversos tipos de documentos, como atas, oficios, decretos
e leis com definicdo de modelos, tornando, assim, muito facil a confeccdo de um
documento novo.

. Permitir vincular o cadastro do documento com o arquivo em si, que, por sua
vez, ficar4 gravado em banco de dados.

. Todos os protocolos, processos e documentos poderdo ser enderecados;
devendo, o enderegcamento fisico, consistir em informar a localizacdo do arquivo
dentro da instituicdo.

. Permitir o controle da agenda para diversos proprietarios de agenda.

. Permitir que todo protocolo cadastrado seja enviado para o setor administrativo
responsavel.

. Permitir que cada setor receba o protocolo, informe seu parecer, arquive ou dé
andamento, enviando o protocolo para um outro setor administrativo, com cépias de
documentos anexados, caso necessario.

. Permitir o envio e o recebimento de protocolos em massa.

. Permitir a geragdo do relatorio de remessa.

. Permitir que a rotina de tramitacdo de protocolos e seus pareceres seja
totalmente gravados para consulta e relatorios futuros.

. Permitir configurar limite de tempo, por assunto e em dia, para que seja
respeitado o tempo de resposta.

. Permitir que documentos como leis, processos, portarias, oficios, sejam
anexados a um protocolo.

. Permitir um controle de cadastro de grupos de usuarios com definicao de perfil.

. Possuir rotina para cadastro de usuéarios, vinculando-os a um perfil de grupo de
usuarios.

. Permitir definir hora e dia de trabalho individualmente por usuério.

. Permitir cadastrar foto do usuario a ser mostrada na tela de login.

. Possuir monitor de aplicacdo de monitoramento de acdes.

. Possuir controle de acesso por log, permitindo consultar acdes de incluséo,
exclusdo e alteracéo por usuario.

. Possuir regras de validacdo de dados para registro de protocolos.

. Permitir gerar chave web para posterior consulta de protocolo pela internet.

. Possuir configuragédo para liberar geracéo de protocolo pelo contribuinte.

. Permitir configurar setores para que o contribuinte gere protocolo externamente.
. Permitir configurar assuntos para que o0 contribuinte gere protocolo
externamente.

. Permitir analise de protocolo para liberagdo, com status de liberado e cancelado.
. Permitir, no momento da analise, enviar resposta ao contribuinte que gerou o
protocolo.

. Permitir cadastrar certificado digital (A1) para assinar digitalmente.

. Permitir criar assinatura de tramitagdo para parecer por usuario.

. Possuir tela de monitoramento de registro de protocolo.
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. Permitir parametrizar para exibir alerta em tela inicial de protocolo sem
recebimento pelo setor de destino.

. Permitir parametrizar para exibir alerta em tela inicial de protocolo com prazo de
concluséo vencido.

. Permitir parametrizar a habilitagdo para envio de SMS.

. Permitir configurar envio de e-mail a cada tramite realizado.

. Permitir o cadastro de volume no registro do protocolo.

. Permitir apensar e desapensar protocolos.

. Permitir o cadastro da descri¢do do arquivo que foi anexado.

. Permitir o cadastro de histéricos do protocolo onde serd possivel registrar por
data e usuario qualquer tipo de informacéo adicional sobre o protocolo.

. Possuir timeline com histoérico de atualizagéo.

. Permitir que o cidaddo consulte protocolos pela web, informando ano, nimero
do protocolo e chave web.

. Possuir responsividade para aplicacdo de consulta de protocolos pelo
contribuinte.

. Permitir unificar cadastro de contribuinte duplicado.

. Permitir unificar cadastro de setor duplicado.

. Permitir unificar cadastro de assunto duplicado.

. Possuir relatorio de remessas de envio.

. Possuir relatorio de vencimento de tramites, podendo filtrar por hora e dias.

. Possuir relatério de movimentacdo de tramite, podendo informar setor anterior,
setor atual e setor de destino.

. Possuir relatorio de trdmites néo recebidos.

. Possuir relatorio de protocolos em atraso por setor.

. Possuir relatério quantitativo por assunto.

. Possuir relatério quantitativo das digitalizacGes.

. Possuir relatorio quantitativo por setor.

. Sistema para controle de todo atendimento ambulatorial e hospitalar, assim
como exames de laboratério, exames de imagem, banco de sangue, das unidades de
salde, atendendo todas as normas e exigéncias do SUS de acordo com a NOB-96 e as
portarias que regulamentaram a nova tabela de procedimentos e suas definicdes, como
também ao ESUS APS.

. Permitir que o controle de registros seja feito atraves de varias UPS (Unidade
Prestadora de Servico) interligadas e banco de dados Unico;

Permitir o uso do barramento SOA do Cartdo SUS para importar cadastro
individualmente de pacientes;

SOFTWARE PARA ESTAO DE COMUNICAGAO, DOCUMENTOS E
PROCESSOS ELETRONICOS E APLICATIVO PARA APARELHOS MOVEIS,
CELULARES E TABLETS - WEB

. Software informatizado integrado e oficial de comunicagdo interna, externa,
gestdo documental e central de atendimento com mddulos memorando, circular,
ouvidoria digital, protocolo eletrbnico, pedido de e-sic, oficio eletrdnico e
funcionalidades, que tem o objetivo padronizar a comunicacdo, reduzir gastos
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publicos, oferecer transparéncia e registrar informacdes de atendimentos aos
contribuintes

. Controles bases
. Memorando: Tenha total controle da comunicacdo interna oficial por meio do
envio de Memorandos padronizados entre setores.

. Circular: Envie circulares informativas para toda ou parte da organizagdo com
um clique. Ouvidoria Digital: Modulo para Ouvidoria Digital transparente, com
emissdo de graficos, quantitativo, indicadores e envio automatico de e-mails, em
conformidade com a Lei 13.460/17. Protocolo Eletronico: Sistema de recebimento de
solicitacbes de empresas e pessoas de forma 100% digital. Toda a movimentagédo
segura e protocolada por meio de cédigo Unico.

. Pedido de e-SIC: Mddulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAI e e-SIC.
Com péginade transparéncia publica seguindo a legislacéo.

. Oficio Eletrdnico: Envio de Oficios Eletrénicos de forma oficial, sem impressado
e sem custosde remessa e postagem.

. DESCRICAO DA SOLUCAO:

. Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacdo Interna, Externa,
Gestdo Documental e Central de Atendimento com mddulos Memorando, Circular,
Ouvidoria Digital, Protocolo Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e
funcionalidades, que tem como objetivo padronizar a comunicacdo, reduzir gastos
publicos, oferecer transparéncia e registrar informacGes de atendimento aos
contribuintes.

. Obijetivos:

. Fornecimento de uma plataforma WEB para gestdo da comunicacéo,
documentacao, atendimento e gerenciamento de atividades; Utilizar a tecnologia para
dar mais agilidade aos processos; Reduzir o tempo de resposta e resolucdo de
solicitagOes internas e externas; Utilizar somente um layout e sequéncia de numeracao
de documentos em todos os setores da Entidade; Reduzir a quantidade de impressdes e
papel circulante na Entidade. Padronizacdo de documentos de acordo com a identidade
visual da Organizacdo; Padronizagdo de documentos de acordo com a identidade
visual da Entidade; Melhorar o conceito do documento eletrénico

moldado nos processos internos; Ter um feedback das acGes externas: movimentagoes,
envios, recebimentos e abertura de documentos, incluindo e-mails de notificagcdo
enviados automaticamente; Criar um Organograma Oficial e lista de contatos
atualizada; Criar um legado em cada setor, ter todo o historico de trabalho registrado e
organizado paraservir como base para a tomada de decisdo; Fornecer a todos uma
forma de gerenciar suas atividades dirias, ter controle de seus prazos de resolucéo e
sequéncia dos projetos; Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma
padronizada para fazer a geréncia das atividades e processos; Manter sempre acessivel
ao setor 0s arquivos anexos aos documentos, evitando assim 0 uso de pen-drives e e-
mails pessoais, onde a informacdo pode ficar isolada e inacessivel, Reduzir a
informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e préatica para registro das atividades
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oficiais, internas e externas a organizacdo; Agrupar as respostas dos documentos em
um unico local, facilitando o entendimento e a tomada de decisdo baseada na
cronologia dos fatos; Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando praticas
gque aumentam a seguranca na autenticacdo dos usuarios; Reduzir a complexidade de
geréncia dos canais de entrada da comunicacdo: Centralizar demandas oriundas do site,
telefone e atendimento presencial em somente uma ferramenta. Criacdo de um sistema
de notificacdo multicanal, de modo a dar transparéncia no atendimento e receber
retorno se os envolvidos ja receberam ou viram certas informagdes.

«  CARACTERISTICASTECNICAS:

. Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface
é responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa
leitura e usabilidade. O sistema devera ser compativel para hospedagem na prefeitura
municipal ou em datacenter.

+  VISAOGERAL:

. Seguranca- Métodos de acesso

. O acesso a plataforma se da por meio de e-mail individual e senha pessoal e
intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado;
Usuérios podem recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado; Usuarios podem utilizar certificados
digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF); Contatos externos podem se cadastrar e
também recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados; Contatos externos podem
utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e- CPF ee-CNPJ) para acessar a
plataforma.

. Acesso a plataforma

. Acesso interno

. O acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela
Organizacdo (Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do
administrador da plataforma (Ex: Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes); O
administrador tem acesso e permissdo para cadastrar setores e usuarios da
Organizacdo; Parte interna da plataforma é acessada por

todas as funcionalidades da plataforma e autorizacdo para cadastrar setores e usuarios
emtoda a organizacdo; Cadastro Gnico de usuarios, acesso a todos os modulos no
mesmo local e mesma ferramenta, plataforma integrada; Possibilidade de customizar
quais setores podem acessar determinados mddulos, com a possibilidade, também, de
restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo de documentos; Cadastro de novos
usuarios sempre é feito por usuarios autorizados; Cadastro de usuario com
informacdes: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, datade nascimento, senha (de uso
pessoal) e foto; Usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive
senha; Foto, caso presente, é visivel durante a tramitagdo de documentos, de modo a
identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos; Néo é
possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantem-se histérico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso
necessite consultar no futuro (para seguranca da Organizacdo); Na inbox do setor, tera
acesso aos modulos e funcionalidades contratados;

. Acesso externo
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. A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da
Organizacéo; Possibilidade de login no acesso externo por CPF e senha, certificado
digital; Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na
ferramenta via acesso ao Workplace (parte externa; Possibilidade de abertura de
documentos externamente por usuarios internos do préprio sistema, com mesmo
login/senha, neste caso a identificacdo é somente no cadastro da pessoa e seu atual
setor de trabalho ndo é vinculado. As pessoas externas a Entidade (clientes,
fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de atendimento
preenchendo um formulario com dados pessoais; O login social poderd acessar uma
conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo. Mediante este cadastro, € possivel
acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento, atualizacdo e
acompanhamento do mesmo; Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;
Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos; Anexo de novos arquivos;
Possibilidade de criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo
ndo fazia parte do banco de cadastros. Tal pessoa recebe, obrigatoriamente, um e-mail
com mensagem personalizada de volta confirmando seu primeiro cadastro na Central
de Atendimento. A senha, neste caso, é gerada automaticamente. Sistema de captura
automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um contato externo
responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta € incluida
no documento em formato de despacho, facilitando assim a interagdo com contatos
externos; Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista
ou em modo de grade, com visualizacdo em miniatura do anexo quando em modo
grade; Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a
inclusdo de anexos; Requerente pode incluir informacGes e anexos de maneira
facilitada enviando pela plataforma a cada nova interacéo;

. Estruturacdo das informacdes

. Plataforma organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com
ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacao.
Os usuarios internos da plataforma sdo vinculados a um setor principal e existe a opcao
de também ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um
setor). Tem-se como demanda resolvida apenas quando arquivam a solicitacdo. Todo
documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code. O
acesso aos documentos somente é permitido para usuarios devidamente autorizados
por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave publica
(codigo) para consulta. Todos o0s acessos aos documentos e seus despachos sdo
registrados e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.
Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da
Organizacdo, divididas por setor. Inbox é organizada em abas, onde 0s documentos séo
agrupados pelos tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”. Os
documentos da Organizacgdo estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com
permissdes setadas no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Usuarios
vinculados aos documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal”, além do Inbox do
setor, onde aparecem todos os documentos, independentemente de estarem associados
a alguém ou estarem sem atribuicao individual. Documentos sempre estdo associados a
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setores e usuarios tém a possibilidade de participar dos documentos, atribuir
responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda apareca no "Inbox
Pessoal™. Documentos pertencem ao setor.

. Divis&o por médulos

. A plataforma tem seu funcionamento dividido em mddulos de modo a retratar a
realidade operacional da Organizacdo, os modulos podem ser acessados por usuarios
internos e externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da
ferramenta; Os moddulos podem ter carater de comunicacdo, informacdo ou
gerenciais/operacionais, onde as informacdes sdo acessadas por usuarios e setores
devidamente autorizados. Todos os moédulos utilizam do sistema de notificagdes
multicanal, de acordo com parametrizacdo e configuracdo Unicas para cada processo.
Possibilidade de parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na abertura de
documentos; Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante
identificacdo do usuério. SO é possivel rastrear documentos em que 0 usuario tenha
acesso. Impressdo de documentos em layout padronizado, com possibilidade de
customizacéo decores e logo da entidade.

«  MODULOSDISPONIVEIS

. Memorando

. Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna;
Permite troca de informacGes entre setores da organizacdo: respostas,
encaminhamentos, notas internas; Possibilidade de envio de comunicagdo privada,
onde apenas o remetente e o destinatario tém acesso ao documento e seus despachos e
anexos. Permite a movimentacdo de documentos por meio de despachos/atualizagdes.
Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas
atualizaces/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

. Circular

. Troca de informac@es internas na organizacdo: entre um setor e diversos outros,
com carater de informacdo. Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuério de
cada setor recebeu. Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos
os envolvidos na circular podem visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor
remetente a podem visualizar). Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou
em suas atualizacfes/despachos (Respostas e Encaminhamentos). Possibilidade de
incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas. Possibilidade
de arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos de outros
setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do setor; Possibilidade de
encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento;
Todos o0s setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de
restringir a resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

. Ouvidoria Digital

. Também chamado de Manifestacdo, séo atendimentos realizados por meio do
setor de Ouvidoria da Organizacgdo; Abertura de atendimento por: Acesso externo via
site da Organizagdo ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Possibilita o
registro de qualquer tipo de documento, com historico do seu recebimento e
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tramitacdes, até seu encerramento. Permite acesso aos dados do atendimento através de
cddigo ou login do emissor. Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada
Solicitacdo por assunto e finalidade; A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a
facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha; comprovante de
atendimento (cddigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da
solicitacdo com login e senha pela web ou de forma andnima. Registra a identificacao
do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracédo)
relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacdes. Inclusdo de
anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de
destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico, tem a
total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao
requerente. Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou
atendendo integralmente o requerente. Configuracdo  dos assuntos e historico de
atendimentos. Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento
dos atendimentos. Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo
externa do documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Todos 0s
usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A
menos que seja privado. Possibilidade de avaliacdo do atendimento diretamente na
plataforma; Todos os acessos a demanda e despachos sdo

registrados e tem- se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando. Possibilidade
de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no
assunto do mesmo. Possibilidade de ativagdo ou ndo dos modos de identificacdo do
atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do
requerente e suas respostas tanto pelo painel de acompanhamento quanto quando
respondido diretamente por e-mail) e andnimo, onde ndo é necessario realizar cadastro
para abertura de solicitacdo. Possibilidade de organizacdo de informacgbes das
solicitacbes por diversos agentes (solicitante/requerente, prestador ou empresa
associada).

. Protocolo Eletronico

. Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacéo,
smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Modos de
visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo. Possibilita o registro de qualquer tipo de
documento, com historico do seu recebimento e tramitacGes, até seu encerramento.
Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cddigo ou login do emissor.
Permite o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitacdo por assunto e
finalidade; A lista de assuntos é pre-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo
de demanda por meio de menu de escolha; Comprovante de atendimento (c6digo)
mostrado para o interessado no momento da inclusdo da solicitagdo com login e senha
pela web ou de forma anénima. Registra a identificacdo do usuario/data que promoveu
qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado
Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes. Inclusdo de anexos nos documentos,
podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc. O setor de destino do atendimento
acessa diretamente o historico ou documento especifico, tem a total liberdade de
encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente. Os
setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda unilateralmente
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e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo
integralmente o requerente. Configuracdo dos assuntos. Registro de usuario / data de
todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliacdo de atendimento
por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Todos 0s usuarios que
estdo em setores envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A menos que
seja privado. Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em
circulares onde os despachos possuem a opcdo de serem enderecados exclusivamente
ao remetente. Todos 0s acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem- se a
listagem de quem acessou, de qual setor e quando. Possibilidade de direcionamento
automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo.

. Pedido de e-SIC

. Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a
Informacé&o; as solicitagdes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente
por operador, a partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante;
Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer
setor da arvore que tiver

ao menos um usuario ativo; Inclusdo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer
uma das movimentacdes Funcionalidades similares as demais estruturas de
documentos; Possibilidade de categorizagdo das demandas por assunto; Possibilidade
de divulgacdo publica na web de grafico contendo as informac@es de: quantidade total
de demandas da LAI recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por
situacdo ou por prioridade;

. Oficio Eletrénico

. Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados; O documento é
gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario,
via e-mail. Com possibilidade de notificacdo via aplicativo; Possibilidade de receber
respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o destinatario
responder o e-mail de notificacdo; Transparéncia de movimentacdes e todo o historico
mantido no sistema; Utilizacdo de base unica de contatos para todos os modulos da
plataforma; O destinatario é credenciado automaticamente na plataforma para acessar
0 documento ou tramita-lo; Os oficios a serem acessados na parte externa da
plataforma compartilham de mesma numerac¢do do oficio interno; Possibilidade de
geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

. MODO DE FUNCIONAMENTO
. Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos mddulos
acima descritos e no uso geral do sistema.

. Organograma

. Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios
presentes no sistema. N&o ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores
na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario. Informagdes sobre os usuarios dentro
de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema e Ultima vez online.
Possibilidade de incorporagdo do organograma no site oficial da Organizacéo.
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Identificacdo visual dos setores e usuarios on-line. Possibilidade de usuarios e contatos
externos realizaram consulta ao organograma da Entidade.

. Calendario/ Controle de prazos

. Possibilidade de criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de
resolucdo de demandas pelo setor); Visualizacdo em modo calendario de todos os
prazos associados ao usuario atual ou ao setor que trabalha. Identificacdo visual, por
meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo ou vencido.

. Funcionalidade de quem visualizou
. Os registros de acesso a cada documento ou demanda séo registrados, para se ter
ohistorico de quem acessou tal documento e quando;

. Central de Atendimento

. Area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso por
meio de codigo chave publica. Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento
da Organizacdo para manterem seus dados atualizados, registrar novas demandas e
acompanhar o progresso e resolucdo de demandas previamente abertas. Apos estar
identificado na Central de Atendimento, o contato tem a Disponibilidade de acessar o
seu Inbox, uma tela que retne todos os documentos nos quais ele é o requerente ou
destinatario);

. Transparéncia de dados e agdes

. Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;
Possibilidade de exposicdo de graficos e niUmeros externamente de modo a retratar o
quantitativo de documentos presentes em tal modulo.

. Atribuicao de responsabilidade, menc¢éo de usuarios e envio em cépia

. Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si
proprio ou a outro usuario, basta utilizar a opcdo A/C (aos cuidados de); E possivel
enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a op¢éo"CC -
envio em copia”.

. Assuntos

. Possibilidade de cadastrar, editar Assuntos, que sdo categorizagOes que certos
tipos de documentos podem ter. Possibilidade de configurar, para cada assunto,
redirecionamento automatico para um setor, que permite que todas as demandas
abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em
questao.

. Busca avancada

. Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma.
Busca por data, palavra, tipo de documento, remetente, destinatario. Disponibilidade
de realizar busca avancada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;
Disponibilidade de realizar busca avancada de documentos por assunto textual;
Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados
para a plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de
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Caracteres).

. Sistema de marcadores / tags

. Possibilidade de todos os setores da organizacdo adotarem uma organizacdo dos
documentos, por meio da criagdo de marcadores ou tags; Os marcadores funcionam
como gavetas virtuais, onde 0s usuarios podem categorizar e encontrar facilmente
documentos; Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento
disponiveis por meio de marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma
busca avancada;

. Sistema de Assinatura Digital no padréo ICP-Brasil

. Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos
assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02;
DOC-ICP-15-03; Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados:
CAdES, incluindo CMS (.P7S); PAdES (.PDF); Possuir suporte a representacéo visual
em assinaturas no formato PAJES; Possuir componente para execucdo de assinaturas
digitais no browser sem a necessidade de instalar Java; Possuir componente para
execucdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar certificados
de terceiros (ndo fornecidos originalmente com a distribuicdo do Sistema
Operacional); Possuir suporte a assinaturas em lote; Assinatura eletronica de
documentos com validade juridica via ICP-Brasil; Disponibilidade de anexar arquivos
PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital. Para tal, o usuario
precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido; Possuir
funcionalidade de autenticacdo de usuarios com certificados digitais; Disponibilidade
de verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os assinantes, documento
oficial (CPF ou CNPJ) bem como toda a cadeia de certificacdo para comprovar a
validade do certificado digital emitido; Disponibilidade de geracdo de assinaturas
simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificacdo no formato PDF Signature
de acordo com o padrdo ISO 32000-1. Possuir suporte a dispositivos criptograficos
(tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e repositorios
(Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil; Disponibilizacdo da
funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a
implantacdo de suporte a documentos eletrdnicos seguros. Possuir componente para
execucdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet: Internet
Explorer; Firefox; Chrome; Possuir componente para execucao de assinaturas digitais
no browser nos seguintes Sistemas Operacionais: Windows; Linux; Disponibilidade do
usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos
e/ou arquivos anexos, atraves de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e i0OS; Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar
documentos digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos mobile, bem
como despachos e/ou arquivos anexos, atraves de certificado ICP-Brasil, com suporte
aos sistemas operacionais Android e 10S; Possibilidade de solicitar assinatura de
outros usuarios em documentos.

. Assinatura Eletrénica Nativa
. A Assinatura Eletrénica € amparada pela Medida Provisoria 2.200-2/2001,
especificamente no Artigo 10, 8 2°, em conjunto a instrumento a ser publicado pela
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Organizacao, ratificando que os usuarios da plataforma séo pessoais e intransferiveis,
admitindo como forma de

comprovacao da autoria. N&@o exige instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo
no computador do usuario para sua utilizagdo; Geracao automatica de certificados no
padrdo X509 para cada usuario interno ou contato externo cadastrado na plataforma
que tenha um documento de identificacdo valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados sao
vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela prépria plataforma, em
conformidade com a Medida Provisoria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade
certificadora pai e uma sub- autoridade certificadora; O certificado X509 estd em
conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAdES e é
gerado pela sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da
plataforma; O certificado X509 dos usudarios e contatos sdo mantidos vinculados a
prépria conta do usuario. Disponibilidade de assinar documentos ou despachos
emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando certificados digitais individuais, por
meio de cadeia propria, criando arquivos assinados no formato PAdES; Possibilidade
de salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado
fluxo. Disponibilidade de geragéo de arquivo em formato PDF para materializagao de
documento assinado eletronicamente; Possibilidade de geracdo de uma pagina com
extrato técnico das assinaturas na central de verificacdo, contendo nome do assinante.
Disponibilidade de co- assinar documentos previamente assinados no formato PAdES
com Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as
assinaturas existentes do documento eno mesmo padrdo e local para conferéncia.
Possibilidade do usuério assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletrénica no conteddo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no
conteddo dos documentos e nos anexos (PDF). Possibilidade de escolher, no momento
da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrdnica ou Assinatura Digital ICP-Brasil
(requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil). Possibilidade de pré-
visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura
Eletronica antes de efetuar a operacdo. Possibilidade de visualizar os dados de
assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos serdo assinados
digitalmente com a Assinatura Eletronica. Possibilidade de verificar a autenticidade de
assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletronica. Insergéo de assinatura em
tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletronica. Possibilidade
de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacdo € exibida
para o assinante em formato de notificagdo na plataforma.

. Editor de texto

. Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem
como alteracdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os
modulos do sistema esta disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente
palavras digitadas incorretamente. Disponibilidade de formatagcdo com tabelas, listas
ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e videos no corpo do texto, e
hiperlinks;

. Dashboard
. Produtividade
. Possibilidade de criacao de dashbord para analise de produtividade.
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. Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

. Possibilidade de criagdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das
estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais
setores as demandas ndo estdo sendo resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade
baixas, gargalos.

. Graficos gerais
. Possibilidade de criagdo de graficos personalizado de acordo com a necessidade
da entidade;

. Aplicativo para tablet ou celular para auxiliar no atendimento presencial

. A solucdo devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como
celulares e tablet para auxiliar no atendimento presencial, dando a possibilidade de no
momento do atendimento presencial adicionar informag6es como fotos do rg, cpf entre
outros e também a de realizar a assinatura digital pelo tablet ou celular.

. Servicos Oferecidos

. Implantacao

. Tem como objetivo colher os requisitos necessarios, analisar 0S processos
internos, adequa- los da melhor forma a plataforma e capacitar usuérios sobre
documentos eletrénicos.

. Condic0es gerais

. Confidencialidade: Compromisso em ndo utilizar as informac@es confidenciais a
que tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou
futuro, ou para ouso de terceiros. Compromisso em ndo repassar 0 conhecimento das
informacBes confidenciais, Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da
Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que solicitados em
formato digital e sem qualquer custo.

. Suporte
. Suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento ou telefone. O
suporte funciona de segunda a sexta das 8h as 17h.

. Informacdes complementares

. Integracdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas
através de disponibilizagbes de APIs, promovendo aproximacdo, agilidade,
rastreabilidade e transparéncia

nos processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de
processo, de acordo com a necessidade de cada 6rgdo publico. Além de possibilitar a
criacdo de canais de comunicacdo entre a entidade e municipes ou contribuintes.

. Ainda:

. possibilidade de criacdo de documentos com leiautes personalizados, pré-
definidos pela organizacéao publica;
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. controle e configuracdo de prazos e assuntos dos processos;

. tramitacédo de acordo com a estrutura administrativa da entidade;

. acesso através de certificados digitais;

. responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo;

. configuracdo de permissdes de acesso;

. personalizacdo das caixas de entrada.

. Controle da comunicacdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de
empresas, domicilio tributério eletronico, e-SIC e ouvidoria em um sé lugar. Criacdo
de novos fluxos de acordo com a necessidade de cada 6rgdo publico. Gerencie o0s
arquivos por sua pasta virtual.

. Todos os servicos deverdo ser executados no Prédio da Prefeitura Municipal e
suas unidades fora do prédio da prefeitura.

5.1.3.- APLICATIVO PARA APARELHOS MOVEIS, COMO CELULARES E
TABLET

. O aplicativo deverd ser de facil utilizacdo, compativel com aparelhos moveis
Androide I0S, e ser integrado em tempo real com sistemas de gestdo contabil, folha de
pagamento e RH, sistema de gerenciamento da salde, sistema de gerenciamento da
educacdo e com o sistema de gestdo de comunicacdo, documentos e processos e
possuir no minimo as seguintes funcionalidades:

. Permitir consultar as disponibilidades das especialidades médicas e a realizacao
do agendamento de consulta

. Permitir consultar resultados de exames

. Permitir a consulta da carteira de vacinacao eletronica

. Permitir consultar vagas em creche e fazer a inscrigéo.

. Permitir a consulta do boletim do aluno pelo responséavel

. Quando o usuério do aplicativo for um professor, isso deverd ser detectado
automaticamente através de uma consulta no sistema de folha de pagamento, devera
permitir o usuario fazer a chamada para controle de presenca pelo aplicativo.

. Quando o usuério do aplicativo for um fornecedor ou responsavel por uma
empresa, isso deverd ser detectado automaticamente através de uma consulta no
sistema gestdo contabil, deverd permitir o usuario fazer consulta dos pedidos de
produtos ou servicos, e contratos atraves do aplicativo.

. Quando o usuério do aplicativo for um funcionario da entidade, isso devera ser
detectado automaticamente através de uma consulta no sistema de folha de pagamento,
devera permitir no minimo a consulta do holerite, consulta do informe de rendimento,
recadastramento, solicitacdo de férias, solicitar adiantamento de salario, justificar falta
e solicitar licenga prémio.

. Permitir abertura de ocorréncia de ouvidoria, e-sic e protocolo, com a
possibilidade de anexar fotos, documentos, e assinar digitalmente os documentos
anexado.

. Permitir o acompanhamento da ocorréncia criada do item anterior, com a
possibilidade de interagir com a entidade.
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. As ocorréncias/solicitacBes criada pelo aplicativo deverd ir automaticamente
para o sistema de gestdo de comunicacdo, documentos e processos.

. Possuir recursos para receber mensagens dos sistemas de gestao da entidade.

SOFTWARE PARA CONTROLE INTERNO

. O Sistema de Controle Interno devera ser desenvolvido para funcionamento da
web, e ser integrado com o0s demais sistemas, tais como contabilidade integrada,
arrecadacao e folha de pagamento, produzindo relatorios exigidos pelos Tribunais de
Contas Estaduais e auxiliar as atividades de fiscalizacdo e orienta¢do da Controladoria
Municipal. O Sistema de Controle- Interno Municipal, juntamente com o controle
externo exercido pelos Tribunais de Contas podera auxiliar a respectiva Camara
Municipal na fiscalizacdo do cumprimento das normas legais, especialmente as da Lei
Complementar n°® 101/00 — a LRF, devera ainda permitir:

. Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracéo

. Realizar levantamento de dados estatisticos da situacdo econémico-financeira
desde a arrecadacdo municipal até a elaboracéo dos balancos

. As principais opcOes do sistema devera ser:

. Parametros: cadastramento de usuérios e funcionalidades do sistema

. Cadastros: manutencdo dos cadastros basicos de assuntos, unidades responsaveis
e niveis de informacao

. Avaliacdo: manutencao de questionario, programacdo de servigos e impressao de
relatorios

. Auditoria: manutencdo de itens, programagdo de servicos e impressdo de
relatorios

. Dados: levantamento das quantificac@es disponiveis que se constituem em base
para o conhecimento da realidade

. Em sistemas de contabilidade, arrecadacdo e pessoal compativeis com o da
empresa

. O sistema devera ser totalmente parametrizavel, visando adaptar-se as situacdes
e peculiaridade de cada usuario, com relacdo a:

. Usuérios: livre cadastramento de usuarios e permissées de acordo com as
unidades responsaveis

. Avaliacdo: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de quesitos a
serem utilizados na avaliagdo por assuntos e unidades

. Auditoria: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de itens a serem
examinados nas verificagOes, por assuntos e unidades

. Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliacdes e auditorias, devera permitir
a geracao de relatorios so de determinado nivel, por assuntos, unidades responsaveis e
ainda so as irregularidades constatadas com respectivas recomendac6es ou completo.

Software Para Ouvidoria Publica - WEB
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. O sistema de Ouvidoria Publica devera cadastrar e acompanhar tramites e
providencias dos atendimentos prestados aos cidaddos, seja pessoalmente, através da
internet, correio, caixas coletoras ou telefone. Desenvolvido como ferramenta auxiliar
do trabalho do ouvidor para a solugéo e resposta ao cidaddo, acompanhamento de
resultados e subsidios para planejamento.

. Deve registrar o atendimento, relacionando-o por natureza do assunto e pela area
responsavel. Contém ainda dados do atendente, a prioridade da solicitacdo e os dados
do cidadao, caso este se identifique, caso contrario o atendimento pode ser cadastrado
como andnimo. O atendimento devera ser encaminhado para o 6rgdo competente, que
devera estabelecer data e providencias ou solucdo, sobre o encaminhamento.

. Devera ser possivel encaminhar carta ou e-mail referente ao atendimento para o
Orgao competente, e uma carta de esclarecimento ou e-mail para o cidadé&o.

. Também ¢é possivel a inclusdo, encaminhamento, consulta, manutencdo e
providéncia para os registros de atendimento. O cidaddo pode fazer consultas sobre a
situacdo do seu atendimento diretamente pelo site ou aguardar encaminhamento do
6rgéo responsavel.

1.1. SIAFIC - REQUISITOS MINIMOS

«  Decreto 10.540/2020 (PADRAO MINIMO DE QUALIDADE PARA
SISTEMAS DE CONTABILIDAE);

. Requisito 1 — Controlar e evidenciar as operacOes realizadas pelos Poderes e
Orgdos e os seus efeitos sobre bens, direitos, obrigacOes, receitas e despesas
orcamentarias ou patrimoniais do ente federativo (Fundamentacao: art. 1°, §1°, I);

. Requisito 2 — Controlar e evidenciar os recursos dos orcamentos, das alteragdes
decorrentes de créditos adicionais, das receitas previstas e arrecadadas e das despesas
empenhadas, liquidadas e pagas a conta desses recursos e das respectivas
disponibilidades (Fundamentag&o: art. 1°, 81°, I1);

. Requisito 3 — Controlar e evidenciar perante a Fazenda Publica a situacdo
daqueles que arrecadem receitas, efetuem despesas e administrem ou guardem bens a
elas pertencentes ou confiados (Fundamentacdo: art. 1°, 81°, 11);

. Requisito 4 — Controlar e evidenciar a situacdo patrimonial do ente publico e a
sua variacdo efetiva ou potencial, observada a legislagdo e normas aplicaveis
(Fundamentacdo: art. 1°, 81°, IV);

. Requisito 5 — Controlar e evidenciar as informagdes necessarias a apuragdo dos
custos dos programas e das unidades da Administracao Publica

. Fundamentacdo: art. 1°, §1°, V

. Requisito 6 — Controlar e evidenciar a aplicagdo dos recursos pelos entes
federativos, agrupados por ente federativo beneficiado, incluido o controle de
convénios, de contratos e de instrumentos congéneres (Fundamentacdo: art. 1°, §1°,
Vi);
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. Requisito 7 — Controlar e evidenciar as operacfes de natureza financeira ndo
compreendidas na execugdo orcamentaria das quais resultem débitos e créditos
(Fundamentacdo: art. 1°, §81°, VII);

. Requisito 8 — Emitir relatérios do Diario, Razdo e Balancete Contabil,
individuais ou consolidados, gerados em conformidade com o Plano de Contas
Aplicado ao Setor Pablico estabelecido pelas normas gerais de consolidacdo das contas
publicas a que se refere o 8 2° do art. 50 da LC n°® 101/2000 (Fundamentacdo: art. 1°,
81° VIII);

. Requisito 9 — Permitir a emisséo das demonstragdes contébeis e dos relatorios e
demonstrativos fiscais, orcamentarios, patrimoniais, econémicos e financeiros
previstos em lei ou em acordos nacionais ou internacionais, com disponibilizacdo das
informacdes em tempo real (Fundamentacéo: art. 1°, 81°, 1X);

. Requisito 10 — Controlar e evidenciar as operac@es intragovernamentais, com
vistas a excluséo de duplicidades na apuracdo de limites e na consolidacdo das contas
publicas (Fundamentacdo: art. 1°, §1°, X);

. Requisito 11 — Controlar e evidenciar a origem e destinacdo dos recursos
legalmente vinculados a finalidade especifica (Fundamentacao: art. 1°, §1°, XI);

. Requisito 12 — Ser Unico no ente federativo e permitir a integracdo com o0s
outros sistemas estruturantes (Fundamentacao: art. 1°, 86°).

Requisitos de Procedimentos Contabeis
. Requisito 1 — observar as normas de consolidacdo das contas publicas, em razéo
da Lei de Responsabilidade Fiscal (Fundamentagéo: art. 3°);

. Requisito 2 — Processar e centralizar o registro contabil dos atos e fatos que
afetam ou podem afetar o patrimonio da entidade (Fundamentacdo: art. 4°);

. Requisito 3 — Os registros contabeis realizados no SIAFIC deverdo estar em
conformidade com o mecanismo de débitos e créditos em partidas dobradas, ou seja,
para cada lancamento a débito h& outro lancamento a crédito de igual valor
(Fundamentacdo: art. 4°, 819, I);

. Requisito 4 — Registro contabil devera ser efetuado em idioma e correntes
nacionais (Fundamentacdo: art 4°, § 1°, I1);

. Requisito 5 — Permitir a conversdo de transacOes realizadas em moeda
estrangeira para moeda nacional a taxa de cambio vigente na data do balango
(Fundamentacdo: art. 4°, §2°);

. Requisito 6 — Registro contabeis devem ser efetuados de forma analitica e
refletir a transacdo com base em documentacdo de suporte que assegure O
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cumprimento da caracteristica qualitativa da verificabilidade. O SIAFIC somente deve
permitir lancamentos contébeis em contas analiticas (Fundamentagdo: art. 4°, §4°);

. Requisito 7 — Requisitos minimos para lancamentos contabeis. O registro
contébil contera, no minimo, os seguintes elementos:

. a data da ocorréncia da transacao;

. a conta debitada;

. a conta creditada;

. 0 historico da transacdo, com referéncia a documentacdo de suporte, de forma
descritiva ou por meio do uso de codigo de histérico padronizado;

. o valor da transacédo; e

. 0 numero de controle dos registros eletrbnicos que integrem um mesmo
lancamento contabil. (Fundamentacéo: art. 4°, 86°);

. Requisito 8 — No SIAFIC, o registro dos bens, dos direitos e das obrigacdes
deverd possibilitar a indicacdo dos elementos necessarios a sua caracterizacdo e
identificacdo (Fundamentacéo: art. 4°, §7°);

. Requisito 9 — Requisitos de seguranca, preservacdo e disponibilidade dos
documentos e dos registros contabeis (Fundamentacéo: art. 4°, § 8°)

. Requisito 10 — Devera permitir a acumulacéo dos registros por centros de custos
(Fundamentacdo: art. 4°, §9°);

. Requisito 11 — VEDAGCOES:
. Acumulacdo periddica de saldos sem a individualizacdo de cada fato
contabil (contabilizacdo apenas na exportacdo de dados);

. Alteracdes em base de dados que modifiquem a esséncia do fato contabil;

. Utilizacdo de ferramentas que refacam lancamentos contabeis apds o fato
registrado

DEVE: possuir rotina que permita correcdes ou anulagdes por meio de novos registros
preservando o histérico original dos fatos anteriormente registrados (Fundamentacao:
art. 4°,

§10);

. Requisito 12 — A escrituragdo contabil devera representar integralmente o fato
ocorrido e observar a tempestividade necessaria para que a informacgdo contabil gerada
ndo perca a sua utilidade. O SIAFIC assegurard a inalterabilidade das informacdes
originais, impedindo alteragdo ou exclusdo de langamentos contabeis realizados
(Fundamentacdo: art. 4°, §1°);

. Requisito 13 - O SIAFIC contera rotinas para a realizacdo de correcdes ou de
anulacBes por meio de novos registros, de forma a preservar o registro histérico dos
atos (Fundamentacao: art. 5°);
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. Requisito 14 — O SIAFIC ficara disponivel até o vigésimo quinto dia do més
para a inclusdo de registros necessarios a elaboracdo de balancetes relativos ao més
imediatamente anterior. O SIAFIC impedira a realizacdo de lancamentos apos o dia 25
do més subsequente (Fundamentacao: art. 6°, | c/c §1°);

. Requisito 15 - O SIAFIC ficara disponivel até trinta de janeiro para o registro
dos atos de gestdo orcamentaria e financeira relativos ao exercicio imediatamente
anterior, inclusive para a execucdo das rotinas de inscri¢do e cancelamento de restos a
pagar. O SIAFIC impedira a realizacdo de langcamentos apos o dia 30 de janeiro
(Fundamentacao: art. 6°, I1);

. Requisito 16 - O SIAFIC ficara disponivel até o ultimo dia do més de fevereiro
para outros ajustes necessarios a elaboracdo das demonstracfes contabeis do exercicio
imediatamente anterior e para as informagdes com periodicidade anual a que se
referem o0 8 2° do art. 48 e 0 art. 51 da LC n°101/2000. O SIAFIC impedira a
realizacdo de langcamentos ap6s o ultimo dia do més de fevereiro (Fundamentacao: art.
6°, 111).

Requisitos de Transparéncia da Informacao

. Requisito 1 — O SIAFIC disponibilizara, em meio eletrénico e de forma
pormenorizada, as informacGes sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em tempo
real (até o primeiro dia Gtil subsequente a data do registro contabil (Fundamentacao:
art. 7°, 81°);

. Requisito 2 - Facilidade de compartilhamento e dados abertos, permissédo dos
dados por meio eletrénico (Fundamentacao: art. 7°, 83°, I);

. Requisito 3 — Observar requisitos de acessibilidade de governo eletrénico
(Fundamentacdo: art. 7°, 839, I1);

. Requisito 4 — A disponibilizagdo em meio eletrbnico de acesso publico
observara os requisitos estabelecidos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Fundamentacdo: art 7°,

§3°, 111);

. Requisito 5 — O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacbes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados referentes ao empenho, a
liquidacédo e ao pagamento (Fundamentagdo: art. 8°, 1, a);

. Requisito 6 — O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizard as informacGes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras do nimero do processo que instruir a
execucao or¢camentéria da despesa, quando for o caso (Fundamentacdo: art. 8°, I, b);

. Requisito 7 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
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outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacbes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados referentes a classificacao
orcamentaria, com a especificacdo da unidade or¢camentaria, da funcédo, da subfuncéo,
da natureza da despesa, do programa e da acéo e da fonte dos recursos que financiou o
gasto (Fundamentagéo: art. 8°, 1, c);

. Requisito 8 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacgdes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados referentes aos desembolsos
independentes da execucao orcamentaria (Fundamentacao: art. 8, I, d);

. Requisito 9 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacbes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados referentes a pessoa fisica
ou juridica beneficiaria do pagamento, com seu respectivo nimero de inscri¢do no
CPF ou no CNPJ, inclusive guanto aos desembolsos de operacfes independentes da
execucao orcamentéria, exceto na hipétese de folha de pagamento de pessoal e de
beneficios previdenciarios (Fundamentacdo: art. 8°, I, e);

. Requisito 10 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integragdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacbes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados referentes aos convénios
realizados, com o nimero do processo correspondente, 0 nome e identificagdo por CPF
ou CNPJ do convenente, o objeto e o valor (Fundamentacdo: art. 8, I, f);

. Requisito 11 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizard as informacGes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras, quanto a despesa, dos dados
referentes ao procedimento licitatério realizado, ou a sua dispensa ou inexigibilidade,
guando for o caso, com o numero do respectivo processo (Fundamentacao: art. 8, 1, g);

. Requisito 12 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacbes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras, quanto a despesa, dos dados
referentes a descricdo do bem ou do servico adquirido, quando for o caso
(Fundamentacdo: art. 8, 1, h);

. Requisito 13 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizard as informacBes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados e valores relativos a
previsdo da receita na lei orgamentaria

anual (Fundamentacdo: art. 8°, I, a);

. Requisito 14 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizard as informacGes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras, quanto a receita, dos dados e valores
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relativos ao lancamento, resguardado o sigilo fiscal na forma da legislacdo, quando for
0 caso (Fundamentacéo: art. 8°, I, b);

. Requisito 15 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizara as informacgdes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados e valores relativos a
arrecadacao, inclusive referentes a recursos extraordinarios (Fundamentacao: art. 8°, II,

0);

. Requisito 16 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizard as informacBes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados e valores referentes ao
recolhimento (Fundamentacéo: art. 8°, 11, d);

. Requisito 17 - O SIAFIC, diretamente ou por intermédio de integracdo com
outros sistemas estruturantes, disponibilizard as informacGes relativas aos atos
praticados pelas unidades gestoras ou executoras dos dados e valores referentes a
classificacdo orcamentaria, com a especificacdo da natureza da receita e da fonte de
recursos (Fundamentacdo: art. 8°, I, ).

Requisitos Tecnoldgicos

. Requisito 1 — O SIAFIC deverd permitir o armazenamento, a integracdo, a
importagéo e a exportacdo de dados, observados o formato, a periodicidade e o sistema
estabelecidos pelo 6rgdo central de contabilidade da Unido (Fundamentacao: art. 9°, I);

. Requisito 2 — Conter mecanismos que garantam a integridade, confiabilidade,
auditabilidade e disponibilidade dos dados (Fundamentacéo: art. 9°, I1);

. Requisito 3 — Identificagdo nos documentos que geraram 0s registros contabeis,
identificacdo do sistema de origem (Fundamentacao: art. 9°, 111);

. Requisito 4 — Atenderd, preferencialmente, a arquitetura dos PadrBes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico — ePING (Fundamentacéo: art. 10);

. Requisito 5 — Controle de acesso baseado na segregacdo de funcdes
(Fundamentacdo: art. 11, caput);

. Requisito 6 — Acesso ao sistema somente por usuarios previamente cadastrados
por meio de CPF ou certificado digital e codificacdo propria e intransferivel. O
SIAFIC devera impedir a criacdo de usuarios sem a indicacdo de CPF ou certificado
digital (Fundamentacdo: art. 11, §1°);

. Requisito 7 — O SIAFIC mantera controle da concessdo e da revogacdo das
senhas de acesso ao sistema (Fundamentacéo: art. 11, 8§49);

. Requisito 8 - O SIAFIC arquivara os documentos referentes ao cadastramento e
a habilitagdo de cada usuério e os mantém em boa guarda e conservacao, em arquivo
eletrbnico centralizado, que permita a consulta por érgdos de controle interno e externo
e por outros usuarios (Fundamentacgéo: art. 11, 85°);
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. Requisito 9 - O registro das operagdes de inclusdo, exclusdo ou alteracdo de
dados efetuadas pelos usuérios sera mantido no SIAFIC e contera, no minimo:

. 0 cédigo CPF do usuario;

. a operacao realizada; e

. a data e a hora da operacdo. (Fundamentacao: art. 12)

. O SIAFIC devera manter o registro das operagdes efetuadas no sistema;

. Requisito 10 — Devera conter mecanismos de protecdo contra acesso direto a
base de dados ndo autorizados (Fundamentacao: art. 14);

. Requisito 11 — Devera vedar a manipulacdo da base de dados e registrar cada
operacdo realizada em historico gerado pelo banco de dados (Fundamentacgéo: art. 14,
§2°);

. Requisito 12 - Devera ocorrer backups de seguranca, preferencialmente diarios
(verificar o que ficou definido em contrato) (Fundamentacéo: art. 15).

CRITERIOS DE VERIFICACAO DA PROVA DE CONCEITO (POC)

A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o proponente com a
melhor oferta de preco possua o0 sistema adequado as necessidades do
CONTRATANTE. Assim sendo, os sistemas serdo submetidos a verificacdo técnica
para apurar seu atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de
Referéncia.

A demonstracdo devera ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, contados
da data da Sessdo Publica em que a empresa for declara vencedora, e sera avaliada pela
comissdo técnica constituida por profissionais do CONTRATANTE, em suas
dependéncias, que disponibilizara sala apropriada para a demonstracdo dos requisitos
minimos abaixo. Os equipamentos serdo operados por profissionais da empresa
licitante que deverdo se apresentar em data e horario agendado junto a Prefeitura
Municipal, ficando desde j& assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes,
que estardo impedidas de se manifestar durante a apresentacdo, sendo que a auséncia
das mesmas ndo implicara na sua néo realizag&o.

A demonstracdo serd avaliada conforme critérios objetivos constantes no presente
Anexo.

A demonstracgéo sera realizada através da execucéo de:

100% do item 5.2. REQUISITOS MINIMOS DOS PROGRAMAS

80% do item 5.3 ESPECIFICACAO DOS PROGRAMAS, das funcionalidades
de cada software constantes neste item, podendo a Prefeitura exigir a demonstracdo em
equipamentos pertencentes a Administracao.
100%, do item 5.4 SIAFIC.
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A comissdo técnica podera, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante devera,
através dos expositores, responder de imediato.

Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante no
presente item e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeracdo. Nao
sera permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que 0 anterior seja
declarado pela comisséo técnica como concluido.

O resultado da verificacdo técnica sera fornecido imediatamente ap6s a declaracao de
concluséo de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliagdo, da equipe
técnica da Prefeitura Municipal, expresso por ATENDIDO ou NAO ATENDIDO, seré
publicado. Serdo avaliados os requisitos e a empresa licitante sera considerada APTA
ou NAO se conseguir atender todos os itens, dos requisitos funcionais exigidos para a
prova de conceito.

Ficam designados os servidores chefes responsaveis e diretores de cada setor
envolvido para compor a Comissdo Avaliadora da Prova de Conceito — POC:

REGIME DE EXECUCAO, CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO
OBJETO:

O objeto seré executado de forma indireta, em regime de empreitada por preco global.

O objeto devera ser executado de acordo com as especificacdes deste Termo de
Referéncia e em consonéncia com as demais condicdes estabelecidas na licitagcdo, no
contrato e na proposta de preco.

A CONTRATADA devera dar inicio a prestacdo dos servigcos no prazo maximo de 05
(cinco) dias, contados da data da assinatura do Contrato.

Os servicos deverdo ser prestados por meio de pessoal adequado, capacitado e
devidamente habilitado, nos termos da legislacdo especifica, de modo a executar 0s
servicos com a qualidade técnica que estes exigem e, em estrito atendimento da
normatizagéo a eles pertinente.

Os servicos ora contratados deverdo ser apresentados pela CONTRATADA na forma
de relatorios, nos quais constardo todas as atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA.

Por ocasido da entrega dos servigos, a CONTRATADA devera colher no comprovante
respectivo a data, 0 nome, o cargo, a assinatura e o numero do Registro Geral (RG) do
servidor da Administracdo responsavel pelo recebimento.

No ato de recebimento do servigo serd realizada uma verificacdo de conformidade do
objeto recebido com as especificagdes dispostas no Termo de Referéncia, na licitacdo
ou contrato e na proposta de preco apresentada pela CONTRATADA, seguida de
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testes, se necessario.

O objeto da licitacéo sera recebido:

a)  provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, com verificacdo posterior da conformidade do produto com as exigéncias
contratuais;

b)  definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais.

O objeto somente serd recebido se ndo houver a constatacdo de qualquer
irregularidade. Em havendo irregularidades 0 CONTRATANTE podera:

a)  se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando
sua substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
a.1) na hipdtese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade
com a indicacdo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis,
contados da notificagdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

b)  se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacdo ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
b.1) na hipotese de complementacdo, a CONTRATADA devera fazé-la em
conformidade com a indicacdo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois)
dias uteis, contados da notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente
contratado.

Ndo Haverd parcelamento da contratacdo, pois 0s objetos serdo licitados por lote,
sendo critério de julgamento o menor prego por lote.

Prazo de vigéncia do contrato: o prazo de vigéncia do contrato serda de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 107 da Lei n° 14.133/2021,
utilizando-se como base de reajuste o IPCA/IBGE.

Garantia: De acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor.

Il. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (art. 6, XXIII, b, da Lei
14.133/2021)

O presente Termo de Referéncia tem como base o Estudo Técnico Preliminar (ETP),
de onde foi retirada a solucdo abordada neste instrumento.

IIl. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO(art. 6, XXIII, ¢, da Lei
14.133/2021)

O fornecimento de Licenca de Uso de Software como Servico ndo implica na
aquisicdo de licenga ou instalacdo de softwares e aquisicdo de servidores internos.
Também néo ha necessidade de novas contratacfes para a manutencéo e atualizacao de
sistema. As atualizagdes e alteracGes de sistema s&o de responsabilidade do fornecedor
e ocorre diretamente via web sem necessidade de instalagbes ou manutencGes no
ambiente de tecnologia da informacgdo do Municipio. O objeto implica na contratacao
de software j& existente no mercado, cabendo ao fornecedor as parametrizacdes e
customizagdes necessérias, considerando as especificidades do Municipio. A solugdo
ofertada deverd ser um sistema pronto via web, com vasta experiencia no mercado,
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especializado para as areas de Contabilidade Publica e Audesp, Gestdo de Recursos
Humanos, Gestdo de Receitas, Controle Interno, Gestdo de Comunicacdo, Documentos
e Processos Eletronicos e Aplicativo para médulos para funcionamento das atividades
administrativas: Planejamento e Orcamento; Tesouraria; Administracdo de Estoque;
Gestdo de Compras e Licitacdo; Gestdo do Pregdo Eletrénico; Modulo do Gestor
Municipal; Gestdo do Patriménio; Administracdo de Frotas; Atendimento a Lei
Complementar 131/2009; Lei de Acesso a Informagdo n°12527/11; Modulo para o
Terceiro Setor; Ato Legal e Efetividade; PPP (Perfil Profissiogréfico Previdenciario);
Concurso Publico; Contracheque WEB; Controle de Ponto Eletronico; Geracdo para a
Fase Il do AUDESP; Web; Peticionamento Eletronico; ISS Eletrénico; Fiscalizacéo;
Valor Adicional Fiscal; Abertura e Encerramento de Empresas; Modulo Cliente;
Modulo Recadastramento Imobiliario; Modulo Controle de Cemitério. O objeto ainda
contempla os servicos de implantacdo/configuracdo, migracdo de dados do sistema
atual para o novo sistema, parametrizacdo, adequacdo, implantagdo, treinamento,
suporte técnico, manutencdo evolutiva e corretiva, visando atender as demandas
administrativas conforme as caracteristicas, condi¢cfes, obrigacdes e requisitos técnicos
contidos no Termo de Referéncia e demais anexos que integrardo o edital.
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